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REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN HIGIENE Y SEGURIDAD DE LA
CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION A.G.

Tenemos el agrado de presentar a todas las personas trabajadoras de la Camara Chilena
de la Construccion A.G., el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de nuestra
Institucion. Este Reglamento es fruto del trabajo realizado por la Gerencia de Gestion Corpo-
rativa, Fiscalia, Subgerencia de Personas, su drea de Seguridad y Salud Laboral y, quienes, en
cumplimiento de la legislacion vigente en esta materia, desarrollaron el presente documento.

Su principal propodsito es asegurar que no existan condiciones de riesgo en los lugares de
trabajo de la institucion, tanto en su sede en la ciudad de Santiago, como en las distintas
Cdmaras Regionales, y, asimismo, comprometer y desarrollar en las personas que trabajan en
nuestra institucion una conducta preventiva hacia eventuales accidentes y/o enfermedades
profesionales.

Para ello este documento contiene:

1. Norma las obligaciones de orden para todas las personas trabajadoras de la Camara
Chilena de la Construcciéon A.G.

2. Establece y regula las obligaciones, prohibiciones, procedimientos y condiciones de tra-
bajo, de higiene y seguridad que debemos respetar y promover en nuestra institucion, a
fin de evitar accidentes durante la realizacién de sus labores y permanencia en las de-
pendencias.

Invitamos a todas las personas trabajadoras de la Cadmara Chilena de la Construccion A.G,
tanto en sus oficinas en la ciudad de Santiago, como en sus Cdmaras Regionales, a asumir
una activa conducta de cuidado y orden de las personas y de nuestro entorno laboral, utili-
zando este reglamento como un instrumento mds en el objetivo de avanzar en la generacion
de ambientes laborales mds seguros, que permitan a quienes trabajan, desarrollar sus funcio-
nes en ambientes gratos vy libres de riesgos de accidentes, enfermedades laborales y orden.

VIGENCIA DEL REGLAMENTO MODIFICADO

El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad entrard en vigor a contar del
dia 27 de junio del afio 2026, luego que en conformidad con lo dispuesto en el articulo 156 del
Cadigo del Trabajo hayan transcurrido 30 dias de anticipacion en que él mismo ha sido pues-
to en conocimiento de las personas trabajadoras de Camara Chilena de la Construccion A.G
y, con la misma anticipacion, publicado en portales internos de nuestra organizacion.

La vigencia de este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad es indefinida, sin per-
juicio de las revisiones y modificaciones que sean sugeridas por el Comité Paritario de Higie-
ne y Seguridad, el Organismo administrador a que la Cadmara esté adherido, el/la Asesor/a
en Seguridad y Salud Laboral, SEREMIS, la Cadmara Chilena de la Construccion AG y todas
aquellas disposiciones legales que sean dictadas y tengan directa relacion con los conteni-
dos de este reglamento o especificamente, dichas leyes, lo dispongan.
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PREAMBULO

El reglamento interno de orden, higiene y seguridad, de Cédmara Chilena de la Construccion
se ha confeccionado en conformidad con lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo, en la Ley
N°16.744 que establece normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales
y el Decreto Supremo N° 44 que Aprueba nuevo Reglamento sobre Gestién Preventiva de los
Riesgos Laborales para un Entorno de Trabajo Seguro y Saludable del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social; Subsecretaria de Prevision Social.

El inciso primero del articulo 153° del Codigo del Trabajo, establece que: “Las empresas, esta-
blecimientos, faenas o unidades econdmicas que ocupen normalmente diez 0 mds personas
trabajadoras, contados todos los que presten servicios en las distintas fdbricas o secciones,
aungue estén situadas en las personas trabajadoras, estardn obligadas a confeccionar un
reglamento interno de orden, higiene y seguridad que contenga las obligaciones y prohibicio-
nes a que deben sujetarse las personas trabajadora, en relacion con sus labores, permanen-
cia y vida en las dependencias de la respectiva empresa o establecimiento”.

El inciso primero del articulo 154° del Cédigo del Trabajo establece que el reglamento interno
deberd contener, a lo menos, 13 disposiciones como de obligaciones y prohibiciones respe-
tando la dignidad de la persona trabajadora.

La Ley N°16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales en su articulo 67°,
establece que: “Las empresas o entidades estardn obligadas a mantener al dia los reglamen-
tos internos de higiene y seguridad en el trabajo y las personas trabajadoras a cumplir con las
exigencias que dichos reglamentos les impongan”.

El presente reglamento interno tiene por finalidad regular las condiciones, requisitos, dere-
chos, beneficios, obligaciones, prohibiciones y, en general, las formas y condiciones de traba-
jo, higiene y seguridad de todas las personas que laboran como personas trabajadoras de-
pendientes de Camara Chilena de la Construccion en los centros de trabajo y/o actividades
que en cualquier punto del territorio estén a cargo o sean desarrolladas por ésta.

En caso de situaciones de riesgo sanitario o de cualquier otra medida que pudiera afectar el
normal funcionamiento de la empresa, esta podrd adoptar las medidas necesarias para el
adecuado cuidado de las personas trabajadoras, conforme a lo que la autoridad competen-
te instruya para ese efecto, y en armonia con cualquier otra norma de higiene y salubridad,
que para esa situacion particular se dicte.

Este reglamento interno se considera como parte integrante de cada contrato de trabajo y
serd obligatorio para las personas trabajadoras dar fiel cumplimiento de las disposiciones
contenidas en su texto, desde la fecha de contratacion.

El cumplimiento de este reglamento hard posible a Cdmara Chilena de la Construccion AG,
proporcionar y mantener:

1.  Relaciones armoénicas con cada persona trabajodora de éste con sus compareros de
labores.

2. Un lugar seguro para trabajar, en el cual los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales se reduzcan al minimo.

Bienestar para cada uno de sus miemibros.
Calidad de vida y compromiso de las personas trabajadoras

Una cultura de prevencion de riesgos.

o o~ W

Las disposiciones contenidas en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabagjo.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 156 inciso 2 del Cédigo del Trabajo la Cédmara
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Chilena de la Construccion A.G., debe entregar gratuitamente a cada persona trabajadora,
un ejemplar del presente reglamento; este se entregard en forma digital, a toda aquella per-
sona que tenga cuenta de mail corporativa, o personal con la debida autorizacién, siempre
se deberd dejar constancia de ese hecho, por medio comprobante de recepcién gratuito del
ejemplar.
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CAPITULO |
Normas de Orden

Titulo I:

La Institucién y su Personal

Articulo 1: Para los efectos del presente reglamento se entenderd por:

1. Persona trabajadora: Toda persona natural que preste servicios personales, intelectuales
o materiales, bajo relacién de dependencia o subordinacién a la Cdmara Chilena de la
Construcciéon A.G., en virtud de un contrato de trabajo y por los cuales recibe una remu-
neracion.

2. Jefatura inmediata o directa: La persona a cuyo cargo o responsabilidad estd la persona
trabajadora, entendiéndose por tales a Gerentes/as o Subgerentes/as de drea, Geren-
tes/as de Camaras Regionales u otros/as. En aquellos casos en que existan dos o mds
personas que revistan la categoria de jefe/a, se entenderd por jefe/a inmediato/a él/la
mds directo/a a cada persona trabajadora. Se excluye de la categoria de jefatura a los/
as socios/as de la Camara Chilena de la Construccion A.G., y los Miembros de la Mesa
Directiva Nacional y Mesas Directivas Regionales.

3. Instituciéon: Cdmara Chilena de la Construccion A.G., también denominada “la Cdmara”,
“la CChC" o “la institucion”.

4. Cédigo de Etica: El Codigo de Etica y Conducta de la CChC, establece un conjunto de
criterios, normas, pautas y reglas que deben ser observadas por todos/as quienes con-
forman la CChC, lo que comprende a sus Personas trabajadoras y autoridades gremiales,
y en general todo/a Socio/a que pertenece a CChC, que participa e interactia en ins-
tancias gremiales; tanto en Santiago como en Cdmaras Regiones, asi como también en
actividades en el extranjero.

5. Ley de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas N° 20.393: Establece que las
personas juridicas serdn responsables de los delitos de lavado de activos, receptacion,
financiamiento del terrorismo, delito de cohecho a funcionario publico nacional o ex-
tranjero, negociacion incompatible, corrupcion entre particulares, apropiacion indebida,
administracion desleal, los articulos 136, 139139 bis y 139 ter de la Ley General de Pesca
y Acuiculturg, la obtencién fraudulenta de prestaciones de seguro de cesantia, la inob-
servancia del aislamiento u otra medida preventiva dispuesta por la autoridad sanita-
ria, en caso de epidemia o pandemia, los delitos asociados al control de armas, ilicitos
asociados a la migracion ilegal y/o cualguier nuevo delito que sea incorporado en esta
ley que fueran cometidos directamente en beneficio de la Compariia, por sus duefos,
controladores, responsables, ejecutivos/as principales, representantes o quienes reali-
cen actividades de administracion o supervision, siempre que la comision del delito fuere
consecuencia del incumplimiento, por parte de la Compania, de los deberes de direccién
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12.

13.

14.

y supervision.

Modelo de Prevenciéon de Delitos de la CChC "MPD": Establece politicas, actividades y
procedimientos necesarios para la efectiva implementacion y operacion del/la encarga-
do/a de prevencion de delitos en cumplimiento de sus funciones para prevenir que la es-
tructura juridica sea utilizada para cometer los delitos de la Ley 20.393 y dar cumplimiento
cabal a los requerimientos exigidos por dicha Ley.

Canal de Denuncias: Medio por el cual las personas trabajadoras, socios/as, represen-
tantes o autoridades gremiales de la Camara, y prestadores/ras de servicios, podrdn
realizar denuncias sobre situaciones o sospechas fundadas de algun hecho o conductas
establecidas en el cédigo de ética y conducta, reglamento interno de orden higiene y se-
guridad, posibles incumplimiento de la Ley N° 20.393, sobre responsabilidad penal de las
personas juridicas o protocolo y procedimiento de prevencion, investigacion y sancion del
acoso sexudal, laboral y violencia en el trabajo, practicas discriminatorias o cualquier otro
incumplimiento relacionado con la normativa interna de Camara o a las leyes chilenas
vigentes relacionadas al quehacer de la Institucién. El canal de denuncias establecido
para estos efectos podrd ser administrado por un tercero independiente de la cadmara
con experiencia en la canalizacién de denuncias. La recepcion, investigacion y resolucion
de casos, son supervisados por el comité de ética y conducta de la CChC.

Comité de Etica y Conducta de la Camara Chilena de la Construcciéon A.G: También
denominado el "comité de ética y conducta”, es el érgano encargado de interpretar las
normas del Cédigo de Etica y Conducta de CChC, fijando su sentido y alcance, asi como
velar por su adecuada difusién y divulgacion; conocer las denuncias por infraccién a las
disposiciones del Cédigo referido,, el presente Reglamento o por la posible comisién de
delitos establecidos en la ley de responsabilidad penal de las personas juridicas (Ley N°
20.393). Su composicion y funciones se encuentran reguladas en el Reglamento del Comi-
té de Etica y Conducta de la Camara.

Politica de Uso y Manejo de Inteligencia Artificial: Regulacion interna que establece un
marco de principios, gobernanza y responsabilidades que permite a desarrollar, imple-
mentar y utilizar la inteligencia artificial como una capacidad organizacional y gremial, de
manera ética, segura, responsable y alineada con su mision institucional.

Entorno de trabajo seguro y saludable: Es aquel en que se han eliminado los riesgos
laborales presentes en los lugares de trabajo, o se han tomado todas las medidas nece-
sarias para reducir al minimo o controlar tales riesgos y se ha integrado la prevencion de
riesgos con la cultura organizacional de la respectiva entidad empleadora.

Riesgo laboral: Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio
a su vida o salud, a consecuencia de los peligros involucrados en la actividad laboral,
considerando la probabilidad que el dafio ocurra y la gravedad de éste.

Factor de riesgo: Es todo objeto, sustancia, energia o caracteristica derivados de la or-
ganizacion del trabajo que pueda contribuir a la materializacion de un riesgo laboral o
agravar sus consecuencias. Esto incluye, entre otros, instalaciones, mdaquinas, equipo vy
herramientas de trabajo, sustancias y materias primas. También se consideran factores
de riesgo la especial sensibilidad de la persona trabajadora, el entorno de trabajo vy la
organizacion.

Riesgo grave o inminente: Es aquel que, manifestado a través de circunstancias objeti-
vas, ofrece posibilidades ciertas que se origine un siniestro laboral, en un futuro inmediato
0 que esté pronto a suceder y que pueda suponer consecuencias graves para la vida,
seguridad o salud de la persona trabajadora.

Peligro: Corresponde a cualquier fuente, situacién o condicion con potencial de causar
lesiones o afectar la salud de las personas.

Incidentes o sucesos peligrosos: Son aquellos eventos que potencialmente pueden te-
ner como consecuencia un accidente o un dano a la salud de las personas, tales como
incendios, explosiones, derrumbes, caidas de andamios y mdquinas elevadoras, cortocir-
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22,

23.

24,

25,

cuitos, fallos en los sistemas de presidn u otros andlogos, siempre que todos ellos impidan
el normal desarrollo de las actividades laborales afectadas.

Accidente del trabajo: Toda lesidn que una persona sufra a causa o con ocasion del tra-
bajo, y que le produzca incapacidad o muerte (Art. 5° Ley 16.744).

Accidente de trayecto: Son aquellos sufridos por el trabajador en el trayecto directo de
ida o regreso entre la habitacion y el lugar de trabajo, y aquéllos que ocurran en el tra-
yecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleado-
res. En este ultimo caso, se considerard que el accidente dice relacion con el trabajo al
que se dirigia el trabajador al ocurrir el siniestro.

Enfermedad profesional: La causada de una manera directa por el ejercicio de la profe-
sion o el trabajo que realice una persona y que produzca incapacidad o muerte (Articulo
7°,inc. 1°, Ley N°16.744).

Organismo administrador del Seguro: Mutual de Seguridad, institucion de la cual la em-
presa es adherente, segun articulo 8 de la Ley N° 16.744. Bajo el numero de adherente 1.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: En adelante el “Comité Paritario” o "CPHS",
es una unidad técnica de trabajo conjunto entre la institucidn y personas trabajadoras,
orientada a detectar, evaluar y controlar los riesgos laborales.

Normas de prevencién de riesgos laborales: Son todas aquellas disposiciones, cualquie-
ra sea su origen, que exijan la adopcién de medidas de prevencion y proteccion de los
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales; que procuren la elimi-
nacion o reduccion de cualquier riesgo que pueda dafar la vida o salud de las personas
trabajadoras, sea que se derive del desempefio de sus actividades laborales o de la
organizacion productiva de la entidad empleadora o del centro de trabajo.

Condiciones y entorno de trabajo: Corresponden a las caracteristicas del lugar de traba-
joy ala forma de organizacion del trabajo que pueden influir en la generacién de riesgos
para la seguridad y salud de las personas trabajadoras. Quedan especificamente inclui-
das en esta definicion:

a. Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, materias primas,
productos y demds Utiles existentes en el centro de trabajo.

b. Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el entorno de trabagjo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

c. Los procedimientos para la utilizaciéon de los agentes citados anteriormente que in-
fluyan en la generacion de los riesgos mencionados.

d. La organizacién del trabajo y las relaciones interpersonales al interior de la empresa,
que incluyen los factores ergondmicos y psicosociales, la violencia y acoso en el tra-
bajo.

Gestion preventiva: Corresponde a aquellas acciones sistematizadas que debe ejecutar
la institucion, de acuerdo con la normativa vigente, para proteger eficazmente la vida y
salud de las personas trabajadoras.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de elementos
interrelacionados o que interactlan entre siy que integran la prevencién de riesgos labo-
rales de una institucion o centro de trabajo, cuando corresponda. Para ello, considerard
como minimo la organizacion, la planificacién, la aplicacion o implementaciéon de accio-
nes preventivas, los controles y evaluaciones y la mejora continua en el desempefio de la
seguridad y salud en los lugares de trabajo, con enfoque de género.

Matriz de identificacién de peligros y evaluacién de los riesgos: Es una herramienta de
gestion que permite reconocer peligros y estimar la magnitud de los riesgos asociados a
los procesos y puestos de trabajo.

Medidas preventivas: Son aquellas acciones que se implementan para evitar la ocurren-
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27.

28.

29.

30.

31

32.

cia de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de la
persona trabajadora.

Medidas correctivas: Son aquellas medidas que se adoptan para evitar que se repita la
ocurrencia de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud
de la persona trabajadora.

Departamento de Prevencion de Riesgos: Corresponde a aquel érgano de la institucion
encargada de planificar, organizar, asesorar, implementar, supervisar y tomar acciones
para la mejora continua de la gestion en prevencion de riesgos laborales en la entidad
empleadorq, a fin evitar los accidentes del trabajo, las enfermedades profesionales y los
dafos a la salud de las personas trabajadoras.

Equipo de Proteccién personal: Todo equipo, aparato o dispositivo especialmente pro-
yectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos
especificos de accidentes del trabajo o enfermedad profesional.

Investigacion de accidente: Proceso participativo cuyo objetivo es determinarlas causas
reales de los accidentes y/o enfermedades profesionales, y determinar las acciones de
control para evitarla repeticion de estos.

Exdmenes Ocupacionales: Se entiende como la documentacion médica o de laboratorio
que indique el estado de salud y aptitud fisica del/a Persona trabajadora para desarro-
llar una determinada faena o proceso productivo, pudiendo ser solicitados por la em-
presa en el organismo administrador del seguro social de accidentes del trabajo, al que
estén adheridos.

Accién Insegura: acto, actividad o hecho que posibilita o produce un accidente o enfer-
medad profesional.

Condicién Insegura: Se refiere a la indole, naturaleza o calidad de una cosa que hace
gue esta sea potencialmente productora de un accidente.

Titulo ll:
Ingreso a la Camara

Articulo 2: Para efectuar la contratacion de las personas que ingresan a trabajar a la Camara,
éstas deberdn presentar a la Subgerencia de Personas, segun se indica en el Procedimiento
de la Subgerencia de Personas, los siguientes documentos:

1.  Copia de cédula de Identidad por ambos lados.

2. Curriculum vitae actualizado.

N

Certificado de estudios, titulo profesional o técnico que acrediten la calificacion re-
querida para el puesto de trabajo de que se trate y que lo requiera.

Certificacion de la administradora de fondos de pensiones a la que estd dfiliado
Certificacién de aofiliacién a alguna Institucion de salud.
Ficha individual de datos personales.

Completar el formulario Unico de declaracion de conflictos de interés de CChC.

© N oo oA

En caso de que el candidato seleccionado posea nacionalidad extranjera, se le soli-
citard documentacién adicional que acredite que se encuentra habilitado para tra-
bajar en el pais.

9 Lalnstitucion podrd exigir otros antecedentes o documentos en atencién al cargo al
cual se postula.
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La informacion y documentacion solicitada en este articulo serd tratada con la Unica finalidad
de evaluar la idoneidad del postulante para el cargo y gestionar el proceso de contratacion.
Los datos serdn tratados de forma confidencial y con las medidas de seguridad adecuadas.
Los antecedentes de los postulantes no seleccionados serdn eliminados de forma segura en
un plazo méximo de seis meses desde la finalizacién del proceso de seleccion, salvo que el
postulante consienta expresamente su conservacion para futuros procesos.

Articulo 3: Si durante la comprobacion posterior que la Cdmara haga de los documentos y
antecedentes entregados por el/la interesado/a, se determina que se han presentado ante-
cedentes o documentos incompletos, falsos o adulterados, la Cdmara podrd poner término
de forma inmediata a la oferta de trabajo formulada, o al Contrato de Trabajo, si este ya se
hubiese celebrado, en cuyo caso se configurard un incumplimiento grave a las obligaciones
gque éste reglamento impone dando lugar a la causal de término del contrato de trabajo, es-
tablecida en el Articulo 160 N.°7 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 4: Cualquier variacion que con posterioridad experimenten los sefialados antece-
dentes personales de la persona trabajadora (cambio de domicilio, de estado civil o cual-
quier otra informaciéon que altere los datos contenidos en el Contrato de Trabajo o la carpeta
personal de la persona trabajadora), deberd ser comunicado a la Cdmara dentro de las 48
horas siguientes al hecho, acompafiando los documentos o certificados correspondientes
con la finalidad de poder realizar las correspondientes actualizaciones.

Titulo Il
Contrato de Trabajo

Articulo 5: El Contrato de trabajo entre la Cdmara y la persona trabajadora deberd suscribirse
en un plazo maximo de 15 dias corridos desde la incorporacién de la persona trabajadorg,
para contratos indefinidos o de mds de 30 dias. Si la duracion es inferior a 30 dias, o si es por
obra/faena, el plazo se reduce a 5 dias.

Dicho contrato de trabajo, en adelante “el Contrato”, se extenderd a la persona trabajadora
en forma impresa y/o digital con firma electrénica.

El contrato debe estar firmado por la persona trabajadora y el empleador. Si la persona tra-
bajadora se negare a firmar, la Cdmara enviard el contrato a la respectiva inspeccién del
trabajo para que ésta requiera su firma. Sila persona trabajadora insistiera en su actitud ante
dicha Inspeccion, podrd ser despedido/a sin derecho a indemnizacion alguna, conforme lo
dispone el articulo 9 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 6: El Contrato contendrd a lo menos las siguientes estipulaciones en conformidad a lo
establecido en el articulo 10 del Cédigo del Trabajo:

1. Lugary fecha en que se celebra el contrato.

Individualizacion y domicilio de las partes.

Fecha de nacimiento de la persona trabajadora.

Indicacion de la funciéon y drea en la que se prestard el servicio.

Monto de remuneraciones acordadas, forma y fecha en que serdn pagadas.
Distribucion de la jornada de trabajo y duracién de ésta.

Plazo del contrato y fecha de ingreso de la persona trabajadora.

Numero de ejemplares que se confeccionan y distribucion de éstos.

VN AW

Cualquier otra cldusula que las partes estimen conveniente o necesaria.
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10. Firma de las partes.

Cualquier modificacion al contrato de trabajo se consignard por escrito en los anexos que
sean necesarios, los cuales se entenderdn que forman parte integrante de éste.

La Camara podrd alterar la naturaleza de los servicios, el sitio o recinto en que ellos deben
prestarse a condicién de que se trate de labores similares, que el sitio o recinto quede dentro
del mismo lugar o ciudad y sin que ello implique menoscabo para la persona trabajadora.

Articulo 7: El contrato de trabajo de menores de 18 afios y mayores de 15 afios, deberd ser fir-
mado por el/la menor y por su representante legal o por la persona o Institucion que lo tenga
a su cargo o cuidado, o a falta de los anteriores con la autorizacion del Inspector del Trabajo
respectivo, no obstante, deberdn acreditar haber culminado su educacién media o encon-
trarse actualmente cursando esta o la educacion bdsica.

Articulo 8 : Toda la documentacion derivada de la relacion laboral de la persona trabajadora
con la Cdmara, tales como anexos de contrato de trabajo, reglamento interno de orden, hi-
giene y seguridad y sus modificaciones, solicitudes de feriado, liquidacién de remuneraciones,
pactos de horas extraordinarias y otros relacionados, podrdn ser confeccionados, procesa-
dos, firmados y remitidos por la Camara a través de medios electronicos, en conformidad con
las exigencias establecidas al respecto por la normativa laboral vigente y a través de una
plataforma especialmente disefiada al efecto por una empresa debidamente certificada, en-
vidndola a la casilla de correo electrénico personal de cada Persona trabajadora.

Titulo IV:
Jornada de Trabajo

Articulo 9: La jornada de trabajo, en adelante “La Jornada”, es el tiempo durante el cual la
persona trabajadora debe efectivamente prestar sus servicios a la empresa en conformidad
al contrato, y/o el tiempo en que se encuentra a disposicion de la empresa sin realizar labor,
por causas gue no le sean imputables.

Articulo 10: La jornada ordinaria de trabajo no excederd de 41 horas semanales, las que se
distribuirdn como mdaximo en cinco dias, sin que diariamente dicha jornada pueda exceder
de 10 horas. El contrato de trabajo especificard la duracién de la jornada de cada persona
trabajadora. Como norma general, ésta podrd ser distribuida de las siguientes maneras:

1.  Delunes a jueves en horario de 08:00 a 17:45 horas, de 08:15 a 18:00 horas; de 08:30
a 18:15 horas; de 08:45 a 18:30 y de 09:00 a 19:00 horas, segun corresponda a cada
Persona trabajadora;

2. El viernes el horario serd de 08:00 a 15:00 horas; de 08:15 a 15:15 horas; de 08:30 a
15:30; de 08:45 a 15:45, y de 09:00 a 16:00 horas. En los meses de enero y febrero el
horario de salida de los viernes corresponderd a las 13:30 horas.

Las jornadas de trabajo anteriormente descritas podrdn ser alteradas excepcionalmente y
con expresa autorizacion de la jefatura directa de la persona trabajadora, cuando las funcio-
nes que deba cumplir requieran que su entrada o salida se lleve a cabo en horarios distintos
a los establecidos previamente.

La jornada de trabajo podrd ser modificada de acuerdo con las necesidades de la Cdmara,
previo acuerdo con la persona trabajadora o segun lo dispuesto en el articulo 12 inciso 2 del
Cddigo del Trabagijo.
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Quedardn excluidos de la limitacion de jornada de trabajo, las personas trabajadoras que se
encuentren contratados segun lo dispuesto en el Articulo 22, inciso 2, del Codigo del Trabajo.

Articulo 11: Se empleard el sistema de jornada continua, con un intervalo no imputable a la
jornada de trabajo, para que las personas trabajadoras tengan su colacion. La hora de ese
intervalo podrd ser fijada por la Cadmara de acuerdo con sus necesidades, y serd concedida
a todo el personal a la vez, o por parcialidades, si asi fuere necesario para oportuno cumpli-
miento de sus labores.

En caso de que el personal administrativo tenga que asegurar la correcta ejecuciéon de alguna
reunién, su horario de colacién podrd ser adelantado o retrasado, segun estime conveniente.

Articulo 12: Las personas trabajadoras no podrdn abandonar su lugar de trabajo durante la
jornada de trabajo establecida en este reglamento o en el contrato de trabagjo respectivo,
sin el conocimiento y la autorizacion de su jefe directo, o de quien lo reemplace, dicha accién
podrd incurrir en alguna de las causales de desvinculacion establecidas en el articulo 160 nu-
merales 3y 4 del Codigo del Trabajo.

Articulo 13: Para los casos de personas trabajadoras que presten funciones bajo lo dispuesto
en el articulo 22, inciso 2, del Cédigo del Trabadjo, cuando a estos se les solicita estar presente
en las oficinas de la Cdmara o en otro lugar segun sea necesario para realizar actividades
del gremio o evitar perjuicios en la marcha normal de la Cdmara en dias sdbados, domingos
o festivos, estos dias serdn compensados con un permiso equivalente, cuya forma de distri-
bucién deberd fijarse mediante un permiso a través de la plataforma disponibilizada para
tal efecto inmediatamente después de devengado el dia compensatorio respectivo, previa
autorizacién de su superior jerdrquico, para ser utilizado con un plazo méximo de 3 meses a
contar del dia sdbado, domingo o festivo efectivamente trabajado.

Articulo 14: Control de Asistencia.

La asistencia de aquellas personas sujetas a control horario serd controlada mediante un
sistema biométrico electrénico para la identificacion o autentificacion de las personas tra-
bajadoras y para realizar los controles de asistencia y cumplimiento de jornada laboral que
dispone la Subgerencia de Personas para tales efectos.

Si se produjera algun cambio en este sistema, éste serd puesto en conocimiento de todas las
personas afectadas con el cambio, con una antelacion de al menos treinta dias de anticipa-
cién a la entrada en vigor de su modificacion.

Se prohibe a las personas trabajadoras realizar cualquier tipo de alteracion al sistema biomé-
trico electrénico para la identificacion o autenticacion de asistencia.

La CChC una vez terminada la relacion laboral con la persona trabajadora, tendrd un plazo
maximo de 120 dias para la eliminacién o destruccion de los datos personales o biométricos
del trabajador(a), excepto en caso de litigios de cualquier clase pendientes por las fechas en
las cuales pueden extenderse dichos litigios.

Articulo 15: Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean
ordinarias o extraordinarias, mediante el sistema de registro de asistencia sefalado en el
punto anterior, se procederd a descontar el tiempo no trabajado por inasistencia o atrasos
injustificados, no autorizados.

El empleador deducird de la proporcion del sueldo que resulte de los atrasos que sumen mds
de 2 horas mensuales.
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Articulo 16: Sin perjuicio de lo que se expresa en el titulo siguiente, se prohibe trabajar extraor-
dinariamente, sin autorizacion del/la Jefe/a Directo/q, fuera de las horas enunciadas en el
presente titulo o las indicadas en el respectivo contrato de trabajo, en el caso de las personas
trabajadoras sujetas a control horario del Articulo 22, inciso 1, del Cédigo del Trabajo.

TituloV
Horas Extraordinarias

Articulo 17: Se entiende por jornada extraordinaria, la que excede del mdéximo legal o de la
pactada contractualmente, si fuese menor.

Articulo 18: Las horas extraordinarias sélo podrdn pactarse hasta por un méximo de dos horas
por dia, para atender necesidades o situaciones temporales y excepcionales de la Camara.
Dichos pactos deberdn constar por escrito y tener una vigencia transitoria no superior a tres
meses, pudiendo renovarse por acuerdo de las partes.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 32 del Codigo del Trabajo, modificado por la Ley N°
21.561, las partes podrén acordar por escrito que las horas extraordinarias trabajadas sean
compensadas mediante dias adicionales de feriado, en lugar de su pago en dinero. Para
estos efectos, la compensacién se calculard aplicando el mismo recargo legal previsto para
las horas extraordinarias, esto es, asignando una hora y media de descanso por cada hora
extraordinaria trabajada, pudiendo acumularse hasta un mdximo de cinco dias hdabiles de
descanso adicional por afio contractual. Dichos dias deberdn otorgarse y utilizarse como jor-
nadas completas dentro de los seis meses siguientes al periodo en que se generaron, previa
solicitud del trabajador con al menos cuarenta y ocho horas de anticipacion, quedando en
todo caso sujeto este mecanismo al acuerdo expreso de las partes, y procediendo su pago en
dinero en caso de no hacerse uso de la compensacion dentro del plazo sefialado.

Articulo 19: Frente a la falta de pacto escrito, se considerardn como extraordinarias las horas
que se trabajen en exceso de la jornada pactada, con conocimiento del empleador, las que
deberan ser escrituradas en el plazo maximo de 24 horas hdbiles siguientes.

Los trabajos efectuados en dias domingos y festivos, se considerardn extraordinarios y se pa-
gardn con el mismo recargo del 50% indicado.

No serdn horas extraordinarias las trabajadas en compensacion de un permiso, siempre que
dicha compensacion haya sido solicitada por escrito por la persona trabajadora y autorizada
por la Jefatura directa o la Subgerencia de Personas.

Articulo 20: El pago de las horas extraordinarias se validard mediante comprobante de au-
torizacion o confirmacion de horas extraordinarias a través de la plataforma disponibilizada
para tal efecto, enviado por mail por parte del/a jefe/a directo/a la Subgerencia de Perso-
nas. Las horas extraordinarias se remuneran con un recargo del 50% sobre el valor de la hora
ordinaria, y se pagardn juntamente con el sueldo del periodo correspondiente

Articulo 21: No podrdn pactarse anticipadamente el pago de una cantidad determinada de
horas extraordinarias.

Articulo 22: El derecho a reclamar por ellas, prescribe en un plazo de 6 meses contados desde
la fecha en que debieron ser pagadas.
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Articulo 23: En el evento de que, a consecuencia de un hecho que revista caracteristicas de
fuerza mayor o caso fortuito, las personas trabajadoras que se encuentren impedidos de
prestar sus servicios en la Cédmara, no ingresen a sus labores, o habiendo ingresado, deban
regresar a su domicilio, no tienen derecho a que se les pague el tiempo no trabajado, por
no encontrarse en ese periodo a disposicidon del empleador, sin perjuicio de que por mutuo
acuerdo de las partes contratantes puedan establecer su recuperacion y pago.

Sin embargo, el periodo que la persona trabajadora permanece a disposicion del empleador
sin realizar labor, por causa que no sean imputables a su persona o sea por hecho que revista
caracteristicas de fuerza mayor o caso fortuito, constituye jornada de trabajo, razén por la
cual tiene derecho a percibir la remuneracion que le corresponde de acuerdo con ese periodo.

Titulo VI
De Las Remuneraciones

Articulo 24: La remuneracidon que percibird cada persona trabajadora de la Cdmara, es
aquella que en cada caso particular se estipula en el respectivo contrato de trabajo, y que
corresponde y tiene relacién al tiempo efectivamente trabajado.

Articulo 25: Constituyen remuneracién, entre otras sefialadas en el Codigo del Trabajo, las
siguientes:

1. Sueldo, o sueldo base, que es el estipendio obligatorio y fijo, en dinero, pagado por
periodos iguales, determinados en el contrato, que recibe la persona trabajadora
por la prestacion de sus servicios en una jornada ordinaria de trabajo. El sueldo, no
podrd ser inferior a un ingreso minimo mensual. Se exceptuan de esta norma aquellas
personas trabajadoras exentas del cumplimiento de jornada;

2. Sobresueldo, que consiste en la remuneracion de horas extraordinarias de trabajo.

Articulo 26: Las remuneraciones en dinero que reciban las personas trabajadoras se reajusta-
rdn cada 3 meses, en los meses de enero, abril, julio y octubre de cada afio, de acuerdo a la
variacion que haya experimentado el IPC. En caso de presentar la variacion de IPC un resul-
tado negativo, los sueldos base se mantendrdn sin variacion.

Articulo 27: La remuneracion podrd fijarse por unidad de tiempo (dia, semana, quincena o
mes) o bien por pieza, medida u obra, sin perjuicio de lo sefialado en la letra a) del articulo 42
del Cédigo del Trabajo. En ningun caso la unidad de tiempo podrd exceder de un mes.

Articulo 28: El pago de remuneraciones se hard mensualmente, en las fechas determinadas en
el calendario anual puesto a disposicion de las personas trabajadoras a través de los distintos
medios de comunicacion de la Cdmara, sin poder exceder del plazo sefialado en el articulo
anterior.

Articulo 29: La Camara deducird de las remuneraciones de las personas trabajadoras las
sumas correspondientes al impuesto a la renta, cotizaciones previsionales, anticipos otorga-
dos y otras que hayan sido expresamente autorizadas por ley, 0 que emanen de un acuerdo
expreso y por escrito con la persona trabajadora.

REGLAMENTO INTERNO ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD (( h (



18

Articulo 30: Las remuneraciones de las personas trabajadoras y las cotizaciones de seguridad
social son inembargables. No obstante, podrdn ser embargadas las remuneraciones en la
parte que exceda de cincuenta y seis unidades de fomento.

Articulo 31: La Cdmara deducird de las remuneraciones las sumas que correspondan a au-
sencias injustificadas o ausencias justificadas que la jefatura autorice sin goce de sueldo.
También se deducird la proporcién del sueldo que resulte de los atrasos que sumen mds de
dos horas mensuales.

Articulo 32: Tratdndose de pensiones alimenticias debidas por ley y decretadas judicialmente,
podrd embargarse hasta el cincuenta por ciento de las remuneraciones de la persona traba-
jadora.

Articulo 33: Solo con acuerdo del empleador y de la persona trabajadora, que deberd constar
por escrito, podran deducirse de las remuneraciones sumas o porcentajes determinados, des-
tinados a efectuar pagos de cualquier naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere
este inciso no podrdn exceder del quince por ciento de la remuneracion total de la persona
trabajadora.

Articulo 34: Junto con el pago, la empresa deberd entregar a la persona trabajadora, en for-
mato fisico o digital segun las formas autorizadas por el legislador, un comprobante con indi-
cacién del monto pagado, de la forma como se determind y de las deducciones efectuadas.

Titulo VII
De Los Permisos

Articulo 35: En caso de que la persona trabajadora necesite un permiso, no establecido en la
Ley, serd facultad de la Camara otorgarlo y deberd ser autorizado por el/la jefe/a directo de
la persona trabajadora.

Articulo 36: Los permisos por dias y horas deberdn ser solicitados por la persona trabajadorg,
a él/la jefe/a directo/a, a través de los medios que disponga la Subgerencia de Personas
para tales efectos, y por las mismas vias serd informado de su aprobacion o rechazo, mante-
niendo siempre la Subgerencia de Personas informada a la parte solicitante. Podrd ser razon
de rechazo de la solicitud o sancién a la persona trabajadora, no haberla realizado a través
de estos mecanismos.

Articulo 37: El permiso podrd ser concedido a la persona trabajadora con o sin goce de suel-
do, dependiendo de las condiciones de la solicitud.

Articulo 38: Serdin motivo de permisos con goce de sueldo, y que para todos los efectos con-
tractuales se entenderdn como dias efectivamente trabajados, aquellos que la Cdmara esta-
blezca y defina como tales en los anexos contractuales y en la Guia de beneficios y medidas
de conciliacion de la vida laboral, familiar y personal para las personas trabajadoras de la
Cdmara Chilena de la Construccion, donde se estipulard la razén del permiso y el numero de
dias de duracion.

| REGLAMENTO INTERNO ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD (( h (



19

Articulo 39: De acuerdo con el articulo 66 del Codigo del Trabajo, en los casos de:

1. Muerte de un/a hijo/a, todo/a persona trabajadora tendrd derecho a diez dias co-
rridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiem-
po de servicio.

2. Muerte del/la conyuge o conviviente civil, todo/a persona trabajadora tendrd de-
recho a siete dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, indepen-
dientemente del tiempo de servicio.

3. Muerte de un/a hijo/a en periodo de gestacion, todo/a persona trabajadora tendrd
derecho a siete dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, inde-
pendientemente del tiempo de servicio.

4. Muerte del padre, madre, o hermano/a de la persona trabajadora, toda persona
trabajadora tendrd derecho a cuatro dias corridos de permiso pagado, adicional al
feriaodo anual, independientemente del tiempo de servicio.

Estos permisos deberdn hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento. No olbs-
tante, tratdndose de una defuncién fetal, el permiso se hard efectivo desde el momento de
acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncion fetal.

En los casos de muerte de un hijo, asi como en el de muerte del conyuge, la persona trabaja-
dora gozard de fuero laboral por un mes, a contar del respectivo fallecimiento. Sin embargo,
tratdndose de personas trabajadoras cuyos contratos de trabajo sean a plazo fijo o por obra
o servicio determinado, el fuero los ampara sélo durante la vigencia del respectivo contrato si
éste fuera menor a un mes, sin que se requiera solicitar su desafuero al término de cada uno
de ellos.

Los dias de permiso consagrados en este articulo no podrdn ser compensados en dinero.

Articulo 40: De acuerdo al articulo 66 bis del Codigo del Trabajo, las trabajadoras y los tra-
bajadores, cuyos contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias, tendrdn de-
recho a medio dia de permiso, una vez al afio durante la vigencia de la relacion laboral, para
someterse a los exdmenes de mamografia y prostata, respectivamente, pudiendo incluir otras
prestaciones de medicina preventiva, tales como el examen de papanicolau, en las institucio-
nes de salud publicas o privadas que correspondan.

En el caso de los contratos celebrados por un plazo fijo, o para la realizacién de una obra o
faena determinada, este derecho podrd ejercerse a partir de los treinta dias de celebrado el
contrato de trabagjo, y en cualquier momento durante la vigencia de éste.

El tiempo para realizar los exdmenes, sefialado en el inciso anterior, serd complementado,
en su caso, con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la institucion médica,
considerando las condiciones geogrdficas, de transporte y la disponibilidad de equipamiento
meédico necesario.

Para el ejercicio de este derecho, los trabajadores deberdn dar aviso al empleador con una
semana de anticipacion a la realizaciéon de los exdmenes; asimismo, deberdn presentar con
posterioridad a éstos, los comprobantes suficientes que acrediten que se los realizaron en la
fecha estipulada.

El tiempo en el que los trabajadores se realicen los exdmenes, serd considerado como tra-
bajado para todos los efectos legales; asimismo, este permiso no podrd ser compensado en
dinero, ni durante ni al término de la relacion laboral, entendiéndose por no escrita cualquier
estipulacion en contrario.

Si los trabajadores estuvieren afectos a un instrumento colectivo que considerare un permiso
andlogo, se entenderd cumplida la obligacién legal por parte del empleador.

Articulo 41: De acuerdo con el articulo 66 ter del Codigo del Trabajo, en los casos de progra-
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mas o campanias publicas de inmunizaciéon a través de vacunas u otros medios, para el con-
trol y prevencién de enfermedades transmisibles, todo trabajador o toda trabajadora que se
encuentre dentro de la poblacién objetivo de dichas camparias tendrd derecho a medio dia
de permiso laboral para su vacunacion.

A este derecho le serdn aplicables las reglas de los incisos segundo y siguientes del articulo
anterior, salvo que el aviso al empleador deberd darse con al menos dos dias de anticipacion.

Articulo 42: De acuerdo con el articulo 66 qudter del Codigo del Trabajo, Los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabagjo, que se desempefien adicionalmente como
voluntarios del Cuerpo de Bomberos estardn facultados para acudir a llamados de emergen-
cia ante accidentes, incendios u otros siniestros que ocurran durante su jornada laboral.

El tiempo que estos trabajadores destinen a la atencidon de estas emergencias serd conside-
rado como trabajado para todos los efectos legales. El empleador no podrd, en ningun caso,
calificar esta salida como intempestiva e injustificada para configurar la causal de abandono
de trabajo establecida en el articulo 160, nimero 4, letra a), del Codigo del Trabajo.

El empleador podrd solicitar a la Comandancia de Bomberos respectiva la acreditacion de la
circunstancia sefialada en este articulo.

Articulo 43: De acuerdo con el articulo 66 quinquies del Codigo del Trabajo, los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo, que sean padres, madres o tutores legales
de menores de edad debidamente diagnosticados con trastorno del espectro autista, esta-
ran facultados para acudir a emergencias respecto a su integridad en los establecimientos
educacionales en los cuales cursan su ensefianza parvularia, bdsica o media.

El tiempo que estos trabajadores destinen a la atencion de estas emergencias serd conside-
rado como trabajado para todos los efectos legales. El empleador no podrd, en caso alguno,
calificar esta salida como intempestiva e injustificada para configurar la causal de abandono
de trabajo establecida en la letra a) del nimero 4 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

El trabajador deberd dar aviso a la Inspeccion del Trabajo del territorio respectivo respecto a
la circunstancia de tener un hijo, hija o menor bajo su tutela legal, diagnosticado con trastorno
del espectro autista.

Titulo VIII
Del Feriado Anual

Articulo 44: Las personas trabajadoras con al menos un afo de servicio en la Cadmara ten-
drdn derecho a un feriado anual de 15 dias hdbiles, con derecho a remuneracion integra, que
no podrd ser compensado en dinero. No obstante, si la persona trabajadorag, teniendo los
requisitos para hacer uso del feriado, deja de pertenecer a la Camara, el empleador deberd
compensarle el tiempo que, por concepto de feriado, le habria correspondido.

Toda persona trabajadora con diez afios de trabajo para uno o mds empleadores, continuos
0 no, tendrd derecho a un dia adicional, por cada tres nuevos afios trabajados para la Ca-
maraq, y éste serd susceptible de negociacién individual. Con todo si la persona trabajadora
cambia de empleador perderd los dias de feriado progresivo y el tiempo laborado solo le
servird para completar la base de 10 afos ante el nuevo empleador, debiendo demostrar el
periodo anterior con el respectivo certificado de la AFP.

Para los efectos del feriado el sdbado se considerard siempre inhdbil.

El feriado deberd ser continuo, pero el exceso sobre diez dias hdbiles podrd fraccionarse de
comun acuerdo.
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El feriado podrd acumularse con acuerdo de las partes sélo hasta dos periodos consecutivos.

El empleador cuya persona trabajadora tenga acumulados dos periodos consecutivos, de-
berd otorgar al menos el primero de aquellos acumulados, antes de completar el afio que le
da derecho a un nuevo periodo. El feriado se otorgard siempre que las necesidades y la buena
marcha de la Camara asi lo permitan.

Articulo 45: La persona trabajadora que tenga derecho a feriado deberd solicitarlo al/la je-
fe/a directo, por los medios y canales que se encuentren disponibles, previo a su uso efectivo.
La solicitud deberd consignar la fecha que propone para hacer uso de su derecho y serd
responsabilidad de la jefatura directa aprobar o rechazar la solicitud a través de los medios y
canales disponibles por la organizacién, con anterioridad al uso efectivo del feriado.

Serd obligacion para el uso del feriado, solicitarlo previamente a través de los medios y cana-
les disponibles para el efecto por la organizacion. Podrd ser razédn de rechazo de la solicitud o
sancion a la persona trabajadora, no haberla realizado a través de estos mecanismos.

La Camara, a través de la Subgerencia de Personas, atendidas sus necesidades de funcio-
namiento, aceptard o no la solicitud antedicha, aduciendo razones fundadas y considerando
como guia la "Politica corpoporativa de vacaciones”.

En caso negativo propondrd una fecha distinta. La persona trabajadora estard obligada a
dejar firmado el comprobante de feriado correspondiente a mds tardar, el ultimo dia habil
antes de iniciar su feriado.

Titulo IX
De las Licencias

Articulo 46: El reglamento de licencias médicas, Decreto Supremo N° 3 / 84 Ministerio de Sa-
lud, la define como "“El derecho que tiene la persona trabajadora de ausentarse o reducir
su jornada de trabajo, durante un determinado lapso, en cumplimiento de una indicacién
profesional certificada por un médico/a-cirujano/a, cirujano/a -dentista o matrona, segun
corresponda”.

La indicacioén del profesional deber ser reconocida por el empleador, y autorizada por la Co-
misién de Medicina Preventiva e Invalidez, COMPIN, de la Secretaria Regional Ministerial de
Salud, SEREMI, que corresponda, o por la Institucion de Salud Previsional, ISAPRE segun co-
rresponda.

Durante la vigencia de la licencia médica la persona trabajadora podrd gozar de subsidio
de incapacidad laboral (SIL) con cargo a la entidad de prevision, institucion o fondo especial
respectivo, o de la remuneracion regular de su trabajo o de ambas en la proporcién que co-
rresponda.

Articulo 47: Se distinguen los siguientes periodos de licencia:

1. Licencia por enfermedad: La persona trabajadora que se encuentre enfermo/a, o
imposibilitado/a para asistir a su trabajo, deberd dar aviso a su superior inmedia-
to por si o por intermedio de terceros, dentro de las 24 horas siguientes desde que
sobrevenga dicha imposibilidad. Para poder gozar de los beneficios que otorga la
ley, ademds del aviso, la persona trabajadora estard obligado a entregar la licencia
médica otorgada por un médico/a cirujano/a, cirujano/a -dentista o matrona, la
que deberd ser presentada dentro de los 2 dias hdbiles siguientes contados desde el
inicio de ésta. Dicha licencia debe hacerse llegar a la Subgerencia de Personas, pre-
via comunicacion de parte de la persona trabajadora a su superior inmediato, quien
estard obligado a informar a la Subgerencia de Personas en el menor tiempo posible.
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2. Licencia por accidente del trabajo: De igual forma se procederd en el caso de ac-
cidente del trabajo (Toda lesion que sufre una persona a causa o con ocasion de su
trabajo y que le produzca lesiones de incapacidad o muerte), el que de haber ocurri-
do en la Institucion o ser accidente del trayecto (trayecto directo entre la habitacion
y el lugar del trabajo; o viceversa), deberd ser puesto en conocimiento de la Mutuall
de Seguridad de la Camara Chilena de la Construccién a la brevedad posible, sien-
do obligacion de la Camara atender y socorrer a la persona trabajadora. El/la jefe/a
de Seguridad y Salud Laboral de la CChC emitird la DIAT (Declaracion Individual de
Accidente del Trabajo, ademds de informar a los organismos publicos y privados co-
rrespondientes de ser necesario.

La informacion contenida en las licencias medicas, en particular el diagndstico, serd consi-
derada dato sensible y de cardcter reservado. El acceso a dicha informacion estard restringi-
do exclusivamente al personal de la Subgerencia de Personas encargado de su tramitacion
administrativa ante las entidades de seguridad social. Se prohibe su comunicacién a las je-
faturas directas o a otros trabajadores, a quienes solo se les informard sobre el periodo de
ausencia justificada.

Titulo X
De la Proteccién de la Maternidad e Incorpora el Permiso de Postnatal
Parental

Articulo 48: De acuerdo con el Articulo 195 del Cédigo del Trabajo, las personas trabajadoras
tendrdn derecho a un descanso de maternidad de seis semanas antes del parto y doce se-
manas después de él. Sin perjuicio de lo anteriormente sefalado, existen algunas situaciones
especiales a partir de las cuales la duracién del descanso pre y postnatal puede verse alte-
rada.

Ademds, la madre trabajadora contard con un permiso pagado, a cargo del subsidio respec-
tivo, por otras doce semanas adicionales a las 12 de descanso maternal que se ejerce luego
del descanso postnatal. En lo referido a permiso postnatal parental, bajo las mismas caracte-
risticas y condiciones que el descanso maternal previo.

El padre tendrd derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de nacimiento de un hijo,
el que podrd utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este caso serd de forma
continua, excluyendo el descanso semanal, o distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha
del nacimiento. Este permiso también se otorgard al padre que se encuentre en proceso de
adopciodn, y se contard a partir de la notificacion de la resolucidon que otorgue el cuidado per-
sonal o acoja la adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y 24 de la ley N.° 19.620.
Este derecho es irrenunciable.

Articulo 49: Si la madre muriera en el parto o durante el periodo de permiso posterior a éste,
dicho permiso o el resto de él que sea destinado al cuidado del hijo corresponderd al padre
o a quien le fuere otorgada la custodia del menor, quien gozard del fuero establecido en el
articulo 201 del Cédigo del Trabajo y tendrd derecho al subsidio a que se refiere el articulo 198
del Codigo del Trabaijo.

El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del menor perderd el
derecho a fuero y subsidio establecidos en el inciso anterior.

A estos derechos no podrdn renunciarse y durante los periodos de descanso queda prohibido
el trabajo de las mujeres embarazadas y puérperas. Asimismo, no obstante, cualquier estipu-
lacién en contrario, deberdn conservdrseles sus empleos o puestos durante dichos periodos.

Para hacer uso del descanso de maternidad deberd acreditar ante la Camara que el estado
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de embarazo ha llegado al periodo fijado para obtenerlo, mediante el correspondiente for-
mulario de licencia médica.

Articulo 50: Segun el Articulo 196, del Codigo del Trabajo, si durante el embarazo se produjere
enfermedad como consecuencia de éste, comprobada con certificado médico, la persona
trabajadora tendrd derecho a un descanso prenatal suplementario.

Si el parto se produjera después de las seis semanas siguientes a la fecha en que la mujer hu-
biere comenzado el descanso de maternidad, el descanso prenatal se entenderd prorrogado
hasta el alumbramiento.

Si como consecuencia del alumbramiento se produjere enfermedad comprobada con certi-
ficado médico, que impidiere regresar al trabajo por un plazo superior al descanso postnatal,
el descanso puerperal serd prolongado por el tiempo que dure la enfermedad.

Cuando el parto se produjera antes de iniciada la trigésimo tercera semana de gestacioén, o
si el niflo al nacer pesara menos de 1.500 gramos, el descanso postnatal del inciso primero del
articulo 195 del Cédigo del Trabajo serd de dieciocho semanas.

En caso de partos de dos o mds nifios, el periodo de descanso postnatal establecido en el
inciso primero del articulo 195 del Cédigo del Trabajo se incrementard en siete dias corridos
por cada nifio nacido a partir del segundo.

Cuando concurrieren simultdneamente las circunstancias establecidas en los incisos cuarto y
quinto de este articulo, la duracion del descanso postnatal serd la de aquel que posea una
mayor extension.

Articulo 51: De acuerdo al Articulo 197 bis del Cédigo del Trabajo, las trabajadoras tendrdn
derecho a un permiso postnatal parental de doce semanas a continuaciéon del periodo post-
natal, durante el cual recibirdn un subsidio cuya base de cdlculo serd la misma del subsidio
por descanso de maternidad a que se refiere el inciso primero del articulo 195 del Codigo del
Trabagjo.

Con todo, la persona trabajadora podrd reincorporarse a sus labores una vez terminado el
permiso postnatal, por la mitad de su jornada, en cuyo caso el permiso postnatal parental se
extenderd a dieciocho semanas. En este caso, percibird el cincuenta por ciento del subsidio
gue le hubiere correspondido conforme al inciso anterior y, a lo menos, el cincuenta por ciento
de los estipendios fijos establecidos en el contrato de trabajo, sin perjuicio de las demds re-
muneraciones de cardcter variable a que tenga derecho.

Para ejercer los derechos establecidos en el pdrrafo anterior, la persona trabajadora deberd
dar aviso a la Cadmara mediante carta certificada, enviada con al menos treinta dias de anti-
cipacion al término del periodo postnatal, con copia a la Inspeccién del Trabajo. De no efec-
tuar esta comunicacion, la persona trabajadora deberd ejercer su permiso postnatal parental
de acuerdo con lo establecido en el inciso primero.

La Cdmara estard obligada a reincorporar a la persona trabajadora salvo que, por la na-
turaleza de sus labores y las condiciones en que aquella las desempefie, estas Ultimas sélo
puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que la persona trabajadora cumplia antes de su
permiso prenatal. La negativa a la reincorporaciéon parcial deberd ser fundamentada e in-
formada a la persona trabajadora, dentro de los tres dias de recibida la comunicacion de
ésta, mediante carta certificada, con copia a la Inspeccion del Trabajo en el mismo acto. La
persona trabajadora podrd reclamar de dicha negativa ante la referida entidad, dentro de
tres dias hdbiles contados desde que tome conocimiento de la comunicacion de la Cdmara.
La Inspeccion del Trabajo resolverd si la naturaleza de las labores y condiciones en las que
éstas son desempefiadas justifican o no la negativa. En caso de que la persona trabajadora
opte por reincorporarse a sus labores la Cadmara deberd dar aviso a la entidad pagadora del
subsidio antes del inicio del permiso postnatal parental.
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Con todo, cuando la madre hubiere fallecido o estuviere imposibilitada de hacer uso del re-
ferido derecho, al padre persona trabajadora que tuviere el cuidado personal del menor por
sentencia judicial ejecutoriada, le corresponderd a éste el permiso y subsidio establecido.

Si ambos padres son trabajadores, ambos, podrdn acordar que sea el padre quien ejerza el
derecho. Esta decision y cualquier modificaciéon de esta deberd ser comunicada por escrito a
ambos empleadores con al menos treinta dias de anticipacion, mediante instrumento firmado
por el padre y la madre, con copia a la respectiva Inspeccion del Trabajo.

En caso de que el padre haga uso del permiso postnatal parental, deberd dar aviso a su em-
pleador mediante carta certificada enviada, a lo menos, con diez dias de anticipacion a la
fecha en que hard uso del mencionado permiso, con copia a la Inspeccién del Trabajo. Copia
de dicha comunicacién deberd ser remitida, dentro del mismo plazo, a la CChC; a su vez, el
empleador del padre deberd dar aviso a las entidades pagadoras del subsidio que corres-
pondan, antes del inicio del permiso postnatal parental que aquél utilice.

Asimismo, ejercerd este derecho la persona trabajadora que se le haya otorgado judicial-
mente la tuicion o el cuidado personal de conformidad con la ley N.° 19620 o como medida de
proteccion de acuerdo con el numero 2 del articulo 30 de la Ley de Menores.

Este derecho se extenderd al conyuge, en los mismos términos sefialados en los incisos ante-
riores.

Articulo 52: Segun el articulo 199 del Cédigo del Trabajo, cuando la salud de un/a nifio/a
menor de un afio requiera de atencidon en el hogar con motivo de enfermedad grave, circuns-
tancia que deberd ser acreditada mediante certificado médico otorgado o ratificado por los
servicios que tengan a su cargo la atencion médica de los menores, la madre tendrd dere-
cho al permiso y subsidio que establece el articulo anterior por el periodo que el respectivo
servicio determine. En el caso que ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a
eleccion de la madre, podrd gozar del permiso y subsidio referidos.

Con todo, gozard de ellos el padre, cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la tuicién
del menor por sentencia judicial.

Tendrd también derecho a este permiso y subsidio, la persona trabajadora que tenga a su
cuidado un/a menor de edad inferior a un afo, respecto de quien se le haya otorgado ju-
dicialmente la tuicién o el cuidado personal como medida de proteccién. Este derecho se
extenderd al conyuge, en los mismos términos sefialados en el inciso anterior.

Si los beneficios precedentes fueren obtenidos en forma indebida, las personas trabajadoras
involucradas serdn solidariamente responsables de la restitucion de las prestaciones pecu-
niarias percibidas, sin perjuicio de las sanciones penales que por este hecho les pudiere co-
rresponder.

Articulo 53: De acuerdo al articulo 199 bis del Codigo del Trabajo, cuando la salud de un/a
menor de 18 afos requiera la atencidn personal de sus padres con motivo de un accidente
grave o de una enfermedad terminal en su fase final o enfermedad grave, aguda y con pro-
bable riesgo de muerte, la madre tendrd derecho a un permiso para ausentarse de su trabajo
por el numero de horas equivalentes a diez jornadas ordinarias de trabajo al afio, distribuidas
a eleccion de ella en jornadas completas, parciales o combinacidon de ambas, las que se con-
siderardn como trabajadas para todos los efectos legales. Las circunstancias del accidente
o enfermedad deberdn ser acreditadas mediante certificado otorgado por el médico que
tenga a su cargo la atencion del/a menor.

Si ambos padres son personas trabajadoras dependientes, cualquiera de ellos, a eleccion de
lo madre, podrd gozar del referido permiso.

Con todo, dicho permiso se otorgard al padre que tuviere la tuicién del/la menor por senten-
cia judicial o cuando la madre hubiere fallecido o estuviese imposibilitada de hacer uso de él
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por cualquier causa. A falta de ambos, a quien acredite su tuicién o cuidado.

El tiempo no trabajado deberd ser restituido por la persona trabajadora mediante imputacion
a su proximo feriado anual o laborando horas extraordinarias o a través de cualquier forma
gue convengan libremente las partes.

En el evento de no ser posible aplicar dichos mecanismos, se podrd descontar el tiempo equi-
valente al permiso obtenido de las remuneraciones mensuales de la persona trabajadora, en
forma de un dia por mes, lo que podrd fraccionarse segun sea el sistema de pago, o en forma
integra si la persona trabajadora cesare en su trabajo por cualquier causa.

Articulo 54: El articulo 200 del Cédigo del Trabajo, establece que la persona trabajadora que
tenga a su cuidado un/a menor de edad, por habérsele otorgado judicialmente la tuicion o el
cuidado personal como medida de proteccidn, o en virtud de lo previsto en los articulos 19 o
24 de la ley N.° 19620, tendrd derecho al permiso postnatal parental establecido en el articulo
197 bis del Codigo del Trabajo. Ademads, cuando el menor tuviere menos de seis meses, previa-
mente tendrd derecho a un permiso y subsidio por doce semanas.

A la correspondiente solicitud de permiso, la persona trabajadora, segun corresponda, de-
berd acompafiar necesariaomente una declaracion jurada de tener bajo su tuicidon o cuidado
personal al causante del beneficio, asi como un certificado del tribunal que haya otorgado la
tuicién o cuidado personal del/la menor como medida de proteccion, o en virtud de lo previs-
to en los articulos 19 0 24 de la ley N.° 19.620.

Articulo 55: Conforme al Articulo 201 del Codigo del Trabajo, durante el periodo de embarazo
y hasta un afo después de expirado el descanso de maternidad, excluido el permiso post-
natal parental establecido en el articulo 197 bis del Cédigo del Trabajo, la persona trabaja-
dora gozard de fuero laboral y estard sujeta a lo dispuesto en el articulo 174. En caso de que
el padre haga uso del permiso postnatal parental del articulo 197 bis del Cédigo del Trabajo
también gozard de fuero laboral, por un periodo equivalente al doble de la duracién de su
permiso, a contar de los diez dias anteriores al comienzo del uso de este. Con todo, este fuero
del padre no podrd exceder de tres meses.

Tratdndose de mujeres o de hombres solteros o viudos que manifiesten al tribunal su voluntad
de adoptar un hijo en conformidad a las disposiciones de la ley N.° 19.620, el plazo de un afio
establecido en el inciso primero se contard desde la fecha en que el juez, mediante resolucién
dictada al efecto, confie a estas personas trabajadoras el cuidado personal del menor en
conformidad al articulo 19 de la ley N.° 19.620 o bien le otorgue la tuicidon en los términos del in-
ciso tercero del articulo 24 de la misma ley. Sin perjuicio de lo antes indicado, cesard de pleno
derecho el fuero establecido en el inciso precedente desde que se encuentre ejecutoriada la
resoluciéon del juez que decide poner término al cuidado personal del menor o bien aquella
gue deniegue la solicitud de adopcién. Cesard también el fuero en el caso de que la senten-
cia que acoja la adopciéon sea dejada sin efecto en virtud de otra resolucion judicial.

Si por ignorancia del estado de embarazo o del cuidado personal o tuicién de un/a menor,
en el plazo y condiciones indicados en el inciso segundo se hubiere dispuesto el término del
contrato, en contravencion a lo dispuesto en el articulo 174 del Cédigo del Trabajo, la medi-
da quedard sin efecto y la persona trabajadora volverd a su trabajo, para lo cual bastard la
sola presentacion del correspondiente certificado médico o de matrong, o bien de una copia
autorizada de la resolucion del tribunal que haya otorgado la tuicién o cuidado personal del
menor, en los términos del inciso segundo, segun sea el caso, sin perjuicio del derecho a remu-
neracion por el tiempo en que haya permanecido indebidamente fuera del trabajo, si durante
ese tiempo no tuviere derecho a subsidio. La afectada deberd hacer efectivo este derecho
dentro del plazo de 60 dias hdbiles contados desde el despido.

No obstante, lo dispuesto en el inciso primero, si el término del fuero se produjere mientras la
mujer estuviere gozando del descanso maternal o permiso parental a que aluden los articulos
195, 196 y 197 bis, continuard percibiendo el subsidio mencionado en el articulo 198 del Codigo
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del Trabajo hasta la conclusidn del periodo de descanso o permiso. Para los efectos del sub-
sidio de cesantia, si hubiere lugar a él, se entenderd que el contrato de trabajo expira en el
momento en que dejé de percibir el subsidio maternal.

Articulo 56: Si durante el periodo de embarazo, la persona trabajadora que esté ocupada
habitualmente en trabajos considerados por la autoridad como perjudiciales para su salud,
deberd ser trasladada, sin reduccidon de sus remuneraciones, a otro trabajo que no sea perju-
dicial para su estado. Para estos efectos se entenderd, especialmente, como perjudicial para
la salud todo trabajo que:

1. Que obligue a levantar, arrastrar o empujar grandes pesos;

2. Que exija un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo;
3. Que se ejecute en horario nocturno;

4. Que se redlice en horas extraordinarias de trabajo, y

5

Todo aquello que la autoridad competente declare inconveniente para el estado de
gravidez.

Articulo 57: Conforme al articulo 206 del Cédigo del Trabajo, las personas trabajadoras ten-
drdan derecho a disponer, a lo menos, de una hora al dia, para dar alimento a sus hijos menores
de dos afios. Este derecho podrd ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con
el empleador:

a. En cualguier momento dentro de la jornada de trabagijo.
b. Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c. Postergando o adelantando en media hora, o en una horq, el inicio o el término de la
jornada de trabajo.

Este derecho podrd ser ejercido preferentemente en la sala cuna, o en el lugar en que se
encuentre el menor. Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerard como
trabajado.

El derecho a alimentar no podrd ser renunciado en forma alguna y le serd aplicable a toda
persona trabajadora que tenga hijos menores de dos afos, aun cuando no goce del derecho
a sala cuna, segun lo preceptuado en el articulo 203 del Codigo del Trabajo.

El periodo de tiempo a que se refiere el inciso primero se ampliard al necesario para el vigje de
ida y vuelta de la madre para dar alimentos a sus hijos. En este caso, el empleador pagard el
valor de los pasajes por el transporte que debba emplearse para la ida y regreso de la madre.

Articulo 58: La Camara, conforme lo establece el inciso quinto del Articulo 203 del Cédigo del
Trabajo, cumplird con el derecho a salas cunas, pagando los gastos de sala cuna directa-
mente al establecimiento al que la mujer trabajadora lleve sus hijos menores de dos afios. En
caso de que la persona trabajadora decida efectuar cambio de sala cuna, y deba pagar por
segunda vez la matricula, ésta correrd por parte de la propia persona trabajadora.

Titulo XI
De los Gastos a Rendir y Reembolsos

Articulo 59: La persona trabajadora que, por razones de servicio, deba desplazarse dentro del
pais o al extranjero, podrd recibir gastos a rendir, segun corresponda, los que se regirdn por
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la politica de viagjes y politica de rendiciones y rembolsos vigentes, definida por la Camara, la
que serd informada a todas las personas trabajadoras.

La persona trabajadora tendrd la obligacion de guardar y conservar las correspondientes
boletas o facturas que respalden los gastos incurridos, para ser entregados y rendidos a quien
corresponda. Ademds, queda expresamente prohibido destinar los gastos a rendir o viaticos
para la entrega de regalos u hospitalidades a autoridades, funcionarios publicos u otros ter-
ceros, cuando tales conductas puedan configurar un acto de cohecho o derivar en un con-
flicto de interés real o aparente.

Titulo XII
Del Término del Contrato de Trabajo

Articulo 60: En conformidad con el Codigo del Trabajo, el contrato se terminard en los siguien-
tes casos:

1. Mutuo acuerdo de las partes.

2. Renuncia de la persona trabajadora, avisando a su empleador con treinta dias de
anticipacion a lo menos.

3. Muerte de la persona trabajadora.

4. Vencimiento del plazo convenido en el contrato.

5. Conclusién del trabajo o servicio que dio origen al contrato.
6. Caso fortuito o fuerza mayor.

La persona trabajadora que hubiere prestado servicio discontinuo en virtud de mdas de dos
contratos a plazo, durante doce meses o mds en un periodo de quince meses, contados des-
de la primera contratacion, se presumird legalmente que ha sido contratado por una duracién
indefinida.

Tratandose de gerentes/as o personas que tengan un titulo profesional o técnico otorgado
por una institucion de educacion superior del Estado o reconocida por éste, la duracion del
contrato a plazo no podrd exceder de dos afos.

El hecho de continuar la persona trabajadora prestando servicios con conocimiento de la
CChC después de expirado el plazo, lo transforma en contrato de duracién indefinida. Igual
efecto producird la segunda renovacion de un contrato a plazo fijo.

Articulo 61: El contrato de trabajo termina sin derecho a indemnizacién alguna, cuando el
empleador le ponga término invocando una o mds de las siguientes causales:

1. Algunas de las conductas indebidas de cardacter grave, debidamente comprobadas,
gue a continuacioén se sefialan:

a. Falta de probidad de la persona trabajadora en el desempefio de sus funciones,
b. Conductas que constituyan acoso sexudal.

c. Vias de hecho ejercida por la persona trabajadora en contra del empleador o de
cualquier persona trabajadora que se desempefie en la misma empresq,

d. Injurias proferidas por la persona trabajadora al empleador,

e. Conducta inmoral de la persona trabajadora que afecte a la empresa donde se
desempenfa.

f.  Conductas que constituyan de acoso laboral.
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2. Negociaciones que ejecute la persona trabajadora dentro del giro del negocio y que
hubieren sido prohibidas por escrito en el respectivo contrato por la CChC.

3. No concurrencia de la persona trabajadora, a sus labores sin causa justificada du-
rante dos dias seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual
periodo de tiempo; asimismo la falta injustificada, o sin aviso previo, de parte de la
persona trabajadora que tuviere a su cargo una actividad, faena o maquina cuyo
abandono o paralizacién signifique una perturbacion grave en la marcha de la obra

4. Abandono del trabajo por parte de la persona trabajadora, entendiéndose por tal:

a. La salida intempestiva o injustificada de la persona trabajadora del sitio de la
faena y durante las horas de trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo
represente, y

b. La negativa a trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el con-
trato.

5. Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al funcio-
namiento del establecimiento, a la seguridad, salud y/o a la actividad de las perso-
nas trabajadoras.

6. Elperjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias, he-
rramientas, Utiles de trabajo, productos o mercaderias.

7. Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

Articulo 62: Sin perjuicio de lo sefialado en los articulos precedentes, la CChC podrd poner
término al contrato de trabajo invocando como causal necesidades de la empresa, estable-
cimiento o servicio, que hagan necesaria la separacion de uno o mds personas trabajadoras.

La eventual impugnacion de las causales sefialadas se regird por lo dispuesto en el articulo
168 del Cédigo del Trabajo.

En el caso de las personas trabajadoras que tengan poder para representar al empleador,
tales como Gerentes/as, Subgerentes/as, agentes o apoderados, siempre que, en todos es-
tos casos, estén dotados, a lo menos, de facultades generales de administracién el contrato
de trabajo podrd, ademds, terminar por desahucio escrito de la CChC, el que deberd darse
con treinta dias de anticipacion a lo menos, con copia a la Inspeccién del Trabagjo respectiva.
Sin embargo, no se requerird esta anticipacioén cuando la CChC pague a la persona trabaja-
dora, al momento de la terminacion, una indemnizacién equivalente a la Ultima remuneracion
mensual devengada.

Regird tambien esta norma tratédndose de cargos o empleos de la exclusiva confianza de la
CChC, cuyo cardcter de tales emane de la naturaleza de estos. Las causales sefialadas en
este articulo no podrdn ser invocadas con respecto a personas trabajadoras que gocen de
licencia por enfermedad comun, accidente del trabajo o enfermedad profesional, otorgada
en conformidad a las normas legales vigentes que regulan la materia.

Articulo 63: Si el contrato termina de acuerdo con los numeros 4, 5 o 6 del Articulo 159, o si la
CChC le pusiere término por la aplicacién de una o mds causales sefialadas en el articulo 160
o el articulo 161, deberd comunicarlo por escrito a la persona trabajadora, personalmente o
por carta certificada enviada al domicilio sefialado en el contrato, expresando la o las cau-
sales.invocadas,.y.los hechos.en.que se.funda, esta comunicacion.

Articulo 64: En la carta de término de contrato la CChC deberd, ademds, informar a la per-
sona trabajadora acerca del estado en que se encuentran sus imposiciones previsionales ad-
juntando el comprobante que lo justifique.
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Titulo XIII
De la Igualdad de las Remuneraciones entre Persona Trabajadoras
(Ley 20.348)

Articulo 65: La Camara cumplird con el principio de igualdad de remuneraciéon es entre hom-
bres y mujeres que presten un mismo trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 62 bis
del Cddigo del Trabajo no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las
remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, ido-
neidad, responsabilidad o productividad.

Articulo 66: Las personas trabajadoras que consideren infringido su derecho sefialado en el
articulo precedente, podran presentar el correspondiente reclamo conforme al siguiente pro-
cedimiento:

1.

Todo/a persona trabajadora de la Cédmara que fundadamente estime que existe
una diferenciacion arbitraria, no objetiva, entre su remuneracion y la de otro la perso-
na trabajadora del sexo opuesto, de la misma antigledad, que presta iguales servi-
cios, que tenga igual calificacién, idoneidad, responsabilidad o productividad, tiene
derecho a denunciar tal hecho, mediante el canal de denuncias puesto a disposicién
por la Camara, o por escrito a la Subgerencia de Personas, o la que haga sus veces.
En ambos casos, deberd sefalarse los nombres, apellidos y cédula nacional de iden-
tidad del denunciante y/o afectado, el cargo que ocupa y funcion que realiza en la
Cdmara, su dependencia jerdrquica, una relacion detallada de los hechos materia
del reclamo y finalmente la fecha y firma del denunciante.

La Subgerencia de Personas designard a una persona trabajadora imparcial del
dreqa, debidamente capacitado para conocer de estas materias, quien estard fa-
cultado para solicitar informes escritos a las distintas gerencias, subgerencias y je-
faturas de la Camara, como también declaraciones del o los denunciantes o realizar
cualquier otra diligencia que estime necesaria para la acertada resolucion del recla-
mo. Una vez recopilados los antecedentes, se procederd a emitir un informe escrito
sobre dicho proceso, en el cual se concluird si procede o no la aplicaciéon del principio
de igualdad de remuneraciones. El mencionado informe se notificard a la Subgeren-
cia de Personas y a los/as denunciantes.

La Subgerencia de Personas estard obligada a resolver fundadamente y por escrito
antes del vencimiento del plazo de treinta dias, contados desde la fecha de la de-
nuncia. Se deberd guardar confidencialidad sobre el proceso de reclomo hasta que
este haya terminado.

En caso de que la investigacion y resolucidn arrojen como resultado la efectiva exis-
tencia de diferencias arbitrarias en la remuneracion de las personas trabajadoras, las
cuales tienen las mismas capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o
productividad, la Cadmara adoptard las medidas para sanear dicha diferenciacion.
En caso de que se resuelva la ausencia de diferenciacién arbitraria entre las remune-
raciones, la persona trabajadora que se considere afectada podrd realizar la denun-
cia en conformidad al Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del Codigo del
Trabajo.
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Titulo XIV
Derecho a la Igualdad de Oportunidades para las Personas
Trabajadoras en Situacién de Discapacidad

Articulo 67: Se entenderd como personas trabajadoras con discapacidad a quien teniendo
una o mds deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica, intelectual o sensorial, de
cardcter temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno
vea impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demds. (Ley N° 20.422)

Articulo 68: Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las per-
sonas trabajadoras con discapacidad, la Cdmara ha tomado medidas de prevencién de la
discriminacion, que consisten en realizar ajustes necesarios en las normas pertinentes a los di-
versos trabajos que se desarrollan en la institucion y en la prevencién de conductas de acoso.

Se entiende por ajustes necesarios a las medidas de adecuacion del ambiente fisico, social
y de actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que, de forma
eficaz y prdctica, y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o
participacion de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de
las personas trabajadoras de la institucion.

Por su parte, conducta de acoso en esta materia es toda conducta relacionada con la disca-
pacidad de una persona, que tenga como consecuencia atentar contra su dignidad o crear
un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Articulo 69: Las medidas contra discriminacion en esta materia adoptadas por la Cdmara son
las siguientes:

1. Incluir la integracién e inclusiéon en los valores y cultura de la empresa.

2. Fomentar el principio de no-discriminacion por razones externas a las competencias
requeridas para un cargo y la seguridad de la persona trabajadora y de la faena en
su conjunto.

3. Reclutary seleccionar segun la capacidad del/la postulante y los requerimientos de
cada cargo.

4. Incluir la integracion e inclusion en las estrategias de comunicacioén interna de la em-
presa.

5. Realizar entrenamientos a las personas trabajadoras con discapacidad, con el fin de
orientar y preparar en las funciones bdsicas que deberd desempefiar en el puesto de
trabajo para el cual fue seleccionado/a.

6. Adoptar las medidas necesarias para lograr entornos accesibles y de facil movilidad.

Mantener condiciones ambientales (iluminacion, temperatura y ruido) para posibilitar
la correcta prestacion de servicios.

Articulo 70: La Cdmara cuidard de no incurrir en actos o acciones que puedan ser considera-
das como discriminacion, entendiéndose como tales toda distincion, exclusion, segregacion
o restriccion arbitraria fundada en la discapacidad, y cuyo fin o efecto sea la privacioén, per-
turbacién o amenaza en el goce o ejercicio de los derechos establecidos en el ordenamiento
juridico.
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Titulo XV
Servicio Militar Obligatorio y Lliamado al Servicio Activo

Articulo 71: La persona trabajadora conservard su empleo, sin derecho a remuneracion, mien-
tras hiciere el servicio militar obligatorio o formare parte de las reservas nacionales moviliza-
das o llamadas a instruccion.

Con todo, el personal de reserva llamado a servicio por periodos inferiores a treinta dias ten-
drd derecho a que se le pague por ese periodo, el total de las remuneraciones que estuviere
percibiendo a la fecha de ser llamado, las que serdn de cargo de la CChC, a menos que, por
decreto supremo, se disponga expresamente que serdn de cargo fiscal.

El servicio militar no interrumpe la antigliedad de la persona trabajadora para todos los efec-
tos legales.

La obligaciéon impuesta a la CChC de conservar el empleo de la persona trabajadora que
deba concurrir a cumplir sus deberes militares se entenderd satisfecha si le da otro cargo de
iguales grado y remuneraciones al que anteriormente desempefiaba, siempre que la persona
trabajadora esté capacitada para ello. Esta obligacién se extingue un mes después de la fe-
cha del respectivo certificado de licenciamiento y, en caso de enfermedad, comprobada con
certificado médico, se extenderd hasta un méximo de cuatro meses.

Titulo XVI
Regula la Situacion del Trabajador Dependiente que se Desempeiia
como Voluntario del Cuerpo de Bomberos

Articulo 72: Las personas trabajaodoras que desempefien adicionalmente como voluntarios
del cuerpo de bomberos estardn facultados para acudir a llamados de emergencia ante ac-
cidentes, incendios u otros siniestros que ocurran durante su jornada laboral.

El tiempo que las personas trabajadoras destinen a la atencidn de estas emergencias serd
considerado como trabajado para todos los efectos legales. La CChC no podrd, en ningun
caso, calificar esta salida como intempestiva e injustificada para configurar la causal de
abandono de trabajo establecida en el articulo 160, numero 4, letra a), del Cédigo del Trabajo.

De ser necesario, la Camara podrd solicitar a la comandancia de bomberos respectiva la
acreditacion de la persona trabajadora y verificacion de llamada.

Titulo XVII
Evaluacion de Desempeiio

Articulo 73: La Cdmara Chilena de la Construccion, en ejercicio de su facultad de organizar
y dirigir sus actividades, y conforme a lo establecido en el Ordinario N° 881 de la Direccion
del Trabagjo, establece que la evaluaciéon de desempefio de las y los personas trabajadoras
formard parte del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, respetan-
do siempre los derechos fundamentales y promoviendo la igualdad de oportunidades de las
personas trabajadoras.

Articulo 74: La gestion del desemperio es una herramienta estratégica de la Cdmara para
alinear los esfuerzos individuales con los objetivos organizacionales, servir de base para la
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formacién, el desarrollo de carrera, el reconocimiento y la mejora continua. La Camara apli-
card un modelo integral que evaluard aspectos cuantitativos (plan de accién) y cudalitativos
(evaluacion de competencias), comprendiendo las siguientes etapas:

1.

2
3.
4

Definicién de objetivos y metas.
Autoevaluacion
Evaluacion por parte de la jefatura directa

Retroalimentacion formal.

Articulo 75: La jefatura directa serd responsable de liderar el proceso en su drea, aseguran-
do su calidad, objetividad y equidad; la Subgerencia de Personas definird la metodologia,
brindard asesoria y garantizard la coherencia del procedimiento; y las personas trabajadoras
deberdn participar activamente en las instancias que les correspondan, mostrando apertura
al proceso y acordando planes de mejora cuando corresponda.

Titulo XVIII
De las Obligaciones y Prohibiciones de las Personas Trabajadoras

Articulo 76: Es obligacion legal y reglamentaria, que la persona trabajadora cumpla fielmente
con las obligaciones del contrato y las disposiciones de este reglamento debiendo, ademds,
observar fielmente las obligaciones, prohibiciones y érdenes que corresponden a las précticas
e instrucciones de la CChC y sus jefes/as, inherentes al buen desempefio de sus funciones.

Articulo 77: Son obligaciones comunes para todas las personas trabajadoras:

1.

Conocer y cumplir estrictamente el presente Reglamento Interno, y las normas de
conductas establecidas en el Cédigo de Etica de la Cédmara Chilena de la Construc-
cién, asi como las resolucién sobre interpretacion y aplicaciéon de sus normas efec-
tuadas por el Comité de Etica y Conducta, conocer y cumplir estrictamente el mo-
delo de prevencién de delitos segun Ley 20.393 y sus modificaciones, implementado
por la CChC y cualquier otra norma de cardcter general dictada por la Cdmara en el
manual de libre competencia.

Observar las érdenes que impartan las jefaturas a sus personas trabajadoras inhe-
rentes al buen servicio y a los intereses de la Camara Chilena de la Construccion A.G.

Ser corteses con sus compafieros/as de trabajo, sus subordinados/as con los so-
cios/as y en general con toda persona que concurra a las oficinas de la Camara,
tanto en la oficina de Santiago como en oficinas de regiones.

Preocuparse de la buena conservacion, orden y limpieza del lugar de trabajo, ele-
mentos y mAaquinas que tengan a su cargo.

Usar los elementos de proteccion personal y vestuario que la empresa le proporcione,
manteniéndolo en buen estado de conservacion y limpieza.

Con motivo de sus funciones deban conducir vehiculos motorizados el respetar y
cumplir con lo establecido en el DFLI fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley de Transito (refunde a las Ley 18.290) y todas sus modificaciones.

Cumplir con las instrucciones, reglamentos y demds medidas de seguridad y salud
establecidas legalmente y colaborar con la institucion en la gestién de los riesgos
laborales.
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Participar en las actividades preventivas que coordine la institucion.

9 Cooperar y participar en la investigacion de los accidentes del trabajo y enferme-
dades profesionales dispuesta por la entidad empleadora, el departamento de pre-
vencioén de riesgos, el comité paritario, el organismo administrador de la ley N° 16.744
o las entidades competentes.

10. Comunicar los peligros presentes en el lugar de trabajo, como todo desperfecto en
los medios de trabajo que afecten la seguridad de las personas trabajadoras.

1. Informar, dentro del mds breve plazo, la ocurrencia de situaciones de riesgo grave e
inminente por las que haya debido interrumpir sus labores.

12.  Observar razonablemente una conducta de cuidado de su propia seguridad y salud
en el trabajo, procurando con ello evitar que el ejercicio de su actividad laboral pue-
da afectar a las demds personas cercanas a su puesto de trabagjo.

13. Denunciar responsablemente los hechos, conductas o circunstancias que puedan
constituir, a juicio del/la denunciante, una infraccion a este reglamento o al Codigo
de Etica de la Camara, aportando todos los antecedentes requeridos a través del
canal de denuncias establecido para estos efectos, el cual es administrado por un
tercero independiente de la Cadmara con experiencia en la canalizacion de denun-
cias. El acceso al canal de denuncias se encuentra disponible en la pdgina web de la
Cdmaray la recepcion, investigacion y resolucion de los casos que se denuncien serd
supervisada por el comité de ética y conducta creado para estos efectos.

14. Colaborar en las investigaciones que se lleven a cabo por la CChC o por el equipo
investigador determinado por ésta para el procedimiento respectivo, guardar la de-
bida confidencialidad y reserva de los antecedentes de éstos a los que tenga acceso
y respetar las medidas de resguardo que les sean notificadas con ocasién de los
procedimientos de investigacion en que sea parte.

15. Emplear la maxima preocupacion en el cuidado de los bienes de la Camara.
16. Ser responsable de los Utiles, objetos y demds bienes a su cargo.

17. Dejar los documentos que estdn a su cargo, en los sitios y en el orden que correspon-
da.

18. Segun corresponda acreditar su asistencia, de acuerdo con las normas que se im-
partan para tal efecto, a la entrada y salida del lugar de trabajo, considerdndose
como falta grave el que una persona trabajadora lo haga por otra.

19 Guardar absoluta reserva de los antecedentes y documentos que, por su naturaleza
e interés para la Cdmara, deben tener el cardcter de reservados.

20. Guardar en el trabajo una conducta responsable y honorable.

21. Dar aviso inmediato a su jefatura directa de las pérdidas, deterioros, fallas o des-
composturas que sufran los equipos y objetos a su cargo.

22. Cumplir con las horas de entrada y salida del trabagjo, considerdndose como incum-
plimiento grave de las obligaciones impuestas por el contrato, el reiterado retraso por
dos o mds dias en el mes.

23. Utilizar los bienes de propiedad de la Camara, puestos a disposiciéon de las personas
trabajadoras para cumplir sus funciones inherentes al cargo, de manera eficiente y
eficaz, sin desperdicio, empleando un criterio de austeridad en su uso y disposicion,
resguarddandolos de posibles dafios, uso no adecuado, pérdidas, hurtos o robos.

24, Cumplir con el estédndar de vestimenta casual: Todas las personas trabajadoras de
la Camara, incluyendo a los que utilizan uniforme corporativo, pueden vestir de forma
menos formal los viernes. No obstante, lo anterior, quien tenga alguna actividad con
socios/as o terceros, en razén de la imagen corporativa deberd vestir de acuerdo al
contexto. La Camara se reserva el derecho de poner término al uso de vestimenta
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casual durante los viernes, y de complementar o precisar este procedimiento cuando
lo estime pertinente.

25. Vestir formalmente cuando la Cdmara lo solicite en atencion a actividades propias
del gremio.

26. Dar aviso a su superior jerdrquico de  todo asunto del que tome conocimiento o en
el que forme parte que implique un conflicto de interés, o pueda dar la apariencia de
uno.

27. Declarar anualmente, a través del formulario habilitado por CChC, cualquier situa-
cidn que constituya o pueda constituir un conflicto de interés, ya sea actual o po-
tencial, incluyendo relaciones financieras, familiares o sentimentales con personas o
entidades que mantengan vinculos laborales, comerciales o gremiales con CChC o
las entidades CChC, incluyendo la Sociedad de Servicios La Construccién. Cuando
existan dudas razonables respecto de si una relacion o situacion debe ser declarada,
el trabajador/a deberd consultar oportunamente al Comité de Etica 'y Conducta o al
superior correspondiente.

28. Mantener actualizada su declaracién de conflictos de interés e informar de forma
inmediata y por escrito cualquier cambio o nueva circunstancia que pueda generar
un conflicto de interés durante el transcurso del afio, sin esperar al siguiente periodo
de declaracién anual.

29. Abstenerse de intervenir en cualquier decisidn, proceso o actividad que pueda verse
afectada por un conflicto de interés e informar al Comité de Etica y Conducta previo
a participar en aquellos en que pueda presentarse un conflicto de interés potencial o
aparente. Se entenderd siempre que existe un conflicto de interés, al menos aparen-
te, en mantener relaciones contractuales, comerciales, laboral , profesional, u otro
tipo de actividades en el giro de CChC, remuneradas o no, con socios de la Camara,
sea por el trabajador directamente o a través de terceros relacionados.

30. Toda persona que, por razén de sus funciones, tenga acceso a declaraciones de
conflicto de interés de otros trabajadores, deberd guardar absoluta confidencialidad
sobre su contenido, salvo autorizacion expresa o requerimiento fundado del Comité
de Etica y Conducta.

31. Guardar estricta confidencialidad y reserva sobre los datos personales de otros tra-
bajadores, socios, proveedores o cualquier tercero a los que tenga acceso en el gjer-
cicio de sus funciones, absteniéndose de recolectar, usar, comunicar o ceder dichos
datos para fines distintos a los estrictamente necesarios para sus labores, en confor-
midad con la Ley 21.719 y las politicas internas de la Cdmara.

32. Utilizar la asignacion para vigjes y gastos de representacion de manera responsable
y apropiada, reporténdose de manera exacta, completa y fidedigna.

33. Respetar los reglamentos, instrucciones y normas de cardcter general que se esta-
blezcan en la Institucion, particularmente las relativas al uso o ejercicio de determi-
nados derechos o beneficios.

34, Conocer y cumplir con las disposiciones contenidas en los siguientes cuerpos nor-
mativos de CChC:

1. Manual de investigaciones CChC

2. Politica'y guia de libre competencia CChC

3. Protocolo de gestion e investigacion de denuncias CChC
4

Protocolo de Interaccién con funcionarios/as y autoridades publicas, personas
politicamente expuestas, influyentes o que representan a otros CChC

Guias cortas del programa de ética y cumplimiento CChC

Guias sobre regalos y hospitalidades del codigo de Etica y Conducta de
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CChC.

7. Protocolo y procedimiento de prevencion, investigacion y sanciéon del acoso se-
xual, laboral y violencia en el trabajo CChC.

El cumplimiento de estas normas y procedimientos constituird una obligacién esencial del
Contrato de Trabagjo. En consecuencia, su incumplimiento serd considerado una infraccion
grave la mismo, que puede dar lugar a la terminacion de la relacion laboral conforme a las
causales contempladas en la ley.

Articulo 78: Serdn prohibiciones de orden para la persona trabajadora las que se detallan a
continuacion, teniendo el cardcter de esenciales, de tal suerte que la infraccién a cualquiera
de ellas, podrd estimarse como un incumplimiento grave a las obligaciones impuestas por el
contrato de trabajo, autorizando al empleador para poner término al contrato de trabajo, de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 160 N.° 1 numerales B y F, y 7 del Codigo del Trabaijo,
segun la circunstancia y trascendencia de la falta de que se trate.

1.

10.

1.

12.

13.
4.
15.

16.

Presentarse a trabajar en estado de intemperancia, bajo la influencia de cualquier
tipo de droga, en estado de desaseo personal, en uso de licencia médica o haciendo
uso de su feriado legal.

Ejecutar acciones que constituyan acoso sexual o laboral a cualquier persona traba-
jadora de la Camara.

Fumar en las dependencias de la Cdmara, sin excepcion alguna, de acuerdo a lo
establecido en la Ley 20.660 que modifica la Ley N.° 19419 que regula actividades
relacionadas con el tabaco.

Introducir a los lugares de trabajo, bebidas alcohdlicas, drogas o cualquier género
de estupefacientes.

Consumir alimentos en los lugares de trabajo en forma indiscriminada o indecorosa.

Efectuar llamados telefénicos de larga distancia ajenos al servicio sin el permiso co-
rrespondiente.

Recibir vendedores y efectuar operaciones de indole comercial u otras actividades
de tipos sociales o ajenos a la Camara.

Ausentarse durante las horas de trabajo, sin permiso del superior directo o de quien
lo represente.

Ejecutar acciones que perturben la marcha normal de las labores o menoscaben el
orden y disciplina de la Camara.

Trabajar sobretiempo, sin que exista pacto de horas extra o autorizacion previa.

Desarrollar durante las horas de trabajo y dentro de las oficinas, actividades sociales,
politicas o sindicales, no relacionadas con las actividades propias de la Camara.

Ejecutar, por si o por medio de terceros, negociaciones dentro del giro del negocio
del empleador y que hubieren sido prohibidas expresamente y por escrito en el res-
pectivo contrato a la persona trabajadora y aceptadas estas por él.

Vender o prestar su uniforme o tenida de trabajo.
No cumplir el reposo médico.

Difundir las cuentas de usuario y contrasefias de acceso (password) a los sistemas
computacionales y/o equipos de comunicacion, que le sean entregados para cum-
plir sus funciones.

Conducir un vehiculo manipulando un dispositivo de telefonia maévil o cualquier otro
artefacto electronico o digital que no venga incorporado de fabrica en él. Eso incluye
acciones como llamadas telefénicas, envio de mensajeria, envio de correos, manipu-
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17

18.

19

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29

30.

31.

32.

33.

34,

lacion de un GPS, entre otros.

Lo manipulacion indebida de los dispositivos de seguridad y de proteccion de equi-
pos y/o mdaquinas.

La destruccion, retiro o dejar inoperantes sefiales, elementos y dispositivos de segu-
ridad e higiene instalados por la entidad empleadora.

La operacion o intervencidn de maquinarias o equipo sin autorizacion.

Reparar, desarmar o desarticular maquinarias de trabajo u otras sin estar expresa-
mente autorizado y calificado para tal efecto. Si detectara fallas en éstas, es obliga-
cion de la persona trabajadora informar de inmediato a su jefe directo, con el objeto
de que sean enviadas al servicio técnico, evitando asi mayor deterioro.

Fumar o encender fuego en lugares de trabajo.

Permanecer, bajo cualquier causa, en lugares peligrosos que no sean los que le co-
rresponden para desarrollar su trabajo habitual.

Correr, jugar, refiir o discutir en horas de trabajo y/o dentro del establecimiento.

Alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones, maquinarias, equipos, mecanis-
mos, sistemas eléctricos o herramientas, sin haber sido expresamente autorizado y
encargado para ello.

Sacar, modificar o desactivar mecanismos de seguridad, de ventilacién, extraccion,
calefaccion, desagles y equipos computacionales.

Romper, sacar o destruir propagandas o normas de seguridad que la empresa publi-
gue para conocimiento o motivacion del personal.

Ingerir o dar a otra persona trabajadora, medicamentos sin prescripcion autorizada
por un facultativo, en caso de haber sufrido una lesién.

Trabajar sin el equipo de proteccién personal o ropa entregada por la empresa.

Entregar a la Institucién informacion falsa y errénea relativa a la funcién que desem-
pefia o presentar documentacién adulterada.

Utilizar el (o los) computador(es) de la Institucion, con programas, productos o sof-
tware no autorizados

Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de cardcter sexual, no
consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral
o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituird para todos estos efectos una
conducta de acoso sexual.

Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, actos que constituyan una amena-
za o posible amenaza a la integridad personal, psiquica o perjudiquen en cualquier
grado la situacién laboral o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituird para
todos estos efectos una conducta de acoso laboral.

El mal uso de la informacién de la institucién, en especial, el tratamiento, revelacion,
cesion, extraccidon o copia no autorizada de datos personales de trabajadores, so-
cios o terceros, en contravencion a lo dispuesto en la Ley 21.719 y las politicas internas
de la Camara.

El mal uso, la destruccion o el deterioro malicioso de los bienes muebles e inmuebles
gue componen la infraestructura de la Camara, asi como la destinaciéon de ellos para
usos particulares o ajenos al trabajo, que originen deterioros en ellos o perjudiquen el
funcionamiento de la entidad. En particular, las personas trabajodoras que tengan
en comodato el uso y el consiguiente cuidado de bienes corporales de propiedad de
la Camara, tales como computadores, notebooks, proyectores, pendrives, teléfonos
moviles, equipos de banda ancha, cdmaras fotogrdficas, entre otros y que realicen
un uso inapropiado de dichos bienes, lo cual deberd ser acreditado por el emplea-
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dor, se verdn expuestos a las sanciones que para estos efectos establece este re-
glamento, en caso de pérdida de dichos dispositivos, deberd gestionar su reposicion
segun procedimiento y drea responsable.

35. Cualquier accion u omisidon que la persona trabajadora realice para alterar o abusar
de los sistemas de control de asistencia, permisos, licencias y vidticos, asi como de
cualquier documento administrativo de la institucion.

36. Los acuerdos internos, realizados con proveedores, con la finalidad de obtener algun
beneficio a cambio de otorgar facilidades o contratos, relacionados con los procesos
internos de la Cdmara.

37. Aceptar u ofrecer, en forma directa o indirecta, favores comerciales, regalos, servi-
cios, pagos, privilegios o tratamientos especiales, de parte de proveedores, terceras
partes o autoridades gremiales de la Cdmara, que puedan ser considerados ilegi-
timos por estar destinados a influir en las decisiones, facilitar servicios o beneficiara
terceras personas. Si, usando el sentido comun y el bien discernimiento y apreciando
las circunstancias en el contexto de los usos y costumibres conocidos y aceptados,
la persona trabajadora estimare que no existe conflicto de interés al recibir regalos,
deberd, aun asi, contar con la autorizacion de el/la Gerente/a del Areq, o de el/la
Gerente/a de la Camara Regional, y si se tratare de éstos ultimos, con la de el/la
Gerente/a General. La Camara sugiere, en estos casos, que los regalos, privilegios o
tratamientos especiales, tanto entregados como recibidos en este contexto no ex-
cedan el monto de 2 UF y para ello Cédmara Chilena de la Construccién cuenta con
una guia sobre regalos y hospitalidades del programa de ética & cumplimiento.

38. Relaciones con funcionarios publicos:

a. Ofrecer, dar y aceptar algo de valor de funcionarios publicos nacionales o ex-
tranjeros, por cualquier medio, con el fin de obtener beneficios para la Cémara
y/0 sus socios/as.

b. Pagar a un proveedor o prestador de servicios, cuando se tenga razones para
sospechar que todo o parte del pago puede ser canalizado a un funcionario
publico nacional o extranjero, a fin de obtener un beneficio para si, la Cadmara
y/0 sus socios/as.

c. Ofrecer cualquier cosa de valor a un funcionario publico, nacional o extranjero,
para obtener negocios, adjudicaciéon de contratos o beneficios para la Cdmara
y/0 sus socios/as.

d. Suministrar regalos, invitaciones y otras ventajas cuando sepa o suponga que al
funcionario publico no se le permitiria, bajo las regulaciones de la entidad a la
que pertenecen aceptar dicho regalo o invitacion.

e. Hacer cualquier cosa para inducir, ayudar o permitir que otro viole estas reglas o
gue no esté en relacion a lo expuesto en la guia sobre regalos y hospitalidades
del programa de ética & cumplimiento.

39 Participar de manera directa o indirecta en cualquier conducta relacionada con los
delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo, cohecho a funcionario
publico nacional o extranjero, receptacion, negociacion incompatible, corrupciéon
entre particulares, apropiacion indebida, administracion desleal y los demds delitos
o faltas que en el futuro se incorporen a la Ley N° 20.393.

40. En ninguna circunstancia la persona trabajadora podrd incurrir en estas conductas
delictivas sancionadas por dicho cuerpo legal y sus modificaciones, ni aun cuando el
resultado del delito fuere beneficioso para la Cédmara, debiendo velar por el estricto
cumplimiento de la ley y con el protocolo de Interaccion con funcionarios y autorida-
des, personas politicamente expuestas, influyentes o que representan a otros creado
por Camara Chilena de la Construccion.

41. Portar cualquier tipo de arma en el recinto de la Camara y/o cometer alguna accion
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42.
43.

44,

que incurra en el incumplimiento de la Ley N° 20.393, sobre responsabilidad penal de
las personas juridicas o relativas a cualquier otro incumplimiento relacionado con la
normativa interna de la Cdmara o a las leyes chilenas vigentes relacionadas al que-
hacer de la institucion.

Efectuar enmendaduras o alteraciones en los libros, documentos o registros oficiales.

Solicitar su inscripcion como Socio/a o representante de un Socio/a ante CChC, si-
tuaciéon que se considerard siempre como constitutiva de un conflicto de intereses
con CChC.

Otras prohibiciones relacionadas con los riesgos especificos existentes en la enti-
dad empleadora que le sean informadas en las capacitaciones, infografias o demds
cuerpos normativos de ésta.

Titulo XIX
De las Obligaciones y Prohibiciones del Empleador

Articulo 79: Son obligaciones del Empleador

1.

10.

1.
12.

Respetar lo establecido en el articulo 184 del Codigo del Trabajo, considerando las
acciones necesarias, para proteger la seguridad y salud de las personas trabajado-
ras.

Pagar las remuneraciones que correspondan en virtud de un contrato individual o de
un instrumento colectivo, asi como los reajustes que legalmente procedan y mejora-
mientos que se incorporen.

Pagar oportunamente las cotizaciones previsionales retenidas de la remuneraciéon
mensual de la persona trabajadorag, a la entidad que corresponda.

Conceder los feriados anuales, en épocas que sean oportunas, tanto para la Institu-
cién como para las personas trabajadoras.

Adoptar las medidas necesarias para la protecciéon de la vida y de la salud de las
personas trabajadoras, con la prevencion adecuada de los riesgos vy, las medidas
de higiene laboral, ademds del cumplimiento de las instrucciones de los organismos
competentes.

Dar a la persona trabajadora ocupacion efectiva, y en las labores convenidas.
Cumplir con las normas laborales y contractuales.

Respetar la condicién y la dignidad de la persona trabajadora, proveyendo asimismo
las politicas internas y los servicios de apoyo que permitan a la persona trabajadora
con discapacidad un desempefio laboral adecuado;

Hacer constar por escrito el contrato individual de trabajo convenido en la persona
trabajadora, dentro del plazo de 15 dias desde su incorporacién, o de 5 dias si fuere
un contrato por obra o faena o de duracion inferior a 30 dias.

Otorgar a las personas trabajadoras las facilidades necesarias, pero compartidas
con el régimen de trabajo imperante, para que puedan capacitarse.

Escuchar las sugerencias y los reclamos que las personas trabajadoras.

Mantener informado constantemente a las personas trabajadoras acerca de sus de-
rechos y beneficios.
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Articulo 80: Son prohibiciones del empleador:
1. Invocar maliciosamente las causales de expiracion de contrato.

2. Poner término unilateral al contrato de trabajo, de la persona trabajadora que goce
de fuero, sin cumplir con los requisitos y procedimientos legales.

3. Deducir, retener o compensar suma alguna que rebaje el monto de las remunera-
ciones, ya sea por entrega de medicinas, atencién meédica u otras prestaciones en
especies, o por concepto de multas que no estén autorizadas en el presente regla-
mento interno, salvo que dicho descuento haya sido previamente acordado por es-
crito en forma individual o colectivamente, con las personas trabajadoras.

4. Deducir de las remuneraciones de las personas trabajadoras los montos correspon-
dientes a hurto, pérdidas o destruccion por parte de terceros de bienes de la Camara
sin que haya mediado responsabilidad debidamente acreditada.

5. Efectuar deducciones de las remuneraciones a excepcion de las que se verifiquen en
los casos y en la forma prevista en el articulo 58 del Cédigo del Trabajo.

Titulo XX
Protocolo y Procedimiento de Prevencion, Investigaciéon y Sancién del
Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo

Articulo 81: Las relaciones laborales deberdn siempre fundarse en un trato libre de acoso vy
violencia, compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género.

Son contrarios a lo anterior, entre otras conductas, las siguientes:

1) Elacoso sexual, entendiéndose por tal el que una persona realice, en forma indebida,
por cualquier medio, requerimientos de cardcter sexual, no consentidos por quien los
recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el
emplec;

2) El acoso laboral, entendiéndose por tal toda conducta que constituya agresion u
hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mds trabajadores/as, en contra
de otro u otros/as trabajadores/as, por cualquier medio, ya sea que se manifieste
una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afec-
tados su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su
situacion laboral o sus oportunidades en el empleo; y

3) La violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral, enten-
diéndose por tal aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabaja-
dores, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores o
usuarios, entre otros.

Articulo 82: En cumplimiento de la legislacién vigente la Cdmara confecciond y pone a dispo-
sicion de sus personas trabajadoras los documentos “protocolo y procedimiento de medidas
para la prevencion, deteccion, denuncia, investigacion y seguimiento del acoso sexual, y la-
boral y violencia en el trabajo’, “protocolo de gestion e investigacion de la Camara Chilena
de la Construccion” y “manual de investigaciones de la Cdmara Chilena de la Construccion”,
los cuales buscan establecer los mecanismos, las responsabilidades y las acciones necesarias
para prevenir, detectar, denunciar, investigar, sancionar, llevar registro y realizar seguimiento
de conductas de acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, que afecten a las per-
sonas trabajadoras de la Cdmara Chilena de la Construccion, complementando las disposi-
ciones establecidas en el presente titulo. Dichos documentos se entienden como anexos del
presente reglamento, complementdndolo, y formando parte integrante de este, para todos
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los efectos legales y reglamentarios.

Como establece el "protocolo de gestidn e investigacion de denuncias de la Camara Chilena
de la Construccion” los canales a través de los cuales se pueden ingresar las denuncias son:

1. El canal de denuncias de la Cdmarg, al que se puede acceder en la pdgina web de
la CChC, a través del sitio web www.resguarda.com/cchc, como también en el Portal
del Socio de la CChC (aplicativo Conecta), seleccionando el link “Canal de Denun-
cias”;

2. Linea telefénica gratuita 800-835-133;

Mail: etica.cchc@resguarda.com;

4. Personalmente en las oficinas de la Subgerencia de Personas, Contraloria o Fiscalia,
y

5. Adicionalmente, las personas trabajadoras pueden readlizar sus denuncias ante su
jefatura directa, quien a su vez deberd ingresar al sistema de gestion de denuncias
de la Camara por cualquier canal disponible.

Todas las denuncias recibidas  mediante los canales sefalados, serdn ingresadas a la pla-
taforma de gestidon de denuncias de la Cadmara asignédndoles un nimero Unico a través del
cual se hard su seguimiento.

Se establece y segun disponen los documentos antes mencionados que las normas y accio-
nes descritas, en conjunto con lo establecido en este titulo, se aplicardn a todos las personas
trabajadoras de la Camara Chilena de la Construccién, incluyendo todos los niveles y cargos,
como también estudiantes en prdctica y pasantias, aplicando de igual forma, en lo que co-
rresponda, a casos en que en la denuncia  intervengan o estén involucrados/as Socios/as y
sus representantes y/o las personas trabajadoras de empresas externas a la CChC.

Articulo 83: La CChC, dard pleno cumplimiento a los principios establecidos en la Politica
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que sean pertinentes, aprobada a través del
D.S. N° 2, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y los principios para una gestion
preventiva en materia de riesgos psicosociales en el lugar de trabajo, en la forma en que estdn
desarrollados en la circular sobre esta materia de la Superintendencia de Seguridad Social,
especificamente el Compendio de Normas del Seguro de la Ley N°16.744.

Asimismo, promoverd al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los trabajadores
e implementard y pondrd a disposicion de los trabajadores, el “Protocolo de prevencion de
acoso sexual, laboral y de violencia en el lugar de trabajo”, el cual forma parte integrante del
presente Reglamento.

Articulo 84: En caso de ocurrencia de hechos constitutivos de acoso sexual, laboral o violen-
cia en el trabajo, las personas trabajadoras de la Cdmara Chilena de la Construccion  que
se vean afectados/as deberdn hacer llegar su denuncia en forma verbal, o de manera escrita,
a través de los canales de denuncias a la CChC establecidos para estos efectos, o realizar la
correspondiente denuncia a la respectiva Inspeccion del Trabajo en forma presencial o elec-
trénica, debiendo solicitar y recibir un comprobante de la gestion realizada.

Con todo, la Cdmara tendrd el deber de informar semestralmente los canales que mantiene
para la recepcién de denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevencidn, investigacion
y sancion del acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, asi como las instancias esta-
tales para denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las
prestaciones en materia de seguridad social.

Si la denuncia es realizada verbalmente, la persona que la reciba deberd levantar un acta, la
que serd firmada, en cada una de sus hojas, por la persona denunciante, quien recibird copia
de ella timbrada, fechada y con indicacién de la hora de presentacion.
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La denuncia deberd contener los siguientes antecedentes:

1) Identificacion de la persona denunciante, con su nombre completo, niumero de cé-
dula de identidad y correo electrénico personal, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 516 del Coédigo del Trabajo. En caso de ser la persona afectada distinta del
denunciante, deberd indicar dicha informacion y la representacion que invoca.

2) La individualizacion del/la presunto/a Autor/q, indicando su nombre y su cargo
cuando sea posible;

3) La indicacion del vinculo organizacional de la persona afecta con el/la denuncia-
do/q;

4)  La descripcion de los hechos que se denuncian;

5) Sefalamiento del espacio fisico y fecha en que ocurrieron las conductas de acoso o
violencia, de contar con dichos antecedentes;

6) Sefalamiento de los posibles testigos o antecedentes documentales, si existieren;
y

7)  Relacion de las posibles consecuencias laborales o de otra indole que se habrian
originado en la conducta denunciada.

En el caso que la denuncia se realice verbalmente, el denunciante deberd proporcionar toda
la informacién anterior, debiendo quien recibe la denuncia levantar la respectiva acta.

La persona a cargo de la investigacion deberd hacer un andlisis de la presentacion, y ante
denuncias inconsistentes, esto es, incoherentes o incompletas de acoso sexual, laboral o de
violencia en el trabajo, proporcionard a la persona denunciante un plazo razonable a fin de
completar los antecedentes o informacion que requiera para ello. Transcurrido dicho plazo,
podrd entenderse que la denuncia estd incompleta y podria no ser posible continuar con el
proceso lo que serd comunicado oportunamente por parte del Comité de Eticay Conducta a
quien realiza la denuncia.

Articulo 85: Recibida la denuncia, serd derivada al contralor de la Cadmara, quién informard al
comité de ética y conducta para designar al/la responsable, interno o externo, de la investi-
gacion, la que deberd sujetarse a los principios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad
y perspectiva de genero.

Dichos principios indican:

1.  Confidencialidad: Se mantendrd estricta confidencialidad respecto de los hechos
denunciados, la identidad del denunciante, denunciado/aq, testigos o demds perso-
nas que intervienen en la investigacion, asi como los hallazgos de la investigacion, la
resolucion que adopte el comité, y las medidas adoptadas. Sélo tendrdn acceso a
esta informacioén las partes, aquellas personas que deban participar en la investiga-
cidon de los hechos, en la resolucion del caso o la implementacion de las medidas de
resguardo, correctivas o sancionatorias adoptadas.

2. Imparcialidad: El proceso de gestion e investigacion de denuncias asegurard que
tanto la recoleccion de evidencia, como la toma de decisiones, se llevardn a cabo
de forma objetiva, sin sesgos o prejuicios evitando todo tipo de discriminacion, por
razones tales como jerarquia o cargo, género, tendencias sexuales, religion, origen
étnico, discapacidad u otras de similar naturaleza.

3. Celeridad: El procedimiento de investigacion serd desarrollado por impulso de la per-
sona gue investiga en todos sus tramites, de manera diligente y eficiente, haciendo
expeditos los trdmites y removiendo todo obstdculo que pudiera afectar su pronta y
debida conclusién, evitando cualquier tipo de dilacién innecesaria que afecte a las
personas involucradas, en el marco de las plazas legales establecidos.

4. Perspectiva de género: Deberdn considerarse durante todo el procedimiento, las
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discriminaciones basadas en el género que pudiesen afectar el ejercicio pleno de
derechos y el acceso a oportunidades de personas trabajadoras, con el objetivo de
alcanzar la igualdad de género en el dmbito del trabajo, considerando entre otras, la
igualdad de oportunidades y de trato en el desarrollo del empleo u ocupacion.

Una vez admitida a tramitacion la denuncia, el empleador deberd adoptar de manera inme-
diata una o mds medidas de resguardo, en atencién a la gravedad de los hechos imputados,
la seguridad de la persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de
trabajo, de conformidad con el articulo 211-B bis del Codigo del Trabajo. Entre otras, las me-
didas a adoptar podrdn considerar la separacion de los espacios fisicos, la redistribucion del
tiempo de la jornada y proporcionar a la persona denunciante atencion psicolégica tempra-
na, a través de los programas que dispone el organismo administrador respectivo de la ley N°
16.744 y de acuerdo a las normas emitidas por la Superintendencia de Seguridad Social.

Articulo 86: La Cdmara dispondrd una investigacion de los hechos, o en el plazo de tres dias
hdbiles, remitird los antecedentes a la Inspeccién del Trabajo respectiva, para que ellos rea-
licen la investigacion. En caso de optar por realizarse la investigacion de forma interna en la
CChC, se deberd dar aviso a la Inspeccion de Trabajo sobre el inicio de la investigaciéon y de
las medidas de resguardo adoptadas, todo esto dentro del plazo de 3 dias hdbiles.

En cualquier caso, la investigacion deberd concluir en el plazo maximo, de treinta dias habiles
desde recibida la denuncia.

Articulo 87: La investigacion deberd constar por escrito y ser llevada en estricta reserva, cum-
pliendo con los principios antes mencionados, garantizando que ambas partes sean oidas
y puedan fundamentar sus dichos. Las investigaciones a las que hace referencia el presente
articulo se deberdn realizar preferentemente por un equipo investigador externo o una o mas
personas trabajadoras que cuente con formacidon en materias de acoso, género o derechos
fundamentales. Las investigaciones a las que hace referencia el presente articulo deberdn
ajustarse siempre a las directrices establecidas en el reglamento al que alude el articulo 211-B
del Cédigo del Trabajo, siguiendo el procedimiento contemplado en el “Protocolo de gestidon
e investigacion de denuncias” de CChC vy utilizando como guia el "Manual de Investigaciones”
elaborado por la Cadmara para estos efectos.

Las conclusiones deberdn enviarse a la Inspeccion del Trabajo respectiva, dentro del plazo de
dos dias hdbiles de finalizada la investigacion, la cual tendrd un plazo de treinta dias hdbiles
para pronunciarse sobre ésta.

Notificado el empleador del pronunciamiento de la Direccion del Trabajo, deberd disponer y
aplicar las medidas o sanciones que correspondan dentro de los siguientes quince dias corri-
dos, informando a la persona denunciante como a la denunciada.

En caso de cumplirse el plazo referido y de no existir tal pronunciamiento, se considerardn
vdlidas las conclusiones del informe del empleador, especialmente para efectos de adoptar
medidas respecto de las personas afectadas. Las conclusiones y las medidas adoptadas
deberdn ser puestas en conocimiento del denunciante y la denunciada.

Articulo 88: En conformidad al mérito del informe, la Cdmara deberd, dentro de los quince
dias corridos contados desde la recepcion de este, disponer y aplicar las medidas o sancio-
nes que correspondan, las que pueden ir desde la amonestacién verbal o por escrito, multas
o hasta la terminacién del contrato de trabajo por las causales previstas en el Articulo 160 del
Cddigo del Trabaijo.

Adicionalmente, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos, el Empleador entre-
gard informacién a la persona denunciante respecto de los canales de denuncias por even-
tuales delitos en el contexto del acoso sexual, laboral o la violencia en el trabajo, ante el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones.
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El trabajador que hubiese invocado una denuncia infundada con el propdsito de lesionar la
honra de la persona denunciada podrd -junto con las sanciones internas que puedad impo-
nerle la Compania- ser objeto de acciones que busquen su responsabilidad criminal y de ac-
ciones que procedan con el objeto de indemnizar los perjuicios que se causaron al afectado,
caso en que la Empresa evaluard derivar los antecedentes al Ministerio Publico si las circuns-
tancias del caso lo ameritan.

Titulo XXI
Proteccion y Tratamiento de Datos Personales

Articulo 89: Objeto, Principios y Ambito de Aplicacién.

En conformidad con lo dispuesto en la Ley 21.719, la Cdmara Chilena de la Construccion A.G.
(en adelante, “la Camara”), en su calidad de responsable del tratamiento, se compromete a
proteger la vida privada y los datos personales de todos sus trabajadores. Todo tratamiento
de datos personales realizado por la Cdmara o por sus trabajadores en el gjercicio de sus
funciones se regird por los principios de licitud, lealtad, finalidad, proporcionalidad, calidad,
responsabilidad, seguridad, transparencia, informacién y confidencialidad, establecidos en el
articulo 3° de la citada ley. Las disposiciones de este titulo son parte integrante del contrato
de trabajo y su incumplimiento serd sancionado conforme a este reglamento.

Articulo 90: Licitud del Tratamiento de Datos Personales del Trabajador.

La Camara recolectard y tratard los datos personales de sus trabajadores que sean estricta-
mente necesarios para las siguientes finalidades, encontréndose legitimada para ello en vir-
tud de la ejecucioén del contrato de trabajo (Art. 13, letra ¢) de la Ley N° 21.719) y el cumplimiento
de obligaciones legales (Art. 13, letra b) de la Ley N° 21.719):

a) Gestion del proceso de seleccion y contratacion.

b) Administracion de la relacion laboral, incluyendo pago de remuneraciones, control de
asistencia y gestion de licencias y permisos.

c) Cumplimiento de obligaciones previsionales, tributarias y de seguridad social.
d) Gestidon de beneficios corporativos.

e) Evaluacion de desempefio y desarrollo de carrera.

f)  Implementacion de programas de seguridad y salud en el trabajo.

g) Comunicaciones internas necesarias para el desarrollo de las funciones.

Cualquier tratamiento de datos para una finalidad distinta a las sefaladas requerird el con-
sentimiento libre, especifico, inequivoco e informado del trabajador.

Articulo 91: Tratamiento de Datos Personales Sensibles.

El tratamiento de datos personales sensibles, tales como los datos de salud (licencias médicas,
resultados de exdmenes ocupacionales, patologias preexistentes), afiliacion sindical o datos
biométricos, se restringird a lo estrictamente indispensable. Su tratamiento se fundamentard
en el cumplimiento de una obligacion legal en el dmbito laboral o de seguridad social, o para
salvaguardar la vida o salud del trabajador, conforme a las exigencias y excepciones de los
articulos 16 y 16 bis de la Ley 21.719. El acceso a esta informacion estard restringido al personall
estrictamente autorizado y necesario para su gestion administrativa, resguardando en todo
momento la confidencialidad del diagndstico o condicidn de salud.
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Articulo 92: Deber de Confidencialidad y Seguridad.

Todos los datos personales de los trabajadores serdn tratados con estricta confidencialidad.
La Cdmara adoptard las medidas técnicas y organizativas apropiadas para resguardar la
seguridad de los datos, protegiéndolos contra tratamientos no autorizados, pérdidas, filtra-
ciones, dafios o accesos indebidos, segun lo exige el articulo 14 quinquies de la Ley 21.719. Este
deber de confidencialidad, establecido en el articulo 14 bis de la misma ley, se extiende a todo
el personal que, en razén de sus funciones, tenga acceso a dicha informacion, subsistiendo
aun después de terminada la relacién laboral.

Articulo 93: Derechos de los Titulares de Datos.

Todo trabajador, en su calidad de titular de sus datos personales, podrd ejercer ante la Cd-
mara los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion y portabilidad, de conformi-
dad con el procedimiento establecido en el articulo 11 de la Ley 21.719. Para ello, deberd pre-
sentar una solicitud formal ante la Subgerencia de Personas, la cual responderd en los plazos
y formas que la ley prescribe. La Cdmara dispondrd de canales expeditos y gratuitos para el
gjercicio de estos derechos.

Articulo 94: Videovigilancia y Monitoreo de Medios Tecnolégicos.

Los sistemas de videovigilancia y el monitoreo de herramientas tecnoldgicas (computadores,
correo electronico, internet) proporcionados por la Camara tienen como finalidad exclusiva
resguardar la seguridad de las personas e instalaciones, proteger los activos de informacion
de la instituciéon y asegurar el correcto uso de los recursos para fines laborales. El tratamiento
de la informacion obtenida por estos medios se realizard respetando la dignidad y los dere-
chos fundamentales de los trabajadores, y en conformidad con los principios de finalidad y
proporcionalidad. Se prohibe el monitoreo de comunicaciones privadas. La existencia y al-
cance de estos sistemas de control serdn informados de manera transparente y especifica a
todos los trabajadores. La jurisprudencia ha sostenido que estas medidas deben ser justifica-
das y no afectar la dignidad del trabajador.

Articulo 95: El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en este parrafo constituird una
infraccion grave a las obligaciones que emanan del contrato de trabajo, pudiendo dar lugar a
la aplicacion de las medidas disciplinarias contempladas en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad de la CChC, sin perjuicio de las acciones legales que pudieren corres-
ponder.

Titulo XXII
Uso y Manejo de Inteligencia Artificial

Articulo 96: Obligacion de Cumplimiento. Todo trabajador que utilice sistemas de Inteligencia
Artificial (IA) en el desempefio de sus funciones deberd regirse estrictamente por la “Politica de
Uso y Manejo de Inteligencia Artificial” de la CChC.

Articulo 97: Uso responsable. Reconociendo que la IA debe desarrollarse y utilizarse al servicio
del bienestar humano, respetando la dignidad, los derechos fundamentales y la autonomia de
las personas, y velando por el cumplimiento de los principios de control y supervisiéon humana
de los sistemas de IA; supervision humana significativa e indelegabilidad de responsabilida-
des; Transparencia funcional y explicabilidad contextual; Trazabilidad y control del proceso
decisional asistido por IA; y Proteccion de la privacidad y adecuada gobernanza de los datos.
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Los trabajadores deberdn utilizar sistemas de inteligencia artificial Unicamente en el marco
de sus funciones y conforme a las directrices institucionales, debiendo coordinar previamente
cualquier iniciativa con la Subgerencia de Innovacion y Transformacion Digital; y/o la Subge-
rencia que la reemplace en sus funciones; siempre y cuando lo exija la Politica de Uso.

Debiendo someter los casos de uso a los procesos de evaluacion definidos por la CChC, res-
petar los niveles de gobernanza aplicables y abstenerse de implementar usos que puedan
afectar derechos fundamentales o contravenir la normativa interna, y reportar oportunamen-
te cualquier incidente, riesgo o modificacion relevante asociada al uso de estos sistemas.

Articulo 98: Deber de Capacitacién. Es obligaciéon del trabajador completar las actividades
de formacion y capacitacion dispuestas por la empresa para comprender las capacidades y
limitaciones de la IA.

Articulo 99: Deber de Reporte. Es obligacion del trabajador de reportar la ocurrencia de un
Incidente grave o la ejecucion de una modificacion sustancial de un sistema de IA de manera
inmediata o dentro de un plazo breve razonable al Comité de Gobernanza de Datos, o quien
lo reemplace en sus funciones.

Titulo XXIII
Politica Antidiscriminacion

Articulo 100: De conformidad a lo dispuesto en la Ley N.° 20.609, la CChC adoptard las me-
didas conducentes para evitar que al interior de las dependencias y/o recintos de ésta se
ejecuten y/o toleren actos que puedan constituir discriminacion arbitraria.

Articulo 101: Para los efectos del articulo anterior, se entiende que son actos de discriminacion
arbitraria aquellos que causen privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de
los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando dichos actos se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la re-
ligion o creenciaq, las indicacion o participacion o no participacion en organizaciones sindica-
les y/o gremiales, el sexo y/o la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiaciéon politica, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad. Ninguna de
estas categorizaciones podrd ser invocada en ningun caso para justificar, validar o exculpar
situaciones o conductas contrarias a las leyes o al orden publico.

Articulo 102: Sin perjuicio de la accién judicial que el articulo 3° de la Ley N.° 20.609 otorga a la
persona trabajadora que estimare haber sido afectado por un acto de discriminacion, podrd
presentar un reclamo interno, siguiendo para ello el procedimiento general establecido en el
articulo y siguientes de este reglamento, aplicdndose en este caso - ademds - las siguientes
regulaciones:

1. Lapersona afectada deberd presentar los antecedentes a su jefe/a directo/a, quien
los elevard a la Subgerencia de Personas.

2. La CChC podrd citar a quien resultare o apareciere como agente activo del acto de
discriminacion, para que aclare su actuacion y/o de razon de su actuar.
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3. La CChC podrd adoptar las medidas conducentes para poner fin al acto discrimina-
torio, lo que comunicard a las partes involucradas.

Articulo 103: En el caso que la persona afectada hubiere presentado una accion judicial de
acuerdo al articulo 3° de la Ley N.° 20.609, la CChC se abstendrd de continuar la investigacion
interna de los hechos, en tanto tenga noticia que el hecho estd actualmente sometido al co-
nocimiento de un tribunal competente. Lo anterior no obsta a que la CChC recabe informa-
cién util para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley N.° 20.609, gue obliga
a remitir a la autoridad judicial un informe dentro del plazo de 10 dias hdbiles, contado desde
la respectiva notificacion.

Articulo 104: Acciones o medidas reparatorias ante casos de acoso o discriminacion.

Las acciones y/o medidas reparatorias para investigaciones internas por acoso o discrimina-
cién y que puede adoptar el comité de ética y conducta, son las siguientes:

1. Nivelacion de remuneraciones.

Procesos de Movilidad y promocion.

Entrega de medidas de conciliacion.

Acceso a acciones de capacitacion y programas de entrenamiento.
Elaboracion o modificaciéon de procedimientos.

Intervencion de procesos.

Implementacién de programas de formacion.

Intervencion psicolégica de equipos de trabajo.

0V ® N AW

Apoyo psicoldgico y reparacion a las victimas.

10. Cambio de funciones, entre otros.

Titulo XXIV
Linea de Denuncia

Articulo 105: La Cdmara ha puesto a disposicion de las personas trabajadoras, Socios/as, sus
representantes y autoridades gremiales, un procedimiento para la realizacion de denuncias
e indagaciones, relacionadas a situaciones o sospechas fundadas de algun hecho o con-
ductas sancionadas en el coédigo de ética y conducta, reglamento interno de orden higiene y
seguridad o a la posible comision de delitos establecidos en la ley de Responsabilidad Penal
de las Personas Juridicas (Ley N° 20.393).

En dicho procedimiento se mantendrd la confidencialidad y anonimato, si asi lo optare el/la
denunciante. Lo anterior, salvo tratdndose de denuncias por acoso laboral, sexual o violencia
en el trabajo, en que el denunciante deberd siempre identificarse. Todo ello se deberd realizar
sin perjuicio de las acciones legales que pudieran corresponder.

Articulo 106: El Canal de Denuncias establecido para estos efectos, es administrado por un
tercero independiente de la Cdmara, con experiencia en la canalizacion de denuncias.

Articulo 107: El acceso al canal de denuncias se encuentra disponible en la pagina web de la
Institucién. Las denuncias podrdn ser realizadas segun las siguientes opciones:

| REGLAMENTO INTERNO ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD (( h (



47

1. El canal de denuncias de la Cdmarag, al que se puede acceder en la pdgina web de
la CChC, a través del sitio web www.resguarda.com/cche, como también en el portal
del socio de la CChC (aplicativo Conectal), seleccionando el link “Canal de Denun-
cias”;

2. Linea telefénica gratuita 800-835-133;

3. Mail: etica.cchc@resguarda.com;

Articulo 108: Una vez realizada la denunciag, se asignard un numero identificador y una clave
para realizar gestidon y seguimiento a la denuncia y un especialista de resguarda tendrd un
plazo de 24 horas para realizar un primer andlisis y determinar si la denuncia es admisible.
En el caso que sea considerada admisible, serd derivada al contralor de la Camara, quién
informard al comité de ética y conducta, para designar al/la responsable de la investigacion.

En casos de denuncias de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo, deberdn ser siem-
pre canalizadas a la Comision, incluso de contener informacion insuficiente, a fin de que ésta
determine si existe la posibilidad de solicitar al denunciante antecedentes adicionales para
investigar. Dichas denuncias se regirdn por lo dispuesto en el presente Reglamento, mientras
que las de otras materias se regirdin por las normas que se indican a continuacion.

Articulo 109: El/La responsable de la investigacion de la denuncia, en conjunto con el comité
de ética y conducta, deberdn iniciar el proceso de investigacion oportunamente, notificando
al/la denunciante y denunciado/a, salvo en casos de delitos en que el Comité determine la
necesidad de postergar la notificacion al denunciado para cautelar la informacién relativa a
los hechos investigados.

El/la responsable de efectuar las indagaciones que el comité de ética y conducta designe,
tendrd acceso a la informacion que estime conveniente, cualquiera sea la gerencia o subge-
rencia de la Camara, para poder cumplir con el debido proceso de investigar.

Articulo 110: El proceso de investigacion de la denuncia tendrd cardcter de confidencial, y
tendrd la duracion que el comité de ética y conducta determine, contemplando las siguientes
actividades:

1. Encaso de proceder, se realizard una entrevista con el/la denunciante para conocer
los hechos vy las materias denunciadas, los involucrados y poder solicitar mayores
antecedentes.

2. Encaso de proceder, se realizard una entrevista con el/la denunciado/a para cono-
cer su version y poder escuchar sus descargos ante la denuncia.

3. Recopilaciéon de toda la informacién relacionada a la denuncia y proceder con las
indagaciones, identificar los riesgos y controles vulnerados para determinar una opi-
nién respecto a la situacion particular y las debilidades, procedimientos y controles.

4. Emisidon de un informe final para ser presentado al comité de ética y conducta.

Articulo 111: Medidas de resguardo propuestas en el protocolo de gestidn e investigacion de
denuncias.

Estas medidas de resguardo que fueron incorporadas en el Protocolo de Gestion e Investiga-
cion de Denuncias, y que puede adoptar el Comité de Etica y Conducta. Las medidas son las
siguientes:

1. Separaciéon de los espacios fisicos o virtuales, o a otro establecimiento, siempre que
sea dentro de la misma ciudad en que desarrolla sus labores.

2. Redistribucion del tiempo de jornada.
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3. Pactar un permiso con o sin goce de remuneracion con las personas involucradas,
por el tiempo que dure la investigacion.

4. Evaluar acciones de apoyo psicoldgico y reparacion emocional a las personas afec-
tadas y también es muy importante sondear los impactos emocionales y en el clima
laboral que la situacion ha provocado en las otras personas del equipo.

5. Cualquier otra que sea necesaria segun la gravedad del hecho denunciado.

Articulo 112: Medidas de resguardo o cautelares propuestas en el manual de investigaciones
Adicionalmente, segun si las circunstancias del caso lo ameritan, se podrdn adoptar una o
mas de las siguientes medidas de resguardo que fueron incorporadas en el manual de inves-
tigaciones, previa determinacion por el comité de ética y conducta:

1. Revocar o restringir temporalmente poderes otorgados a la persong;

2. Restringir temporalmente el acceso a informacion confidencial de la CChC o a deter-
minadas dependencias o sistemas de esta;

3. Revocar temporalmente la autorizacién de acceso a cuentas de correo electronico
y/o a Internet provistos por la CChC;

4. Solicitar la devoluciéon de equipos computacionales o telefénicos de la Camara;

Suspender transitoriamente a la persona de instancias de negociaciéon o decisidon en
las operaciones por que se investiga u otras que se estimen pertinentes;

6. Acciones de apoyo psicoldgico y reparacion emocional a las personas afectadas, y

Cualquier otra que sea necesaria segun la gravedad del hecho denunciado.

Articulo 113: Recibido el informe final de investigacion por parte del comité de ética 'y conduc-
ta, y conforme al mérito del informe, el comité de ética y conducta deberd disponer las medi-
das o sanciones que correspondan, dependiendo de la gravedad y reiteracion de los hechos
acreditados durante la investigacion.

Articulo 114: Las sanciones que podrdn aplicarse en el caso de denuncias relacionadas con
las personas trabajadoras, o con violaciones a las disposiciones de este reglamento, serdn las
contempladas en este reglamento.

Articulo 115: El resultado de la investigacion, y las sanciones que deban aplicarse en caso de
que correspondan, deberdn ser informados al/la denunciante y denunciado/a por el/la Ge-
rente/a General, o a quien este designe para estos efectos.

Articulo 116: Sanciones previstas en el en el protocolo de gestidn e investigacion de denuncias

1. Las sanciones previstas en el en el protocolo de gestidn e investigacion de denuncias
y que puede adoptar el comité de ética y conducta, serdn las establecidas en el ti-
tulo XXV del presente Reglamento.
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Titulo XXV
De las Infracciones, Sanciones y Multas

Articulo 117: Las infracciones cometidas por las personas trabajadoras a las disposiciones de
este reglamento y que no constituyan una causal legal de terminacién de sus contratos de
trabajo, serdn sancionadas de la forma como se indica a continuacion.

Articulo 118: Las sanciones aplicables en virtud del presente reglamento consistirdn en:

1. Amonestaciones verbales y escritas, de las cuales se dejard constancia en la carpeta
personal de la persona trabajadora; y

2. Multas de las cuales también se dejard constancia en su carpeta personal de la per-
sona trabajadora.

Articulo 119: La amonestacion verbal, la aplicard el superior directo del que dependa la per-
sona trabajadora. La Subgerencia de Personas serd informada oportunamente de la sancién
establecida y procederd a enviar la constancia de haberse realizado la respectiva amones-
tacién a la Inspeccién del Trabajo.

Articulo 120: Las multas que podrdn aplicarse serdn desde un 10% hasta un 25% de la remu-
neracién diaria de la persona trabajadora. El monto que se obtenga por aplicacion de multas
serd destinado a incrementar los fondos de bienestar que la Cdmara tenga para las personas
trabajadoras.

Articulo 121: Las multas serdn aplicadas por la Subgerencia de Personas a peticion del/la su-
perior directo de la persona trabajadora y éste podrd reclamar en un plazo de 5 dias hdbiles
de aplicada por escrito, al superior jerdrquico de quien hubiere solicitado la multa. La apli-
caciéon de multas siempre serd informada de inmediato por la Subgerencia de Personas a la
Inspeccion del Trabajo correspondiente.

Articulo 122: Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este reglamento se
entienden incorporadas y serdn parte integrante de los contratos de trabajo individuales de
todas las personas trabajadoras. El no cumplimiento de las disposiciones de este reglamento
se considerard un incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato de tra-
bajo y podrd hacer aplicable la causal de término del contrato de trabajo establecida en el
numero 7 del articulo 160 del Cédigo Del Trabajo.

Titulo XXVI
De las Informaciones, Peticiones y Reclamos

Articulo 123: Las informaciones que deseen obtener las personas trabajadoras sobre materias
relacionadas con sus derechos, obligaciones, entre otras., serdn solicitadas su respectivo/a
jefe/a.

Articulo 124: Las peticiones y reclamos de cardcter individual, las formulard la persona traba-
jadora ante su respectivo Jefe/a directo/a o ante la Subgerencia de Personas. La presenta-
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cién de peticiones o reclamos no podrd ir en perjuicio de la persona trabajadora ni afectard
en modo alguno, el concepto que de él/ella se tiene como persona trabajadora de la Camara
Chilena de la Construccion.

Articulo 125: Las personas trabajadoras pueden contribuir mediante sugerencias a la eficien-
cia en el trabajo, fomentarlo en forma mancomunada, mejorar sus condiciones y todo lo refe-
rente para lograr una mejor atencion de los/as Socios/as de la Institucion. Las respuestas que
dé la CChC pueden ser verbales o mediante cartas individuales o notas circulares, pudiendo
acompanfar a ellas los antecedentes que estime necesarios para la mejor informacién de las
personas trabajadoras.

Articulo 126: Las opiniones, declaraciones o manifestaciones de cardcter personal que emi-
tan las personas trabajadoras serdn de su exclusiva responsabilidad y no comprometerdn ni
representardn, en modo alguno, la posicién institucional de la Camara Chilena de la Cons-
truccion (CChC), salvo cuando dichas opiniones sean emitidas en el marco de instrucciones,
directrices o pautas oficiales expresamente definidas y autorizadas por la CChC.

Titulo XXVII
Prevenciéon del Consumo de Drogas y Abuso de Alcohol

Articulo 127: Se entiende por drogas toda sustancia estupefacientes o psicotrépicas produc-
toras de dependencia fisica o psiquica, capaces de provocar graves efectos téxicos o dafos
considerables a la salud contempladas en los articulos 1y 2 de la ley N.° 20.000.

Articulo 128: La Cadmara velard por el cuidado y proteccioén preventiva de la salud e integridad
fisica y psiquica de las personas trabajadoras, desarrollando actividades preventivas educa-
tivas, con la finalidad de prevenir conductas de riesgo por el uso de drogas ilegales y el abuso
de alcohol y de promocionar estilos de vidas saludables.

Articulo 129: Los objetivos especificos de las actividades preventivas contemplardn:

1. Promover y sensibilizar a las personas trabajadoras sobre sus efectos y promover un
positivo desarrollo humano, a través de un estilo de vida sano, responsable, libre de
drogas y de abuso del alcohol y de compromiso con los demds.

2. Evitar la comercializacion, consumo de drogas y del alcohol en dependencias de la
Cdmara y en el desarrollo de actividades.

3. Prevenir el consumo de drogas y el abuso del alcohol por parte del personal de la
Institucién y en el desarrollo de actividades.

4. Promover la consolidacion de un ambiente sano, seguro v libre de consumo de dro-
gas y que a la vez desincentive el consumo de alcohol.
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Titulo XXVIII
De Los Medios Tecnolégicos

Articulo 130: La Cdmara, a través de sus érganos de direccion, tiene la facultad de organizar,
dirigir y gestionar sus operaciones. Esto emana de la garantia constitucional consagrada a
través del derecho de y a la propiedad, contemplado en la Constitucién Politica de la Repu-
blica en los numerales correspondientes de su articulo 19. Asimismo, especial consideracion
se tiene al inciso primero del articulo 5 del Cédigo del Trabajo que prescribe “El ejercicio de
las facultades que la ley reconoce al empleador, tiene como limite el respeto a las garan-
tias constitucionales de las personas trabajadoras, en especial cuando pudieran afectar la
intimidad, la vida privada o la honra de éstos”. Por lo anterior, se establece en el presente
reglamento que todas las personas trabajadoras deberdn respetar las siguientes normas de
uso de medios tecnoldgicos de la Cadmara, como teléfonos fijos y celulares, computadores,
proyectores, videoconferencia, internet y correo electronico, entre otros.

Articulo 131: Los medios tecnolégicos deberdn ser utilizados por las personas trabajadoras en
el cumplimiento de sus obligaciones laborales, quedando prohibido el uso de estos para fines
ajenos a su cargo; salvo autorizacion expresa y por escrito de su superior directo. Lo anterior
no se aplicard en el caso que entre la Cadmara y la persona trabajadora se hubiere convenido
algo distinto, lo que deberd quedar contemplado en su contrato de trabajo, o anexos segun
corresponda.

Articulo 132: El correo electrénico es un recurso que la Cdmara pone a disposicidon de las per-
sonas trabajadoras como una herramienta de colaboracion y productividad, invirtiendo gran
cantidad de recursos en mantener el servicio activo. Es por ello por lo que la Institucién, en
concordancia con la legislacién vigente, regula el uso de éste para asegurar el cuidado y uso
correcto del servicio. La Cdmara declara que toda casilla de correo electrdnico vinculada a
una persona trabajadora serd considerada como correspondencia de cardcter privada, por
lo que el administrador del servicio no podrd leer, copiar, borrar, retener, desviar, divulgar o
alterar mensajes sin el expreso consentimiento de la persona trabajadora titular de la casilla.
Queda expresamente prohibido a la persona trabajadora utilizar su correo electrénico con
fines personales, ilegales, ilicitos o en contra de la moral y las buenas costumbres.

Articulo 133: La Institucion siempre podrd acceder al correo electronico en caso de que cuen-
te con la autorizacién expresa de la persona trabajadora. La Cédmara declara que el acceso
a la informaciéon de una cuenta de correo electrénico proporcionada por ella a sus personas
trabajadoras es exclusivamente para permitir que el drea al cual pertenece la persona traba-
jadora pueda continuar con sus labores habituales.

Articulo 134: Con el objeto de controlar el uso de Internet que efectuan las personas trabaja-
doras de la Camara a través de los equipos y servidores de la Camara vy, teniendo especial-
mente en cuenta que éstos se encuentran disefiados para la operaciéon normal de la Camara,
ésta se reserva el derecho de utilizar softwares que detectan y bloquean la visita a sitios ina-
propiados o ajenos a las labores propias de la persona trabajadora.
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Titulo XXIX
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas (Ley N° 20.393 y sus
modificaciones)

Articulo 135: La Cdmara Chilena de la Construccién A.G. con el objeto de dar cumplimiento
a los deberes de direccién supervision han adoptado un modelo de prevencién de delitos
(en adelante el MPD) para prevenir, evitar y detectar la comision de delitos, especialmente
de aquellos previstos por la Ley N° 20.393 y aquellos incorporados mediante la ley 21.595, que
establece la responsabilidad penal de las personas juridicas.

En consecuencia, la organizacién podrd ser responsable de los delitos sefalados, si éstos
fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por sus due-
fios, controladores, administradores, responsables, ejecutivos principales, representantes o
quienes realicen actividades de administracién, supervisién u otras en cumplimiento de sus
obligaciones. Asimismo, serd también responsable la companiia por los delitos cometidos por
las personas naturales que estén bajo la direccion o supervision directa de alguno de los se-
fAalados sujetos.

La organizacion serd penalmente responsable siempre que la comision de los delitos fuere
consecuencia del incumplimiento de su parte de los deberes de direccion y supervision, los
cuales consisten principalmente en la implementacion de un modelo de prevencion de los
referidos delitos.

Articulo 136: Mediante el modelo de prevencién de delitos, de acuerdo a las disposiciones de
la Ley N° 20.393 y de la ley 21.595, se promoverd la prevencion de los delitos por ellas contem-
plados, junto con todos los otros que a futuro se incorporen a los referidos cuerpos legales, el
cual serd obligatorio para todos sus trabajadores/as.

Articulo 137: Dicho modelo de prevencién de delitos contempla, entre otros elementos, lo si-
guiente:

1. Un/a encargado/a de prevencion de delitos quien debe ser designado por el Di-
rectorio de la Cédmara, el que deberd contar con la suficiente autonomia, recursos y
medios materiales para realizar adecuadamente la implementacion del modelo de
prevencion de delitos

2. Protocolos, reglas y procedimientos especificos que permitan a las personas traba-
jadoras que intervengan en las distintas actividades de la organizacion, programar y
ejecutar sus tareas o labores de manera que se prevenga la comision de los delitos.

3. Un canal de denuncias disponible para todas las personas trabajadoras, a fin de
gque puedan informar, entre otras denuncias, respecto de los delitos que indica la Ley
20.393, la ley 21.595 o sobre infracciones o sospechas de incumplimiento al modelo de
prevencién de delitos.

4. Protocolos de investigacion que permitan dar respuesta a las denuncias recibidas a
través del mencionado canal de denuncias.

Articulo 138: El/la encargado/a de prevencion de delitos deberd coordinar actividades de
difusion y capacitaciéon permanentes entre las personas trabajadoras de la Cdmara, respec-
to del modelo de prevencion de delitos y de la normativa relacionada a la prevencion de los
delitos sancionados en la Ley N° 20.393 y ley 21.595, a fin de facilitar el conocimiento, canalizar
las dudas y observaciones que puedan surgir de parte de las personas trabajadoras en este
dmbito. Estas capacitaciones se realizardn con una frecuencia a lo menos anual, las que se-
ran informadas con la debida anticipaciéon y la asistencia a las mismas serd obligatoria para
todas las personas trabajadoras.
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Articulo 139: Toda persona trabajadora es responsable individualmente de sus actos. En ese
sentido, se compromete a conocer y cumplir los protocolos, reglas y procedimientos especifi-
cos contemplados en el modelo de prevencién de delitos de la institucion y lo sefialado en la
Ley N° 20.393, con el objeto de prevenir la comision de los delitos que indica la mencionada ley
y otros que se pudieran agregar en el futuro al referido cuerpo legal.

Articulo 140: Las disposiciones contenidas en la Ley 20.393 y sus modificaciones son también
aplicables a cualquier persona, natural o juridica, con la cual la organizaciéon tiene actual-
mente, o estd en proceso de negociar potencialmente en el futuro, una relacion comercial o
de servicios. Esto incluye a los contratistas, subcontratistas, asesores, proveedores o cualquier
tercero, que por su funcion y/o relacion de negocio con CCHC, quienes deben cumplir los re-
querimientos y exigencias de la ley demostrando un comportamiento y/o conducta ejemplar
y que en ningun caso puedan, eventualmente, configurar hechos constitutivos de los delitos
mencionados en la referida ley.

Articulo 141: De las sanciones administrativas internas. La participacion en alguno de los de-
litos sefialados por la ley 20.393 por parte de las personas trabajadoras de la Camara serd
motivo de aplicacion de alguna de las sanciones establecidas en este reglamento, sin per-
juicio de las responsabilidades penales y/o civiles que les correspondan a las personas que
participaron en la comision del delito o de los delitos.

Titulo XXX
Trabajo en régimen de subcontratacién y Servicios Transitorios (Ley
20.123)

Articulo 142: La Ley N° 20.123, que regula el trabajo en régimen de subcontratacion y el trabajo
en empresas de servicios transitorios, estipula que, de acuerdo al articulo 183 A del Cédigo del
Trabajo, “es trabajo en régimen de subcontratacién, aquél realizado en virtud de un contrato
de trabajo por una persona trabajadora para un empleador, denominado contratista o sub-
contratista, cuando éste, en razén de un acuerdo contractual, se encarga de ejecutar obras o
servicios, por su cuenta y riesgo y con personas trabajadoras bajo su dependencia, para una
tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena, denominada la empre-
sa principal, en la que se desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas. Con todo,
no quedardn sujetos a las normas de éste las obras o los servicios que se ejecutan o prestan
de manera discontinua o esporddica”.

Articulo 143: En los servicios que la Cdmara contraten o subcontraten con otros la realizacion
de una obra o servicios propios de su giro, se vigilard el cumplimiento por parte de contratistas
o subcontratistas de la normativa relativa a higiene y seguridad, debiendo para ello imple-
mentar un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, para todas las personas
trabajadoras involucradas, cualquiera que sea su dependencia, cuando en su conjunto agru-
pen a mas de 50 Personas trabajadoras.

Para la implementacién de este sistema de gestién, la Cadmara proporcionard a sus empresas
contratistas el reglamento especial para empresas contratistas y subcontratistas, en el cual
se establezca como minimo las acciones de coordinacién entre los distintos empleadores de
las actividades preventivas, a fin de garantizar a todas las personas trabajadoras condicio-
nes de higiene y seguridad adecuadas.

Asimismo, corresponderd a la Camara velar por la constitucion y funcionamiento de un comité
paritario de higiene y seguridad y un departamento de prevencién de riesgos para tales fae-
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nas, segun las disposiciones legales vigentes.

Articulo 144: Las normas de prevencion contenidas en este reglamento Interno deberdn ser
acatadas obligatoriamente por el personal de empresas contratistas. Para ello, los contratos
que suscriba la Camara con el contratista deben incluir un articulo relativo a la obligatoriedad
de acatar las normas de seguridad y salud ocupacional de la Cédmara, el cumplimiento caball
del reglamento interno y en especial de la legislacién vigente en materias relacionadas.

Articulo 145: El contrato de trabajo de servicios transitorios deberd celebrarse por escrito y
contendrd, a lo menos, las menciones exigidas por el articulo 10 del Codigo del Trabajo.
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PARTE Il
Normas de Prevencion,

Higiene y Seguridad

Las normas contenidas en este titulo y siguientes tienen por objeto establecer las disposicio-
nes generales de prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que
regirdn en Cdmara Chilena de la Construccion, las que tendrdn el cardcter de obligatorias
para todo el personal, en conformidad con las disposiciones de la Ley N°16.744, que establece
normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Decreto Supremo N°44, articulo 56.

Toda entidad empleadora estard obligada a establecer y mantener al dia un reglamento
interno de higiene y seguridad en el trabajo, cuyo cumplimiento serd obligatorio para las per-
sonas persona trabajadoras. La empresa o entidad empleadora deberd proporcionar gratui-
tamente un ejemplar del reglamento a cada persona trabajadora.

Se deberd promover la consideracion integral de las variables de género en todos los dmbitos
de la seguridad y salud en el trabagjo, promoviendo la equidad e igualdad entre hombres y
mujeres de modo que la incorporacion de la perspectiva de género pase a ser prdctica co-
rriente. El enfoque de género valorard las diferentes oportunidades que tienen los hombres y
mujeres, las interrelaciones existentes entre ellos y los distintos papeles que socialmente se les
asigna, criterio que se refleja tanto en las relaciones labores en general, como en particular
en el acceso a las acciones de promocién y proteccion de la seguridad y salud en el trabajo.

Se considerard la perspectiva de género en todas las acciones que se implementen en el
marco de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo presente las situaciones
de desigualdad y discriminacion existentes en el dmbito laboral y en la vida en general, el
impacto diferenciado de la exposicion al riesgo en funcién del género de las personas tra-
bajadoras, como consecuencia de la division del trabajo, en todos los dmbitos de la gestidn
preventiva.

Toda la normativa de seguridad y salud en el trabajo considerard la perspectiva de género
y, en especial, se establecerdn registros diferenciados por sexo sobre la exposicidon a los dis-
tintos agentes y factores de riesgos laborales, accidentes del trabajo y enfermedades profe-
sionales, ausentismo, cobertura del seguro, poblacién en vigilancia segun riesgo, prestaciones
preventivas y pecuniarias, entre otros. Decreto N°47 MINTRAB (2016).

Asi mismo, las medidas de seguridad y salud en el trabajo, acciones y programas que se de-
sarrollen bajo su amparo favorecerdn a todas las personas trabajadoras, cualquiera que sea
su condiciéon contractual o laboral, incluyendo apersona trabajadora en situaciéon de disca-
pacidad, jévenes, adultos mayores y migrantes.

Los reglamentos deberdn consultar la aplicacién de multas a la persona trabajadora que no
utilizan los elementos de proteccidn personal que se les hayan proporcionado o que no cum-
plan con las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones so-
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bre higiene y seguridad en el trabajo. La aplicacion de tales multas se regird por lo dispuesto
en el Art. 157 del Cédigo del Trabajo.

Las multas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa tenga
para las personas trabajadoras o de los servicios de bienestar social.

Condiciones sanitarias y ambientales bdasicas en los lugares de trabajo

Todo lugar de trabajo deberd cumplir con las condiciones sanitarias y ambientales bdsicas
establecidas en el D.S. N° 594 — 1999 y sus actualizaciones, sin perjuicio de la reglamentacion
especifica que se haya dictado o se dicte para aquellas faenas que requieren condiciones
especiales.

La CChC debe mantener en los lugares de trabajo las condiciones sanitarias y ambientales
necesarias para proteger la vida y la salud de las personas trabajadoras que en ellas se
desempenan, sean estos dependientes directos suyos o lo sean de terceros contratistas que
realizan actividades para ella.

Llamado a la colaboraciéon

Este reglamento pretende evitar primordialmente los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, o al menos reducirlos al minimo. Lograr este objetivo tan importante para quie-
nes trabajan en la CChC debe ser una preocupacion de cada uno, cualquiera sea el cargo
que ocupe. Para ello la CChC llama a todas las personas trabajadoras a colaborar en su
cumplimiento, poniendo en prdctica sus disposiciones, participando en los organismos que
establece y sugiriendo ideas que contribuyan a alcanzar la indicada finalidad y a enriquecer
sus disposiciones, generando de esta manera una cultura de prevencion y una motivacion al
autocuidado

Articulo 146: El presente reglamento establece las obligaciones que la institucion deberd cum-
plir para la gestion preventiva de los riesgos profesionales o laborales, en adelante, riesgos la-
borales, a fin de garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable, a través de las medidas
de prevencion y proteccion de la vida y salud de las personas trabajadoras que se deban
adoptar de conformidad a la normativa vigente, especialmente aquellas que se contienen en
el Titulo VIl de la ley N° 16.744 y en el Titulo | del Libro Il del Cédigo del Trabajo, siempre que las
mismas No se rijan en materia de gestion, por disposiciones diversas a las de este reglamento.

Se establecen, igualmente, normas para la constitucién y funcionamiento de los comités pari-
tarios de higiene y seguridad, como del departamento de prevencién de riesgos.

Titulo XXXI
Roles y Obligaciones de los Responsables de la Gestién de la
Prevencién de Riesgos Laborales

Articulo 147: Articulo 184 del Cédigo del Trabajo, las entidades empleadoras estardn obliga-
das a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de las
personas trabajadoras, para lo cual deberdn gestionar los riesgos laborales presentes en el
lugar de trabajo, de conformidad a este reglamento y las demds normas de prevencion de
riesgos laborales que sean aplicables.

Asimismo, la entidad empleadora deberd integrar la gestién de la prevencién de riesgos la-
borales en todos los niveles de la organizacion, para cuyo efecto deberd cumplir las siguientes
obligaciones generales:
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10.

1.

La mantencién de condiciones y entornos de trabajo seguros y saludables, elimi-
nando o controlando todos aquellos riesgos que puedan afectar la vida y salud de
las personas trabajadoras, incluyendo la gestidn del riesgo grave e inminente y de
emergencias, catdstrofes o desastres.

El cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales, debiendo im-
plementar en los lugares de trabajo una matriz de identificacion de peligros y eva-
luacion de riesgos y un programa de gestidon de riesgos, que consideren el enfoque
de género, el principio de la mejora continua, la participacion de las personas tra-
bajadoras y sus representantes y el cumplimiento eficiente y efectivo de las medidas
adoptadas.

Permitir el ingreso a los lugares de trabajo bajo su dependencia, a las entidades
fiscalizadoras, asi como a los organismos administradores para cumplir sus atribucio-
nes en materia seguridad y salud de conformidad con la normativa vigente.

La realizacion de acciones permanentes de difusidn y promocion de la seguridad y
salud en los lugares de trabajo, que incluya la prevencion de los riesgos asociados a
los traslados de las personas trabajadoras y a los accidentes de trayecto, con enfo-
que de género.

La informacién, formacion y capacitacion de las personas trabajadoras en materias
de seguridad y salud en el trabagjo, considerando los riesgos presentes en el lugar de
trabajo y su impacto en la salud.

El establecimiento de mecanismos de consulta y didlogo que incentiven la participa-
cién de las personas trabajadoras y de sus representantes en los temas de seguridad
y salud en el trabajo, de conformidad a las disposiciones de este reglamento.

La adopcion de medidas para la constitucidon y adecuado funcionamiento de los co-
mités paritarios y el departamento de prevencidon de riesgos, asi como de las demds
estructuras preventivas, cuando correspondan segun las disposiciones del decreto
supremo N° 44,

La denuncia de los accidentes del trabagjo y las enfermedades profesionales al res-
pectivo organismo administrador de la ley N°16.744 y |la notificacion a la entidad fis-
calizadora que corresponda, de los accidentes del trabajo fatales y graves de con-
formidad al articulo 76 de la citada ley.

La implementacién de la vigilancia ambiental y de la salud de las personas trabaja-
doras en el lugar de trabajo, de conformidad con la normativa vigente.

El cumplimiento de las medidas de seguridad y salud prescritas por los organismos
administradores de la ley N°16.744 y, en su caso, el comité paritario y el departamento
de prevencién de riesgos, cuando correspondan segun las disposiciones del decreto
supremo N° 44, asi como aquellas que prescriban las entidades fiscalizadoras de
conformidad a la ley.

Mantener o realizar los registros que acrediten cumplimiento de las normas de segu-
ridad y salud en el trabajo de conformidad con la normativa vigente.

Titulo XXXII

Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales

Articulo 148: Exigibilidad del departamento. Las entidades empleadoras a que se refiere el

inciso cuarto del articulo 66 de la ley N° 16.744 que tengan mds de 100 persona trabajadora,

deberdn contar con un departamento de prevenciéon de riesgos, dirigido por un experto, el
que gozard, respecto de la entidad empleadora, de autonomia en las materias técnicas que
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deba conocer en el ejercicio de sus funciones. La organizacion de este departamento depen-
derd del tamarno de la empresa, asi como el tipo y magnitud de los riesgos presentes en el
lugar de trabajo.

Articulo 149: Responsabilidad de la institucion respecto del funcionamiento del departamen-
to. La entidad empleadora serd siempre responsable del funcionamiento del departamento
de prevencion de riesgos y del cumplimiento de las obligaciones que le impone la ley y este
reglamento, debiendo proporcionar todos los medios y el personal necesario para dar cum-
plimiento a sus funciones y desarrollar las actividades programadas por dicho departamento.
La ejecucion de una o mds actividades especificas o temporales que sean necesarias para el
desarrollo de sus funciones, de acuerdo con el tipo de riesgo y tamarfio de la entidad emplea-
dora, que requieran de un conocimiento técnico especializado, podrdn ser encomendadas
a profesionales o entidades externas calificadas con formaciéon y experiencia en dreas de
la medicina del trabajo, ergonomia, psicologia laboral, higiene y seguridad industrial u otras
andlogas.

Articulo 150: Articulo 184 del Cédigo del Trabajo, las entidades empleadoras estardn obliga-
das a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de las
personas trabajadoras, para lo cual deberdn gestionar los riesgos laborales presentes en el
lugar de trabajo, de conformidad a este reglamento y las demds normas de prevencion de
riesgos laborales que sean aplicables.

Titulo XXXIII
Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Articulo 151: De conformidad a lo dispuesto en el articulo 66 de la ley N° 16.744, en toda em-
presa, faena, sucursal o agencia en que trabajen mds de 25 personas deberdn funcionar los
comités paritarios de higiene y seguridad. Estos son instancias técnicas y de didlogo social en
seguridad y salud en el trabajo en las empresas o entidades en que deban funcionar. Estan
compuestos por representantes de la entidad empleadora y representantes de las personas
trabajadoras, cuyas decisiones, adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les enco-
mienda la ley, serdin obligatorias para la entidad empleadora y sus dependientes. Si la enti-
dad empleadora tuviere faenas, sucursales o agencias distintas, en el mismo o en diferentes
lugares, en cada una de ellas deberd organizarse un comité paritario de higiene y seguridad.
Corresponderd al Inspector del Trabajo respectivo decidir, en caso de duda, si procede o no
que se constituya el comité paritario de higiene y seguridad.

Articulo 152: Son funciones del comité paritario de higiene y seguridad:

1. Asesorar e instruir a las personas trabajadoras para la correcta utilizacion de los ins-
trumentos de proteccion. Para este efecto, se entenderd por instrumentos de pro-
teccidén, no solo el elemento de proteccion personal, sino todo dispositivo tendiente
a controlar riesgos de accidentes o enfermedades en el ambiente de trabajo, tales
como proteccion de mdaquinas, sistemas o equipos de captacion de contaminacio-
nes del aire, entre otros.

La anterior funcion la cumplird el comité paritario de higiene y seguridad de preferen-
cia por los siguientes medios:

a. Visitas periddicas a los lugares de trabajo para revisar y efectuar andlisis de los
procedimientos de trabajo y utilizacion de los medios de proteccion, impartiendo
instrucciones en el momento mismo;
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b. Utilizando los recursos, asesorias o colaboraciones que se pueda obtener de los
organismos administradores;

c.  Organizando reuniones informativas, charlas o cualquier otro medio de divulga-
cion.
2. Vigilar el cumplimiento tanto por parte de las entidades empleadoras como de las

personas trabajadoras, de las medidas de prevencion o de seguridad y salud en el
trabajo.

Para estos efectos, el comité paritario de higiene y seguridad desarrollard una labor
permanente, debiendo para ello confeccionar un programa de trabajo el que consi-
derard, como minimo, las actividades a realizar, los plazos y los encargados de con-
trolar el cumplimiento de las medidas preventivas. Para la formulacién del programa,
se tendrdn en cuenta las siguientes normas generales:

a. El o los comités paritarios de higiene y seguridad deberdn practicar una com-
pleta y acuciosa revisidon de las maquinarias, equipos e instalaciones diversas;
del almacenamiento, manejo y movimiento de los materiales, sean materias pri-
mas en elaboracién, terminadas o desechos; de la naturaleza de los productos
o subproductos; de los sistemas, procesos o procedimientos de produccion; de
los procedimientos y maneras de efectuar el trabajo sea individual o colecti-
vo y transito del personal; de las medidas, dispositivos, elementos de protec-
ciéon personal y practicas implantadas para controlar riesgos a la salud fisica o
mental y, en general, de todo el aspecto material o personal de la actividad de
produccion, mantenimiento o reparacion y de servicios, con el objeto de buscar
e identificar condiciones o acciones que pueden constituir riesgos de posibles
accidentes o enfermedades profesionales;

b. Complementacién de la informacién obtenida en el literal anterior, mediante un
andlisis de los antecedentes que se dispongan, de todos los accidentes ocu-
rridos con anterioridad, durante un periodo tan largo como sea posible, con el
objeto de relacionarlos entre si.

c. Jerarquizacion de los incumplimientos y deficiencias en materia de seguridad
y salud en el trabajo encontrados de acuerdo con su importancia o magnitud.
Determinar la necesidad de asesoria técnica para aspectos o situaciones muy
especiales de riesgos o que requieren estudios o verificaciones instrumentales o
de laboratorio y obtener esta asesoria del organismo administrador.

d. Fijaruna pauta de prioridades de las acciones, estudiar o definir soluciones y fijar
plazos de ejecucion, todo ello armonizando la trascendencia de los incumpli-
mientos y deficiencias con la cuantia de las posibles inversiones y la capacidad
econdmica de la entidad empleadora.

e. Controlar el desarrollo del programa de trabajo y evaluar sus resultados. El pro-
grama de trabajo que el comité paritario confeccione de conformidad a este
numeral no serd rigido, sino que debe considerarse como un elemento de trabajo
esencialmente variable y sujeto a cambios. En la medida que se cumplan eta-
pas, se incorporardn otras nuevas, y podrdn introducirsele todas las modificacio-
nes que la prdctica, los resultados o nuevos estudios aconsejen.

3. Investigar, con resguardo a la informacion de cardcter sensible o confidencial, las
causas de los accidentes del trabajo, enfermedades profesionales, incidentes pe-
ligrosos, y cualquiera otra afeccion que afecte en forma reiterada o general a los
trabajadores y sea presumible que tenga su origen en la utilizacion de productos
fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud.

Los comités paritarios de higiene y seguridad deberdn emplear la metodologia de in-
vestigacion que les indigue su organismo administrador de la ley N° 16.744, de confor-
midad con las instrucciones que al efecto imparta la superintendencia de seguridad
social.
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El comité paritario de higiene y seguridad podrd solicitar a la entidad empleadora
que le informe acerca de la tasa de frecuencia y gravedad u otra adicional que esti-
me conveniente.

A su vez, dicho comité utilizard estos antecedentes como un medio de evaluacion del
resultado de su gestion.

4. Decidir si el accidente del trabajo o la enfermedad profesional cuyas causas hubiere
investigado previamente, se debid a negligencia inexcusable de la persona trabaja-
dora en los términos del articulo 70 de la ley N°® 16.744.

5. Indicar la adopcién de todas las medidas de seguridad y salud que sirvan para la
prevencion de los riesgos laborales.

6. Promover la realizaciéon de cursos destinados a la capacitacion profesional de las
personas trabajadoras en proveedores publicos o privados autorizados para cumplir
esta finalidad o en la misma entidad empleadora, faena, sucursal o agencia bajo el
control y direccién de tales proveedores.

7. Informar a la entidad empleadora, cuando detectare que en el lugar de trabajo hu-
biese sobrevenido un riesgo grave e inminente para la vida o salud de las personas
trabajadoras, a fin de que esta adopte las medidas a que haya lugar, de acuerdo
con el articulo 184 bis del Codigo del Trabajo y, en su caso, informar adecuadamente
a las personas trabajadoras del ejercicio de los derechos que dicha norma les con-
fiere.

8. Cumplir las demds funciones o misiones que le encomiende el organismo administra-
dor respectivo.

Titulo XXXIV
Sistema de Gestién y Salud en el Trabajo

Articulo 153: Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 66 bis de la ley N°16.744 y en su regla-
mento, la entidad empleadora deberd implementar un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo cada vez que la normativa asi lo establezca. Si esta normativa no dispone
de sus elementos, el sistema de gestion deberd contener, a lo menos, lo siguiente:

1. Una politica de seguridad y salud en el trabajo que establezca las directrices de los
programas y acciones de las entidades empleadoras en materia de prevencién de
riesgos laborales, debiendo explicitar, a lo menos, el compromiso de proteccion de la
vida y salud de las personas trabajadoras, el cumplimiento de la normativa aplicable
en la materig, la participaciéon de los comités paritarios y de las personas trabajado-
ras o de sus representantes en los temas de seguridad y salud en el trabajo, la pro-
mocidon de mecanismos de didlogo y de formulacién de propuestas de mejoramiento
continuo, con la finalidad de conseguir en forma progresiva un entorno de trabajo
seguro y saludable.

2. Laestructura organizacional de la entidad empleadora para la gestidn preventiva de
los riesgos laborales, indicando las funciones, interacciéon y responsabilidades en los
diferentes niveles jerdrquicos de la organizacion, la del comité paritario, la del depar-
tamento de prevencién de riesgos y la de las personas trabajadoras.

3. El diagndstico, la planificacion y programaciéon de la actividad preventiva, basada
en el cumplimiento de la normativa vigente y en la matriz de identificaciéon de pe-
ligros y evaluaciéon de los riesgos a que se refiere el articulo 7 del Decreto Supremo
N°44,

4. La evaluacion o auditoria periddica del desemperio del sistema de gestion de la se-
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guridad y salud en el trabajo que deberd ser realizada por la entidad empleadora; y

5. La accién en promocion de mejoras continuas o correctivas, debiendo contar para
ello, con mecanismos permanentes que garanticen la eficacia de las medidas pre-
ventivas adoptadas y su correccion en funcion de los resultados obtenidos en la eva-
luacion definida previamente, de manera de introducir los progresos que requiera el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Titulo XXXV
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales

Articulo 154: Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. La institucion deberd
confeccionar una matriz de identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos laborales
asociados a los procesos, tareas y puestos de trabajo, la que deberd estar disponible en los
lugares de trabajo y ser informada a las personas trabajadoras e incluidos el comité paritario.

Para la confeccion de la matriz, la entidad empleadora deberd considerar la exposicion a los
agentes y factores de riesgos laborales existentes en el lugar de trabajo, tales como los ries-
gos ergondmicos, psicosociales, la violencia y el acoso en el trabajo, los accidentes del tra-
bajo y enfermedades profesionales que se hayan producido, asi como los riesgos asociados a
los programas de vigilancia ocupacional, con enfoque de género.

Titulo XXXVI
Proteccion de Personas Trabajadoras Especialmente Sensibles a
Determinados Riesgos

Articulo 155: Para efectos de identificar los peligros, evaluar los riesgos y desarrollar el progra-
ma de trabajo preventivo, la entidad empleadora deberd tener en consideracion la situacion
de las personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos laborales, a
fin de implementar las medidas de proteccion especifica que requieran. Asimismo, estas per-
sonas trabajadoras no podrdn ser empleadas en aquellos puestos de trabajo en los que su
especial sensibilidad implique un riesgo grave para la vida o salud de la propia persona tra-
bajadora o de terceros.

Para efectos de determinar si una persona trabajadora es especialmente sensible, la entidad
empleadora deberd considerar a aquellas personas que informen o tengan reconocida su
situacion de discapacidad o condicion indicada acorde al Decreto Supremo N°44.

Titulo XXXVII
Proteccion de Personas Trabajadoras Especialmente Sensibles a
Determinados Riesgos

Articulo 156: La institucion deberd elaborar o modificar el programa de trabajo preventivo a
partir de la matriz de identificacion de peligros y evaluaciéon de riesgos. Este programa de-
berd contener, al menos, las medidas preventivas y correctivas a implementar, los plazos de
implementacion y los responsables de su ejecucion. Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso
precedente, el programa deberd incluir actividades de promocion para prevenir los factores
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de riesgos asociados al consumo de alcohol y drogas, en los lugares de trabajo y difundir un
estilo de vida y alimentacion saludables, asi como la prevencién de suicidio. Asimismo, cuando
correspondda, el programa deberd contemplar las actividades a implementar, a fin de prevenir
los factores de riesgos asociados a la conduccion de vehiculos motorizados de conformidad
a la normativa legal y técnica vigente en la materia.

Titulo XXXVIII
Mapa de Riesgos

Articulo 157: La institucion deberd mantener en sus dependencias mapas de riesgos que per-
mitan localizar y visualizar los principales riesgos a los que estdn expuestos las personas tra-
bajadoras. Estos mapas deberdn considerar como minimo:

1. Un dibujo o esquema del lugar de trabajo.

2. Indicar, a través de simbolos, los principales riesgos existentes en el lugar de trabajo
conforme sean determinados en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos. La actualizaciéon de los mapas de riesgos deberd efectuarse cada vez
que cambie la referida matriz.

Titulo XXXIX
Informacién y Formacién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 158: Informacion de los riesgos laborales (Art. 10 y 15 del Decreto Supremo N°44).

La entidad empleadora deberd garantizar que cada persona trabajadora, previo al inicio
de las labores, reciba de forma oportuna y adecuada informacién acerca de los riesgos que
entrafan sus labores, de las medidas preventivas y los métodos o procedimientos de trabajo
correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo preventivo
regulados en este reglamento. Mientras se encuentre pendiente la elaboracién de la matriz
y el programa, la entidad empleadora deberd informar los riesgos inherentes a la actividad
que realiza.

La institucion deberd dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en este articulo, a tra-
vés de los comités paritarios de higiene y seguridad, encargados o delegados de seguridad
y salud en el trabajo y los departamentos de prevencién de riesgos, cuando correspondan
segun las disposiciones del decreto supremo N° 44,

Cuando en la respectiva empresa no existan los comités o los departamentos antes mencio-
nados, el empleador deberd proporcionar la informacion correspondiente en la forma que
estime mds conveniente y adecuada.

Articulo 159: En las oportunidades y con la periodicidad que defina el programa de trabajo
preventivo, que no podrd exceder de dos anos, la entidad empleadora deberd efectuar una
capacitacion tedrica o prdctica, segun corresponda, a las personas trabajadoras, acerca de
las principales medidas de seguridad y salud que deben tener presente para desempefar
sus labores, considerando el enfoque de género. La capacitacion deberd consistir en un curso
gque tenga una duracién de, al menos, 8 horas y en el que se aborden los siguientes temas:

1. Factores de riesgos presentes en el lugar en el que deban ejecutarse las labores.

2. Efectos en la salud por la exposicion a factores de riesgos, para lo que se deberd
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considerar la informacién sobre enfermedades profesionales vinculadas a la ejecu-
cion de la actividad laboral que se realice.

3. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o inhe-
rentes a las tareas encomendadas.

4. Prestaciones médicas y econdmicas a las que tiene derecho la persona trabajadora,
de conformidad al seguro de la Ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder a
ellas, asi como el establecimiento asistencial del respectivo organismo administrador,
al que deberdn concurrir en caso de accidente del trabajo o enfermedad profesional.

5. Plan de gestién de riesgos de emergencia, catdstrofe o desastre de la entidad em-
pleadora.

6. Sefalética en los lugares de trabagjo.

Prevencion de riesgos de incendio, para lo cual se deberd considerar el uso de extin-
tores y otros mecanismos para extincion de incendios.

Esta capacitacion podrd ser realizada por la entidad empleadora, a través de entidades
acreditadas o con la asistencia técnica del respectivo organismo administrador de la Ley N°
16.744 de conformidad con las instrucciones que al efecto imparta la superintendencia de se-
guridad social. La capacitacién se desarrollard preferentemente dentro de la jornada laboral,
debiendo, en cualquier caso, emplearse metodologias que procuren un adecuado aprendi-
zaje de las personas trabajadoras.

Titulo XL
Gestion Preventiva en el Uso de Maquinas, Equipos y Elementos de
Trabagjo

Articulo 160: La institucién serd responsable de informar convenientemente a las personas
trabajadoras expuestas a los riesgos derivados del uso de mdaquinas, equipos y elementos
de trabajo, acerca de su manejo adecuado y seguro, a fin de garantizar que su utilizacion no
constituye un riesgo para quienes las manipulan.

Adicionalmente deberd informar para este mismo fin acerca del contenido sustancial de los
manuales, cuando existan, de las instrucciones y las fichas técnicas que hayan proporcionado
los fabricantes, importadores y proveedores de mdaquinas, equipos y elementos de trabajo.

Las entidades empleadoras que utilicen mdquinas, equipos y herramientas que puedan ge-
nerar riesgo de atrapamiento, corte, lesion y/o amputacién deberdn contar, conforme a la
normativa técnica vigente, con un procedimiento de trabajo seguro en mdaquinas, equipos y
herramientas motrices. Este procedimiento deberd considerar, al menos, un programa preven-
tivo de operacién y mantenimiento de tales maquinarias, el control permanente de su funcio-
namiento, asi como la existencia de protecciones. Ademds, deberdn informar y capacitar a las
personas trabajadoras sobre la forma de uso correcto y seguro de tales maquinarias.

Titulo XLI
Procedimientos para ExGmenes

Articulo 161: Vigilancia del ambiente, de la salud de las personas trabajadoras y los exdmenes
ocupacionales. Si en un lugar de trabajo o faena existe un agente de riesgo que pueda cau-
sar una enfermedad profesional, la respectiva entidad empleadora deberd evaluar el riesgo
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utilizando la matriz de identificacién de peligros. Dicho riesgo y de acuerdo con sus resultados
solicitar la incorporacién y ejecutar el correspondiente programa de vigilancia ambiental y de
la salud de las personas trabajadoras, de conformidad a lo establecido en los protocolos del
Ministerio de Salud y a los demds programas establecidos por los organismos administradores
del seguro de la Ley N° 16.744.

Asimismo, el organismo administrador deberd incorporar a las entidades empleadoras a los
respectivos programas de vigilancia, cuando diagnostique una enfermedad profesional o
dispongan de antecedentes que evidencian la existencia de factores de riesgos que asi lo
ameriten.

Corresponderd a la Superintendencia de Seguridad Social impartir las instrucciones a los or-
ganismos administradores para la adecuada implementacion de estos programas de vigilan-
cia. Lainstitucion deberd gestionar la vigilancia de la salud, dando cumplimiento a lo dispues-
to en el articulo 5 inciso primero del Cédigo del Trabajo.

Para tales efectos, la entidad empleadora deberd solicitar al organismo administrador la in-
corporacion al programa de vigilancia de la salud de las personas trabajadoras expuestas a
los agentes o los factores que puedan causar dafio o cuando se diagnostique una enferme-
dad profesional.

Asimismo, deberd guardar reserva de los datos sensibles relacionados con el estado de salud
de las personas trabajadoras, de los que pueda tomar conocimiento en el cumplimiento de
sus obligaciones preventivas.

Los resultados detallados de los exdmenes médicos preocupacionales y ocupacionales son
datos sensibles de cardcter reservado y solo serdn conocidos por el personal de salud co-
rrespondiente. La Cdmara unicamente recibird un certificado de aptitud que indique si el tra-
bajador es ‘apto’, ‘apto con condiciones’ © ‘'no apto’ para el desempefio del cargo especifico
y los riesgos asociados, sin que se informe el diagndstico o los resultados especificos de los
exdmenes, salvo que una norma legal expresamente lo exija.

Por su parte, los organismos administradores deberdn realizar las evaluaciones ocupacionales
de salud establecidas en los protocolos del Ministerio de Salud y, en su defecto, las que esos
organismos determinen, para evaluar si la exposicion a factores de riesgo o las condiciones
laborales especificas alas que se expondrdn las personas trabajadoras evaluadas, las hacen
mas susceptibles a sufrir un accidente del trabajo o una enfermedad profesional.

Articulo 162: Procedimientos para exdmenes preocupacionales. Todas personas trabajado-
ras, antes de ingresar a la empresa, podrd ser sometido a un examen médico preocupacional
definido de acuerdo con normativas ministeriales vigentes e informacién médica internacio-
nal, cuyo objetivo es determinar si la salud general del trabajador es adecuada para expo-
nerse a un determinado riesgo, ya sea agente, condicidén o cargo de riesgo.

La evaluacion preocupacional es una evaluacion preventiva que tiene como objetivo deter-
minar si la condicién de salud general de un trabajador, sin relacion contractual con la razén
social solicitante, es adecuada para exponerse a un riesgo laboral determinado, conside-
rando que se expondrd a condiciones laborales especificas o a determinados factores de
riesgo laboral que lo podrian hacer mas susceptible de sufrir un accidente del trabajo o una
enfermedad laboral.

Articulo 163: Procedimientos para evaluacion psicolégica

Toda persona trabajadora, antes de ingresar a la institucion, podrd ser sometido a un proceso
de evaluacion orientado a identificar las variables psicologicas y/o competencias laborales,
de modo de determinar idoneidad psicoloégica segun el tipo de evaluacion solicitada.
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Articulo 164: Procedimientos para exdmenes ocupacionales, término de relacion laboral o tér-
mino de exposicidon a un riesgo que requiera vigilancia de la salud.

Esta evaluacion tiene como objetivo determinar si la condicion de salud general de un tra-
bajador, con contrato de trabajo vigente con la empresa, es adecuada para exponerse a un
riesgo laboral determinado, considerando que se expondrd a condiciones laborales especi-
ficas o a determinados factores de riesgo laboral que lo podrian hacer mas susceptible de
sufrir un accidente del trabajo o una enfermedad laboral.

Los tipos de evaluaciones ocupacionales de salud son los siguientes:

1. Evaluacién del estado de salud de los trabajadores que se exponen a determina-
dos factores de riesgos durante la realizacion de sus tareas, por ejemplo, trabajos
desarrollados en altura fisica, operador de equipo fijo, operador de equipo moévil o
brigadista de emergencia.

2. Evaluacion del estado de salud de los trabajadores que se exponen a condiciones
laborales especificas, por ejemplo, espacios confinados, altura geogrdfica o hiper-
baria.

3. Asimismo, la evaluaciéon ocupacional de salud se puede efectuar en las siguientes
instancias:

4. Previo a la ejecuciéon de una nueva actividad, tarea o cargo con exposicion a deter-
minados factores de riesgo o condicion laboral especifica

5. Durante el ejercicio de las actividades que presentan exposicion a determinados
factores de riesgo o condicion laboral especifica.

Articulo 165: Programas de vigilancia de salud de los trabajadores.

Para efecto del ingreso de un trabajador a un programa de vigilancia de salud, el organismo
administrador deberd identificar para cada agente, un nivel de riesgo para determinar el in-
greso y la periodicidad del control de la salud de los trabajadores. Por su parte, la evaluacion
de la salud debe estar compuesta por exdmenes y/o evaluaciones, establecidos consideran-
do la evidencia cientifica nacional e internacional existente, para la pesquisa dafio o poten-
cial dafio a la salud.

Los programas de vigilancia de la salud del trabajador deberdn estar compuestos por eva-
luaciones de salud que se realicen durante el desempefio de sus funciones y al término de la
exposicion al agente de riesgo, cuando corresponda. Asimismo, deberd incorporar la evalua-
cién post ocupacional cuando la exposicion al agente de riesgo pueda provocar una enfer-
medad profesional que se manifiesta posterior al término de la exposicion.

Por otra parte, si un trabajador no se presenta a la evaluaciéon segun el programa de vigilancia
de la salud, el organismo administrador deberd realizar una segunda citacién y dejar cons-
tancia de ésta en su sistema de registros.

Asimismo, si un trabajador se presenta ante el organismo administrador solicitando se le reali-
cen los exdmenes de egreso, éste deberd verificar con la entidad empleadora la situacion del
trabajador, y de acuerdo al agente de riesgo en vigilancia, otorgar dicha prestacion cuando
corresponda.

Cuando existan evaluaciones de salud con valores sobre el Limite de Tolerancia Biologica
(LTB), segun lo establecido en el D.S. N°594, del Ministerio de Salud, los organismos adminis-
tradores deberdn prescribir a la entidad empleadora, a través de un medio verificable, en un
plazo no superior a 24 horas, de conocido el resultado del examen, la reubicacion temporal
del o de las personas trabajadoras hasta la normalizacion de los parédmetros de laboratorio.
Asimismo, deberdn realizar las acciones de salud y preventivas que correspondan.
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Titulo XLII
Notificacion e Investigacion de Accidentes y/o Enfermedades
Profesionales

Articulo 166: Toda persona trabajadora tiene la obligacién de colaborar en la investigacion
de accidentes o enfermedades profesionales ocurridos en la institucion. Ademds, deberd in-
formar de inmediato a su jefe directo si tiene conocimiento o ha presenciado un evento, inclu-
so si no lo considera importante o no hubo lesion alguna.

1.  Toda persona trabajadora que sufra un accidente de trabajo o de trayecto que le
produzca lesién, por leve o sin importancia que le parezca, debe dar aviso de inme-
diato a su jefe directo o a quien lo reemplace dentro de la jornada de trabajo.

2. Sila persona accidentada no puede notificar el hecho, cualquier persona trabaja-
dora que haya presenciado el accidente deberd informar de inmediato. Asimismo,
cualquier sintoma de enfermedad profesional observado en el entorno laboral debe
ser comunicado a la jefatura.

El jefe directo serd el responsable informar al departamento de prevencién de riesgos

4. Toda persona trabajadora que sufra un accidente de trayecto, ademds del aviso in-
mediato a la institucion deberd acreditar su ocurrencia ante la Mutual de Seguridad
CChC mediante el respectivo parte de Carabineros (a peticion del tribunal compe-
tente) u otros medios igualmente fehacientes; para este efecto también se conside-
ran elementos de prueba, a lo menos uno de los siguientes:

a. La propia declaracion del lesionado.
b. Declaracion de testigos.

c. Certificado de atencidon médica emitido por un centro asistencial, posta u hospi-
tal

5. Toda persona trabajadora que padezca de alguna enfermedad que afecte o dismi-
nuya su seguridad en el trabajo, deberd poner esta situacion en conocimiento de su
jefe directo para que adopte las medidas que procedan, especialmente si padece
de epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, poca capacidad auditiva o visual, entre
otras. Asimismo, la persona trabajadora deberd dar cuenta a su jefe directo de in-
mediato de cualquier enfermedad infecciosa o epidémica que haya padecido o esté
sufriendo, o que haya afectado a su grupo familiar.

Igualmente, estard obligado a declarar en forma completa y real los hechos presenciados
o de que tenga noticias, cuando el comité paritario de higiene y seguridad, encargados o
delegados de seguridad y salud en el trabajo y los departamentos de prevencidn de riesgos,
cuando correspondan segun las disposiciones del decreto supremo N° 44, asi como los jefes/
as directo u Organismo Administrador del Seguro lo requieran.

Articulo 167: La persona trabajadora que haya sufrido un accidente del trabajo y que a con-
secuencia de ello sea sometido a tratamiento médico, no podrd trabajar en la empresa sin
que previamente presente un certificado de alta laboral o certificado de término de reposo
laboral, dado por el médico tratante del Organismo Administrador. Este control serd de res-
ponsabilidad del jefe directo.

Serd obligacién de la jefatura directa comunicar en forma inmediata a la estructura de pre-
vencion de riesgos existente en la institucion, de todo accidente (del trabajo o trayecto) o
enfermedad profesional y aquellos hechos que potencialmente revisten gravedad, aunque
no haya lesionados, realizando la correspondiente denuncia o reporte y posteriormente la
investigacion del accidente. La investigacion tiene como propdsito identificar las causas que
originaron el accidente o enfermedad a fin de adoptar las medidas preventivas para evitar su
repeticion. En la notificaciéon se deben tener presente como minimo los siguientes datos:
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Lugar, fecha y hora.
Descripcion del evento.
Descripcién precisa del lugar del incidente.

Cantidad de personas involucradas. (nombres de personas trabajadoras).

I N

Mdaquinas, equipos y detalles relevantes del evento.
6. Acciones inmediatas realizadas.

Con la informacién anterior se deberd completar la denuncia individual de accidente del tra-
bajo DIAT o denuncia individual de enfermedad profesional DIEP.

El jefe directo del accidentado deberd informar al departamento encargado sobre el acci-
dente y/o enfermedad profesional, y deberd liderar una investigacion completa para deter-
minar las causas que lo produjeron. Estos antecedentes deberdn ser enviados al Departa-
mento de Prevencién de Riesgos para su estudio y andlisis.

Articulo 168: Investigacion de las causas de los siniestros laborales.

Cuando en el lugar de trabajo ocurra un accidente del trabajo, un incidente peligroso, se
diagnostique una enfermedad profesional o se presente cualquiera otra afeccidon que afecte
en forma reiterada o general a los trabajadores y sea presumible que tenga su origen en la
utilizacién de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud, la entidad emplea-
dora deberd investigar:

1. Con enfoque de género;
2. Promover la participacion de las personas trabajadoras y sus representantes;

3. Determinar las causas de tales siniestros, sea directamente o a través del comité
paritario y el departamento de prevencion de riesgos profesionales.

4. Con el fin de que se adopten las medidas correctivas y preventivas para evitar su
repeticion.

Para tal efecto, se deberd emplear la metodologia de investigacion que indique su organismo
administrador de la Ley N° 16.744, de conformidad con las instrucciones que al efecto imparta
la Superintendencia de Seguridad Social.

Titulo XLIII
Apoyo al Funcionamiento del Comité Paritario y Departamento de
Prevencion de Riesgos

Articulo 169: Facilidades para el departamento de prevencidon de riesgos. Corresponderd a
la entidad empleadora garantizar que todos los instrumentos preventivos exigidos conforme
a las disposiciones normativas operen de manera adecuada y se alineen con los criterios de
gestion establecidos, con el objetivo de que dichos instrumentos actien de forma coordinada
y eficaz en la prevenciéon de riesgos laborales. Para ello, deberd proporcionar los recursos y el
apoyo necesarios para que el departamento de prevencién de riesgos desempefie sus fun-
ciones de manera eficiente y efectiva.

Articulo 170: Facilidades para el funcionamiento del comité paritario de higiene y seguridad.
Corresponderd a la entidad empleadora otorgar las facilidades y adoptar las medidas nece-
sarias para que funcione adecuadamente el o los comités paritarios de higiene y seguridad
que se organizardn en conformidad a este pdrrafo. En caso de duda o desacuerdo, resolverd
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sin mds trdmite el respectivo Inspector del Trabagjo. Sin perjuicio de lo anterior, la entidad em-
pleadora deberd:

1.  Dar los facilidades para que cualquiera de los integrantes del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad acompafie al experto en prevencion de riesgos o a los espe-
cialistas del respectivo organismo administrador de la Ley N° 16.744, en las visitas y
fiscalizaciones que estos efectuen a los lugares de trabajo, para constatar el cumpli-
miento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, pudiendo formularles
las observaciones que estimen conveniente.

2. Informar oportunamente al Comité Paritario de Higiene y Seguridad sobre los acci-
dentes del trabajo ocurridos y de las acciones preventivas adoptadas cuando una
enfermedad es calificada como de origen laboral.

3. Coordinar con el Comité Paritario de Higiene y Seguridad la implementacion del pro-
grama preventivo de la entidad empleadora, particularmente las actividades de ca-
pacitacion y de difusion de la seguridad y salud en el trabajo.

4. Consultar al comité paritario de higiene y seguridad, cuando se prevean cambios en
los procesos de trabajo, sobre el contenido o la organizacion del trabajo que puedan
tener repercusiones graves para la vida o la salud de las personas trabajadoras; vy,

5. Permitir el libre acceso a los lugares de trabajo de cualquiera de los integrantes del
Comité para el cumplimiento de sus funciones, incluyendo la entrevista a personas
trabajadoras, siempre que no se altere el normal desarrollo del proceso productivo.

Titulo XLIV
Seleccién, uso y Mantencién de los Elementos de Protecciéon Personal

Articulo 171: Uso de elementos de proteccion personal. La entidad empleadora deberd pro-
porcionar a sus personas trabajadoras los elementos de proteccion personal adecuados al
riesgo, cuando corresponda, los que deberd proveer a su costo.

Articulo 172: Los elementos de proteccion personal deberdn utilizarse cuando existan riesgos
gue no hayan podido evitarse o controlarse suficientemente mediante las medidas ingenieri-
les, técnicas, organizacionales o administrativas.

Articulo 173: La persona trabajadora dard cuenta de inmediato a su jefe directo si alguno de
sus elementos de proteccion personal ha cumplido su vida util, deteriorado, extraviado o sus-
traido, solicitando su reposicion.

Articulo 174: La institucion deberd contar con un procedimiento que considere la utilizaciéon y
mantenimiento de elementos de proteccién personal, asi como su reposicion o el recambio,
de conformidad con las exigencias que disponga la autoridad sanitaria. Tales elementos y
equipos deberdn cumplir con las normas vigentes de certificacion de calidad o encontrarse
registrados en el Instituto de Salud Publica de Chile.

Articulo 175: Asimismo, la institucion deberd contar con un programa de capacitacion para las
personas trabajadoras sobre el uso y mantencion de los elementos de proteccién personal,
que deberd tener una duracidon minima de una hora cronolégica, debiendo reforzarse anual-
mente y cada vez que una nueva persona trabajadora ingrese a las labores respectivas o que
deba cambiar el tipo de elementos de proteccion personal a utilizar. La institucion podrd so-
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licitar la asistencia técnica a su organismo administrador para realizar estas capacitaciones.
Articulo 176: Se prohibe el préstamo o intercambio de estos elementos, por motivos higiénicos.

Articulo 177: Se debe portar, en el vehiculo en que desempefia sus funciones de conductor,
chaleco reflectante o de alta visibilidad, con el fin de hacerse mas visible cuando se baje del
vehiculo en una situacion de emergencia. El chaleco reflectante o de alta visibilidad deberd
ser accesible desde el interior del vehiculo.

Titulo XLV

Procedimiento a Seguir Cuando en el Lugar de Trabajo Sobrevenga
un Riesgo Grave e Inminente para la Vida y Salud de las Personas
Trabajadoras

Articulo 178: Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo, cuando
en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de las per-
sonas trabajadoras, la entidad empleadora deberd:

1. Informar inmediatamente a todos las personas trabajadoras afectadas sobre la
existencia del mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo
o atenuarlo.

2. Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y su eva-
cuacion, en caso de que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar.

Articulo 179: Con todo, las personas trabajodoras siempre tendrdn el derecho a interrumpir
sus labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando consideren, por motivos
razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e inminente para su vida o salud.

Articulo 180: La persona trabajadora que interrumpa sus labores deberd dar cuenta de ese
hecho a la institucién dentro del mds breve plazo, quien deberd informar de la suspensién de
las mismas a la Inspeccién del Trabajo respectiva.

Articulo 181: Las personas trabajadoras no podrdn sufrir perjuicio o menoscabo alguno deri-
vado de la adopciéon de las medidas sefialadas en este articulo, y podrdn siempre ejercer la
accién contenida en el pdarrafo 6 del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del Codigo del Trabajo.

Articulo 182: En caso de que la autoridad competente ordene la evacuacion de los lugares
de trabajo afectados por una emergencia, catdstrofe o desastre, la entidad empleadora de-
berd suspender las labores de forma inmediata y proceder a la evacuacién de las personas
trabajadoras. La reanudacion de las labores sélo podrd efectuarse cuando se garanticen
condiciones seguras y adecuadas para la prestacion de los servicios.

Se debe entender como situaciones de “riesgo inminente”, todas aquellas que impliquen la
ocurrencia de una contingencia importante e inmediata que amenace la seguridad y salud
en el trabajo, incluyendo, ademds, de los riesgos inherentes que derivan de la actividad labo-
ral que se trate, todo hecho que dé origen a dicha contingencia.
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Titulo XLVI
Accidentes Graves y Fatales

Articulo 183: Cuando ocurra un accidente del trabajo fatal o grave, el empleador deberd:

1.

10.

1.

12.

Suspender en forma inmediata la faena afectada y, ademds, de ser necesario, eva-
cuar dichas faenas, cuando en éstas exista la posibilidad que ocurra un nuevo acci-
dente de similares caracteristicas. El ingreso a estas dreas, para enfrentar y controlar
los riesgos presentes, sélo deberd efectuarse con personal debidamente entrenado
y equipado.

El empleador deberd informar inmediatamente de ocurrido cualquier accidente del
trabajo fatal o grave a la Inspeccion del Trabajo y a la Seremi de Salud que corres-
ponda al domicilio en que éste ocurrid. Esta comunicacion se realizard por via telefo-
nica al numero Unico 600 42 000 22 o al que lo reemplace para tales fines.

Cuando el accidente del trabajo fatal o grave afecta a una persona trabajadora de
una entidad empleadora contratista o subcontratista, la entidad empleadora co-
rrespondiente deberd cumplir lo establecido en los nimeros 1y 2 precedentes.

A su vez, si el accidente del trabajo fatal o grave afecta a una persona trabajadora
de una empresa de servicios transitorios, serd la empresa usuaria la que deberd cum-
plir las obligaciones sefialadas en los puntos 1y 2 precedentes.

En caso de tratarse de un accidente del trabajo fatal o grave que le ocurra a un estu-
diante en prdctica, la entidad en la que ésta se realiza deberd cumplir lo establecido
en los numeros 1y 2 precedentes.

La entidad responsable de notificar deberd entregar, al menos, la siguiente informa-
cién relativa al accidente: nombre y RUN de la persona trabajadora, razén social y
RUT del empleador, direccion donde ocurrié el accidente, el tipo de accidente (fatal
o grave), la descripcion de lo ocurrido y los demas datos que le sean requeridos.

En aquellos casos en que la entidad responsable, no pueda, por razones de fuerza
mayor notificar a la Inspeccién del Trabajo y a la SEREMI de Salud, podrd hacerlo en
primera instancia a la entidad fiscalizadora sectorial competente en relacion con la
actividad que desarrolla (DIRECTEMAR, SERNAGEOMIN, entre otras) y luego, cuando
las condiciones lo permitan, notificar a la Inspeccion del Trabajo y la SEREMI de Salud.

Las entidades fiscalizadoras sectoriales que reciban esta informacién deberdn co-
municarla directamente a la Inspeccién y la SEREMI que corresponda, mediante las
vias establecidas en el nimero 2 precedente, de manera de dar curso al procedi-
miento regular.

El empleador podrd requerir el levantamiento de la suspension de las faenas, a la Ins-
peccion del Trabajo o a la SEREMI de Salud, que efectud la fiscalizacion y constaté la
suspension (auto suspension), cuando hayan subsanado las de ciencias constatadas
y cumplido las medidas inmediatas instruidas por la autoridad y las prescritas por su
organismo administrador.

La reanudaciéon de faenas soélo podrd ser autorizada por la entidad fiscalizadora,
Inspeccidén del Trabajo o SEREMI de Salud, que efectud la fiscalizacién y constatd la
suspension, sin que sea necesario que ambas la autoricen. Las entidades fiscaliza-
doras verificardn que se han subsanado las de ciencias constatadas y entregardn al
empleador un respaldo de la referida autorizacion.

Frente al incumplimiento de las obligaciones sefialadas en los nimeros 1y 2 prece-
dentes, las entidades infractoras serdn sancionadas por los servicios fiscalizadores
con la multa a que se refiere el inciso final del articulo 76 de la Ley N°16.744, sin perjui-
cio de otras sanciones.

Corresponderd a la institucion, mediante su comité paritario de higiene y seguridad,
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realizar una investigacion de los accidentes del trabajo que ocurran, debiendo ac-
tuar con la asesoria del departamento de prevencion de riesgos, pudiendo requerir la
asistencia técnica del organismo administrador de la Ley N°16.744 a que se encuentre
a liada o adherida y de acuerdo a lo establecido en su respectivo reglamento interno
de higiene y seguridad.

13. En casos de empresas con personas trabajadoras en régimen de subcontratacion,
corresponderd al comité de faena realizar las investigaciones de los accidentes del
trabajo que ocurran, cuando la empresa a la que pertenece la persona trabajadora
accidentada no cuente con comité paritario de higiene y seguridad en esa faena,
debiendo actuar con la asesoria del departamento de prevencion de riesgos de fae-
na o del departamento de prevencién de riesgos de dicha empresa. si no existiese
departamento de prevencion de riesgos de faena y la empresa a la que pertenece la
persona trabajadora accidentada no cuenta con departamento de prevencion de
riesgos, deberd integrar el comité de faena un representante de la empresa siniestra-
da y un representante de las personas trabajadoras elegidos por éstos para tal, pu-
diendo requerir la asistencia técnica del organismo administrador de la Ley N°16.744
a que se encuentre a liada o adherida dicha empresa.

14. El empleador y las personas trabajadoras deberdn colaborar en la investigacion del
accidente, cuando esta sea desarrollada por parte de su organismo administrador
de la Ley N®16.744 y facilitar la informacion que le sea requerida por este Ultimo.

15. Si el accidente del trabajo fatal o grave afecta a una persona trabajadora indepen-
diente que se desempefia en las dependencias de una entidad contratante, ésta
deberd dar cumplimiento a las obligaciones de suspension y notificacion estable-
cidas en los numeros 1y 2 precedentes. Asimismo, la entidad contratante deberd
efectuar la correspondiente denuncia individual de accidente del trabajo (DIAT) ante
el organismo administrador en el que se encuentra a ligada la persona trabajadora
independiente y comunicar a su organismo administrador la ocurrencia del acciden-
te del trabajo fatal o grave que afectd a la persona trabajadora independiente para
gue este Ultimo investigue el accidente.

Titulo XLVII
Procedimiento para la Gestion de Riesgos de Desastres y Respuesta a
la Emergencia

Articulo 184: Plan de gestion, reduccion y respuesta de riesgos en caso de emergencias, ca-
tdstrofes o desastres. La entidad empleadora deberd contar con uno o mds planes de ges-
tion, reduccion y respuesta de los riesgos en caso de emergencias, catdstrofes o desastres u
otros eventos o incidentes conocidos, probables y previsibles de naturaleza interna o externa
ala empresa y siempre que tengan la capacidad de producir una alteracion grave en su fun-
cionamiento. Para ello deberd informar, como minimo a las personas trabajadoras acerca de
los riesgos derivados de estas contingencias, los mecanismos de actuacion frente a ellas y el
procedimiento de evacuacion y traslado de las personas afectadas.

Articulo 185: Para efectos de la elaboracion del plan, la institucion deberd identificar los ries-
gos de emergencias, catdstrofes o desastres, elaborando y manteniendo al dia los planes de
respuestas ante ellos, de conformidad a la guia respectiva para la implementacion del plan
para la reduccion del riesgo de desastres en centros de trabajo aprobada por la autoridad
competente. Igualmente, estos planes deberdn considerar la evacuaciéon de los lugares de
trabajo en el supuesto indicado en el inciso final del articulo anterior.
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Titulo XLVIII
Proteccion Contra Incendios

Articulo 186: El empleador, en todo lugar de trabajo, deberd implementar las medidas ne-
cesarias para la prevencion de incendios, con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de
un fuego, controlando las cargas combustibles y las fuentes de calor e inspeccionando las
instalaciones a través de un programa preestablecido.

Articulo 187: En dreas donde exista una gran cantidad de productos combustibles o donde se
almacenen, trasvasijen o procesen sustancias inflamables o de fécil combustién, deberd pro-
hibirse fumar o encender fuegos, debiendo existir procedimientos especificos de seguridad
para la realizacion de labores de soldadura, corte de metales o similares.

Articulo 188: Todo lugar de trabajo en que exista algun riesgo de incendio ya seaq, por la
estructura del edificio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, deberd contar con los
extintores de incendio, del tipo adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en
él existan o se manipulen.

Articulo 189: El nimero total de extintores dependerd de la superficie a proteger de acuerdo
con lo sefialado en el Art. 46 del D.S. N°594.

Articulo 190: Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo deberd ser instruido y
entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de emergencia; conocer el plan de
emergencia de la empresa y participar en los simulacros.

Articulo 191: Deberd conocer la ubicacion de los equipos extintores y todo equipamiento de
seguridad para actuar frente a una emergencia.

Titulo XLVIX
Participacion y Consulta

Articulo 192: La consulta y participacion de las personas trabajadoras y sus representantes
es fundamental para garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable. La institucién tiene
la obligacion de fomentar instancias de consulta y participacion, especialmente cuando se
prevean cambios en los procesos o en la estructura organizacional de la entidad empleadora
que puedan poner en riesgo grave la vida y salud de quienes los ejecuten, asi como en las
medidas adoptadas para controlarlo o mitigarlo.

Articulo 193: Todas las personas trabajadoras podran entregar sus reclamos y/o propuestas
de mejora, de forma escrita, ya sea impresa o correo, al departamento de prevencién de
riesgos de manera escrita, quienes gestionardn el requerimiento para proporcionar una res-
puesta.

Se garantizard que las personas trabajadoras puedan formular reclamos y propuestas sin te-
mor a represalias, promoviendo un entorno laboral basado en el respeto y la mejora continua
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Articulo 194: Cuando en los lugares de trabajo presten servicios dos o mds entidades em-
pleadoras, o al menos una entidad empleadora y una o mds personas trabajadoras indepen-
dientes, todas ellas tendrdn el deber de coordinar y cooperar para la adecuada aplicaciéon
de las medidas de seguridad y salud que sean exigibles para la proteccién de las personas
trabajadoras que presten servicios en dicho lugar.

Articulo 195: Ademds, deberdn informarse mutuamente de los riesgos laborales existentes,
las medidas preventivas adoptadas y de los planes de emergencia, catdstrofe o desastre
gque hubieren adoptado, con la finalidad que cada institucién o la persona trabajadora inde-
pendiente considere la informacién proporcionada y las coordinaciones implementadas en la
gestion de sus propios riesgos laborales.

Titulo L
Atencion Médica y Hospitalizacion

Articulo 196: Mutual de Seguridad CChC es la institucion a cargo de las obligaciones que,
respecto de accidentes y enfermedades profesionales, establece la Ley N°16.744 para con el
personal de CChC

Articulo 197: La atencidon médica por accidentes laborales o enfermedades profesionales debe
requerirse en la Mutual de Seguridad CChC. Sin embargo, excepcionalmente el accidentado
podrd trasladarse en primera instancia a un centro asistencial que no sea de la Mutual de Se-
guridad CChC, solo en las siguientes situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del
lugar donde ocurrié el accidente y su extrema gravedad asi lo requieran. Se entenderd que
hay urgencia cuando la condicion de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela
funcional grave para la persona, de no mediar atencién médica inmediata.

En estos casos se deberd informar inmediatamente a la Mutual de Seguridad CChC, a fin de
que tome las providencias del caso.

Articulo 198: La persona trabajadora afectado por el rechazo de una licencia o de un reposo
meédico por parte de los organismos de los Servicios de Salud, de las instituciones de Salud
Previsional o de las mutualidades de empleadores, basado en que la afeccién invocada tiene
o no tiene origen profesional, segun el caso, deberd concurrir ante el organismo de régimen
previsional a que esté afiliado, que no sea el que rechazd la licencia o el reposo médico, el cual
estard obligado a cursarla de inmediato y a otorgar las prestaciones médicas o pecuniarias
que correspondan, sin perjuicio de los reclamos posteriores y reembolsos, si procedieren, que
establece este articulo.

En la situacion prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada podrd re-
clamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licencia
o del reposo médico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recurso,
sobre el cardcter de la afeccidon que dio origen a ella, en el plazo de treinta dias contados
desde la recepcion de los antecedentes que se requieran o desde la fecha en que la persona
trabajadora afectada se hubiere sometido a los exdmenes que disponga dicho organismo, si
éstos fueren posteriores.
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Articulo 199: El procedimiento para la declaracion, evaluacion y/o revaluacion de las incapa-
cidades permanentes serd el siguiente:

1.

10.

1.

Corresponderd a las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN) la de-
claracion, evaluacion, reevaluacion de las incapacidades permanentes, excepto si
se trata de incapacidades permanentes derivadas de accidentes del trabajo de aofi-
liodos a Mutualidades, en cuyo caso la competencia corresponderd a estas institu-
ciones.

Las COMPIN y las Mutualidades, segun proceda, actuardn a requerimiento del orga-
nismo administrador, a solicitud de la persona trabajadora de la entidad empleado-
ra.

Las COMPIN, para dictaminar, formardn un expediente con los datos y anteceden-
tes que les hayan sido suministrados, debiendo incluir entre éstos aquellos a que se
refiere el inciso segundo del articulo 60 de la Ley N°16.744, y los demds que estime
necesarios para una mejor determinacién del grado de incapacidad de ganancia.

Las COMPIN, en el ejercicio de sus funciones, podrdn requerir a los distintos organis-
mos administradores y a las personas y entidades que estimen pertinente, los ante-
cedentes sefialados en la letra ¢) anterior.

Tratdndose de accidentes de personas trabajadoras de entidades empleadoras afi-
liadas al INP, las COMPIN deberdn contar necesariamente, entre los antecedentes,
con la declaracion hecha por el organismo administrador de que éste se produjo
a causa o con ocasion del trabajo y con la respectiva DIAT. Las COMPIN deberdn
adoptar las medidas tendientes a recabar dichos antecedentes, no pudiendo ne-
garse a efectuar una evaluacién por falta de estos.

Las resoluciones que emitan las COMPIN y las Mutualidades deberdn contener los
antecedentes y ajustarse al formato que determine la Superintendencia. En todo
caso, dichas resoluciones deberdn contener una declaracién sobre las posibilidades
de cambios en el estado de invalidez, ya sea por mejoria o agravacion. Tales resolu-
ciones deberdn ser notificadas a los organismos administradores que corresponda y
al interesado, a mas tardar dentro del plazo de 5 dias hdbiles desde su emision.

El proceso de declaracion, evaluacion y/o revaluacion y los exdmenes necesarios no
implicardn costo alguno para la persona trabajadora.

Con el mérito de la resolucion, los organismos administradores procederdn a deter-
minar las prestaciones que corresponda percibir al accidentado o enfermo, sin que
sea necesaria la presentacion de solicitud por parte de éste.

Para los efectos de lo establecido en este articulo, las COMPIN estardn integradas,
segun sed el caso, por uno 0 mds medicos con experiencia en relacién con las inca-
pacidades evaluadas y/o con experiencia en salud ocupacional.

En las COMPIN actuard un secretario, designado por el secretario regional Ministerial
de la Seremi de la cual dependan, quien tendrd el cardcter de ministro de fe para
autorizar las actuaciones y resoluciones de ellas.

De las resoluciones que dicten las COMPIN y las Mutualidades podrd reclamarse ante
la Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y de Enfermedades Pro-
fesionales, conforme a lo establecido en el articulo 77 de la Ley N°16.744 y en este
Reglamento.
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Titulo LI
Proteccion de Adolescentes sin Edad para Trabajar y con Edad para
Trabajar

Articulo 200: El empleador deberd adoptar todas las medidas necesarias para proteger efi-
cazmente la vida y salud de los nifios, nifias y adolescente con o sin edad para trabajar, ga-
rantizando las condiciones adecuadas seguridad y salud en el trabajo.

Directrices destinadas a evitar el trabajo peligroso dirigido a los empleadores. Los emplea-
dores que contraten a adolescentes con edad para trabajar o excepcionalmente a nifios,
nifas y adolescentes sin edad para trabajar, en conformidad con el articulo 16 del Cédigo del
Trabajo, resguardardn sus derechos en todo momento y promoverd su proteccion. Asimismo, y
con el fin de evitar el trabajo peligroso de ellos, los empleadores procurardn implementar las
directrices que se indican:

1. Al momento de contratarlos, considerar resguardos adicionales, como cubrir sus
eventuales necesidades especiales de supervision y guia en relacion con el trabajo
que desarrolle al momento de asignarles sus funciones y responsabilidades.

2. Acompafiarlos en su formacion laboral desde el primer dia, procurando su mejor in-
tegracion y proporciondndoles orientacién

3. Adicionalmente al deber de informacién sefialado en el articulo anterior, realizar una
capacitacion o induccién al iniciar la prestacidn de sus servicios, con el objeto de
prevenir situaciones que conlleven riesgos para su salud e integridad.

4. Evaluar el funcionamiento y actividades que se realizan en la empresa, a fin de que,
previo a su contratacion, se determine fundamentalmente si existen las condiciones
para ello.

5. Conocer y difundir, de forma clara y precisa, la legislacion sobre trabajo adolescente
protegido, a través de la entrega de folletos explicativos, inclusidon de informacion
en diversos diarios murales y/o envio de correos, para que todos quienes trabajen o
presten servicios en las dependencias de la empresa conozca la normativa aplicable
en la materia. Para estos efectos, el empleador deberd solicitar el material y/o capa-
citaciones a la Secretaria Regional Ministerial del Trabajo y Prevision Social.

6. Crear un ambiente que propenda al desarrollo del méximo potencial de ellos, para lo
cual se sugiere contar con canales de comunicacion abiertos, realizar capacitacio-
nes constantes, entre otros.

7. Incluir reglas o normas asociadas al trabajo adolescente protegido en este Regla-
mento.

8. Evitar cualquier tipo de discriminacion arbitraria respecto a ellos, especialmente en lo
relativo a acceso, remuneracion y Seguridad Social.

Titulo LIl
Ley de la Silla

Articulo 201: En los almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y de-
mds establecimientos comerciales semejantes, aungue funcionen como anexos de estable-
cimientos de otro orden, el empleador mantendrd el nimero suficiente de asientos o sillas a
disposicidon de las personas trabajadoras. La disposicidn precedente serd aplicable en los es-
tablecimientos industriales y a las personas trabajadoras del comercio, cuando las funciones
que éstos desemperien lo permitan.
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Titulo LI
Condiciones Especificas de Seguridad y Salud para Personas
Trabajadoras que Readlizan Trabajo a Distancia o Teletrabajo

Articulo 202: Obligaciones del empleador respecto a las personas trabajadoras acogidas a
la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo:

1. Tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de
las personas trabajadoras, gestionando los riesgos laborales que se encuentren pre-
sentes en el domicilio o en el lugar o lugares distintos a los establecimientos, instala-
ciones o faenas de la empresa, que se hubieren acordado para la prestacion de esos
servicios.

2. Comunicar adecuada y oportunamente a las personas trabajadoras las condiciones
de seguridad y salud que el puesto de trabajo debe cumplir, confeccionando una
matriz de identificacion de peligros y evaluacién de los riesgos laborales asociados
al puesto de trabajo, pudiendo requerir la asesoria técnica del Organismo Adminis-
trador. Si la persona trabajadora pactd que puede libremente elegir donde ejercerd
sus funciones, no serd necesario contar con dicha matriz, no obstante, el empleador
deberd comunicar, acerca de los riesgos inherentes a las tareas encomendadas, las
medidas de prevencién que deben observarse, asi como los requisitos minimos de
seguridad a aplicar para la ejecucion de tales labores.

3. Identificary evaluar las condiciones ambientales y ergondmicas de trabajo de acuer-
do con las caracteristicas del puesto y del lugar o lugares en que éste se emplaza, la
naturaleza de las labores, los equipos, las herramientas y materiales que se requieran
para desempefiar la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, proporcionan-
do el instrumento de autoevaluacion desarrollado por el Organismo Administrador.

4. En base a Matriz de Riesgos realizada en los casos que aplique segun el punto 2
de este articulo, definir las medidas inmediatas a implementar antes del inicio de la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo y desarrollar un programa de trabajo
que contenga, al menos, las medidas preventivas y correctivas a implementar, su
plazo de ejecucion y las obligaciones que le asisten al/la trabajador/a en su puesta
en marcha. Estas medidas deberdn seguir el siguiente orden de prelacion:

a. Eliminar los riesgos;
b. Controlar los riesgos en su fuente;

c. Reducir los riesgos al minimo, mediante medidas que incluyan la elaboracién de
métodos de trabajo seguros; y

d. Proveer la utilizacion de elementos de proteccion personal adecuados mientras
perdure la situacién de riesgo.

5. Informar por escrito a las personas trabajadoras acerca de los riesgos que entrafian
sus labores, de las medidas preventivas y los métodos de trabajo correctos, ya sea
que prestan servicios en su propio domicilio, en otro lugar determinado previamente,
o bien, que éste sea elegido libremente por las personas trabajadoras.

6. Lainformacion minima que deberd entregar el empleador a las personas trabajado-
ras considerard:

a. Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en que se ejecutardn
las labores, entre ellas:

i. Espacio de trabajo: pisos, lugares de transito, vias de evacuacion y procedi-
mientos de emergencias, superficie minima del lugar de trabajo.

i. Condiciones ambientales del puesto de trabajo: iluminacién, ventilacion, rui-
do y temperatura.
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ii. Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.

iv. Mobiliario que se requiera para el desempefio de las labores: mesa, escrito-
rio, silla, segun el caso.

v. Herramientas de trabajo que se deberdn emplear.
vi. Tipo, estado y uso de instalaciones eléctricas.

b. Organizacion del tiempo de trabajo: pausas y descansos dentro de la jornada y
tiempos de desconexion. Si se realizan labores de digitacion, deberd indicar los
tiempos mdximos de trabajo y los tiempos minimos de descanso que deberdn
observar.

c. Caracteristicas de los productos que se manipulardn, forma de almacenamiento
y Uso de equipos de proteccidén personal.

d. Riesgos a los que podrian estar expuestos y las medidas preventivas: riesgos
ergondmicos, quimicos, fisicos, bioldgicos, psicosociales, segun corresponda.

e. Prestaciones del seguro de la Ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder a
las mismas.

7. Previo al inicio de las labores a distancia o teletrabajo y con la periodicidad que
defina el programa preventivo, que no debe exceder de dos afnos, efectuar una ca-
pacitacién acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener
presente para desempefiar dichas labores. La capacitacion (curso presencial o a dis-
tancia de ocho horas) deberd incluir los siguientes temas:

a. Factores de riesgo presentes en el lugar en que deban ejecutarse las labores.

b. Efectos a la salud de la exposicidn vinculadas a la modalidad de trabajo a dis-
tancia o teletrabajo.

c. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o
inherentes a las tareas encomendadas, segun si se trata, respectivamente, de
una persona trabajadora que presta servicios en un lugar previamente determi-
nado o en un lugar libremente elegido por éste, tales como ergondmicos, orga-
nizacionales, uso correcto y mantenimiento de los dispositivos, equipos de tra-
bajos y elementos de proteccion personal.

8. Proporcionar a sus personas trabajadoras, de manera gratuita, los equipos y ele-
mentos de proteccién personal adecuados al riesgo que se trate de mitigar o con-
trolar.

9 El empleador podrd establecer en el programa preventivo la medida de prohibicion
de fumar, solo mientras se prestan servicios, y en el respectivo puesto de trabagjo
cuando ello implique un riesgo grave de incendio, resultante de la evaluacién de los
riesgos.

10. Evaluar anualmente el cumplimiento del programa preventivo, en particular, la efica-
cia de las acciones programadas y, disponer las medidas de mejora continua que se
requieran.

1. Disponer medidas de control y de vigilancia de las medidas de seguridad y salud
adoptadas, con la periodicidad y en los casos que defina el programa preventivo,
mediante la aplicaciéon de inspecciones presenciales en el domicilio de las personas
trabajadoras o en los otros lugares fijos de trabajo convenidos, o bien, en forma no
presencial, a través de medios electrénicos idéneos, siempre que, en ambos casos,
no se vulneren los derechos fundamentales de las personas trabajadoras. Estas ins-
pecciones (presenciales o no) requerirdn siempre la autorizacion previa de uno u otro,
segun corresponda. La negativa infundada para consentir esta autorizacion y/o la
autorizacién al Organismo Administrador, o la falta de las facilidades para realizar
una visita ya autorizada, sea al empleador o al Organismo Administrador, podrdn ser
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12.

13.

sancionadas de conformidad al Reglamento Interno de la empresa.

El empleador podrd requerir la asistencia técnica de su Organismo Administrador
que, previa autorizacion de la persona trabajadora acceda al domicilio de éste e
informe acerca de si el puesto de trabajo cumple con las condiciones de seguridad
y salud adecuadas. Para estos efectos, el organismo administrador deberd evaluar
la pertinencia de asistir al domicilio, considerando la matriz de identificacion de pe-
ligros y evaluacion de riesgos.

Respaldar documentalmente toda la informacién vinculada a la gestidon de los ries-
gos laborales que efectue, y mantenerla, en formato papel o electrénico, a disposi-
cién de la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 203: Prohibiciones de las personas trabajadoras acogidas a modalidad a distancia
o teletrabajo:

1.

la persona trabajadora no podrd, por requerimiento de sus funciones, manipular,
procesar, almacenar ni ejecutar labores que impliquen la exposicion de éste, su fami-
lia o de terceros a sustancias peligrosas o altamente cancerigenas, toxicas, explosi-
vas, radioactivas, combustibles u otras a que se refieren los incisos segundos de los
articulos 5y 42, de decreto supremo 594, de 1999, del Ministerio de Salud. Ademds, se
incluyen aquellos trabajos en que existe presencia de silice cristalina y toda clase de
asbestos.

Ejecutar actividades laborales bajo los efectos del consumo de alcohol y drogas.

Articulo 204: Obligaciones de las personas trabajadoras acogidas a modalidad a distancia
o teletrabajo:

1.

Aplicar el instrumento de autoevaluacion proporcionado por el Organismo Adminis-
trador, reportando a su empleador. El incumplimiento, la falta de oportunidad o de
veracidad de la informacion proporcionada podrd ser sancionada.

Implementar las medidas preventivas y correctivas definidas en la Matriz de Identifi-
cacion de peligro y evaluacién de riesgos.

Observar una conducta de cuidado de su seguridad y salud en el trabajo procuran-
do con ello evitar, igualmente, que el ejercicio de su actividad laboral pueda afectar
a su grupo familiar y demds personas cercanas a su puesto de trabajo.

Cuidar, mantener correctamente y utilizar los elementos de proteccion personal pro-
porcionados por el empleador, los que deberd utilizarse sélo cuando existan riesgos
gue no hayan podido evitarse o limitarse suficientemente mediante las medidas in-
genieriles o administrativas.

Articulo 205: Si el organismo administrador constata que las condiciones en las cuales se pre-
tende ejecutar o se ejecuta el trabajo a distancia o teletrabajo, ponen en riesgo la seguridad
y salud de las personas trabajadoras, deberd prescribir al empleador la implementaciéon de
las medidas preventivas y/o correctivas necesarias para subsanar las deficiencias que hu-
biere detectado, las que deberdn, igualmente, ser acatadas por las personas trabajadoras
g, en los términos en que el aludido organismo lo prescribiere. Sin perjuicio de lo anterior, en
cualquier tiempo, la Direccion del Trabajo, previa autorizacién las personas trabajadoras, po-
drd fiscalizar el debido cumplimiento de la normativa laboral en el puesto de trabajo en que
se presta la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo.
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Titulo LIV
Proteccién de las Personas Trabajadoras en Manejo Manual de
Cargas

Articulo 206: Se entiende como manipulaciéon manual toda operacién de transporte o sostén
de carga cuyo levantamiento, colocaciéon, empuje, traccion, porte o desplazamiento exija es-
fuerzo fisico de uno o varias personas trabajadoras.

Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecdnicas no pueden usarse, no se per-
mitird que ninguna persona trabajadora mayor de 18 afos opere con cargas superiores a 25
kilogramos. Esta carga serd modificada en la medida que existan otros factores agravantes,
caso en el cual, la manipulacion deberd efectuarse en conformidad a lo dispuesto en el regla-
mento que regula el peso mdaximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluacion
y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.

Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para las mujeres embarazadas. Los
menores de 18 aflos y mujeres no podrdn llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar ma-
nualmente, y sin ayuda mecdnica, cargas superiores a los 20 kilogramos. Para estas personas
trabajadoras, el empleador deberd implementar medidas de seguridad y mitigacion. El de-
talle de la implementacion de dichas medidas estard contenido en la Guia Técnica para la
Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.

Titulo LV
Prohibiciones Relacionadas con el Tabaco

Articulo 207: Se prohibe fumar en todas las dependencias de CChC como también en todo
recinto cerrado o interior de los centros de trabaijo.

En los casos en que corresponda, la institucion habilitard lugares destinados para fumadores,
en dreas al aire libre, con recipientes destinados al depdsito de colillas y basuras, debidamen-
te sefializados.

En los lugares de acceso publico, se deberd exhibir una advertencia de prohibicion de fumar,
la cual deberd ser notoriamente visible y comprensible.

Se prohibe fumar en los siguientes lugares:

1. Todo espacio cerrado que sea un lugar accesible al publico o de uso comercial co-
lectivo, independientemente de quién sea el propietario o de quién tenga derecho
de acceso a ellos.

2. Espacios cerrados o abiertos, publicos o privados, que correspondan a dependen-
cias de:

Establecimientos de educacion parvularia, bdsica y media.
4. Recintos donde se expendan combustibles.

Aquellos lugares en que se fabriquen, procesen, depositen o manipulen explosivos,
materiales inflamables, medicamentos o alimentos.

6. Enlas galerias, tribunas y otras aposentadurias destinadas al publico en los recintos
deportivos, gimnasios o estadios. Esta prohibicion se extiende a la canchay a toda el
drea comprendida en el perimetro conformado por dichas galerias, tribunas y apo-
sentadurias, salvo en los lugares especialmente habilitados para fumar que podran
tener los mencionados recintos.

7. Medios de transporte de uso publico o colectivo, incluyendo ascensores.
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8. Playas de mar, de rio o lago, dentro de una faja de 80 metros de ancho medidos des-
de la linea de mds alta marea de la costa del litoral y de los terrenos fiscales riberanos
hasta una distancia de 80 metros medidos desde donde comienza la ribera.

Titulo LVI
Proteccion de las Personas Trabajadoras a la Radiacién Ultravioleta

Articulo 208: La Ley N°20.096, “Establece mecanismos de control aplicables a las sustancias
agotadoras de la capa de ozono”’, en su Articulo N°19 establece: “Sin perjuicio de las obli-
gaciones establecidas en los articulos 184 del Codigo del Trabajo y 67 de la Ley N°16.744,
los empleadores deberdn adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente a las
personas trabajadoras cuando puedan estar expuestos a radiacion ultravioleta. Para estos
efectos, los contratos de trabajo o reglamentos internos de las empresas, segun el caso, de-
berdn especificar el uso de los elementos protectores correspondientes, de conformidad con
las disposiciones del reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales bdsicas en los
lugares de trabajo. Lo dispuesto en el inciso anterior serd aplicable a los funcionarios regidos
por las leyes N°18.834 y N°18.883, en lo que fuere pertinente.”

Articulo 209: Se considerardn expuestos aquellas personas trabajadoras sometidas a radia-
cién solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las
10.00 y las 1700 horas, y aquellos que desempefian funciones habituales bajo radiacion UV
solar directa con un indice UV igual o superior a 6, en cualquier época del afio, segun lo esta-
blece el articulo 109 a. del Decreto Supremo N°594.

Articulo 210: Los empleadores de las personas trabajadoras expuestas deben realizar la ges-
tion del riesgo de radiacion UV adoptando medidas de control adecuadas, segun lo dispues-
to en Articulo 109 b del D.S. N°594. Las medidas que deben adoptar al menos son:

1. Informar a las personas trabajadoras sobre los riesgos especificos de la exposicidon a
la radiacion UV, incluyendo la de origen solar indicando sus medidas de control, en
los siguientes términos.

2. "La exposicidon excesiva y/o acumulada de radiacion ultravioleta de fuentes natu-
rales o artificiales produce efectos dafinos a corto y largo plazo, principalmente en
ojos y piel que van desde quemaduras solares, queratitis actinica y alteraciones de
la respuesta inmune hasta fotoenvejecimiento, tumores malignos de piel y cataratas
a nivel ocular.”

3. Publicar diariamente en un lugar visible el indice UV sefialado por la direcciéon meteo-
rolégica de Chile y las medidas de control, incluyendo los elementos de proteccion
personal.

4. ldentificar las personas trabajadoras expuestas; detectar los puestos de trabajo e
individuos que requieran medidas de proteccion adicionales y verificar la efectividad
de las medidas implementadas.

5. Implementar las medidas especificas de control, segun exposicién, siguiendo las in-
dicaciones sefaladas en la guia técnica de radiacion UV de origen solar dictada por
el Ministerio de Salud, cuyo orden de prioridad van:

6. Medidas de Ingenieria que puede ser realizar un adecuado sombraje de los lugares
de trabajo (ejemplos: techar, arborizar, mallas oscuras y de trama tupida, parabrisas
adecuados),
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7. Medidas administrativas, que, si la labor lo permite, calendarizar faenas, horarios de
colacion entre 13:00 y las 15:00 horas en lugares con sombraje adecuado, rotacién de
puestos de trabajo con la disminucidn de tiempo de exposicion, entre otros;

8. Elementos de proteccion personal, segun el grado de exposicion, deberdn llevar in-
dicaciones que sefialen el factor de proteccion relativo a la equivalencia del tiempo
de exposicion a la radiacion ultravioleta sin protector, indicando su efectividad ante
diferentes grados de deterioro de la capa de ozono.

9 Mantener un programa escrito de instruccién tedrico prdctico para las personas tra-
bajadoras, de duracién minima de una hora cronolégica semestral, sobre el riesgo y
consecuencias para la salud por la exposicién a radiacion UV solar y medidas pre-
ventivas a considerar, entre otros.

Titulo LVII
Protocolo de Riesgos Psicosociales

Articulo 211: Los factores psicosociales laborales se entienden como aquellas condiciones que
dependen de la organizacion del trabajo y de las relaciones personales entre quienes traba-
jan en un lugar, poseen el potencial de afectar el bienestar de las personas, la productividad
de la organizacion o empresa, y pueden generar enfermedades mentales e incluso somaticas
en los trabajadores, por lo que su diagndstico y medicién son relevantes en los centros de
trabagjo.

Es deber del empleador evaluar el nivel de exposicion al riesgo psicosocial en los lugares
donde se desempenfien las personas trabajadoras., y realizar las acciones necesarias para
disminuir dicha exposicion.

Estos resultados deben ser notificados a su organismo administrador de la Ley, quien determi-
nard su ingreso al respectivo programa de vigilancia.

La medicion de riesgo psicosocial laboral debe realizarse a nivel de centro de trabajo. La ins-
titucion o empresa realizard la medicion de riesgo psicosocial laboral utilizando el cuestionario
unico CEAL-SM/SUSESQ, en funcion de los plazos que establece la normativa vy los resultados
obtenidos en evaluaciones anteriores. La evaluaciéon de riesgo psicosocial laboral debe rea-
lizarse cuando el centro de trabajo de la empresa tenga 6 meses desde que cuente con per-
sonas trabajadoras contratados y un minimo de 10 personas trabajadoras, incluidas personas
trabajadora honorarios. No obstante, el organismo administrador o la autoridad puede instruir
la evaluacion frente a la presentacion de una denuncia individual de enfermedad profesional
DIEP de posible origen laboral.

En aquellos lugares donde existan personas trabajadoras con problemas de lecto-escritura,
el empleador deberd informar dicha situaciéon a su organismo administrador, el que tendrd
que asistir el proceso de evaluacién, velando por la correcta aplicacion del cuestionario, la
confidencialidad y anonimato de las respuestas.

La empresa, con la finalidad de proteger la salud de las personas se obliga a:

1. Evaluar los riesgos psicosociales a los que estdn expuestas las personas trabajado-
ras

2.  Contar con las medidas y acciones preventivas necesarias, destinadas a disminuir,
controlar, mitigar y/o eliminar los efectos de los hallazgos encontrados en el proceso
de medicion.

3. Reevaluar cada centro de trabajo 2 afios contados desde el término de la Ultima
evaluacion, segun lo dispuesto en el actual Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psico-
sociales en el Trabajo del Ministerio de Salud.
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4. Difundir el protocolo y los resultados de la evaluacién entre las personas trabajado-
ras junto con dar cumplimiento a todas las indicaciones incluidas tanto en la Resolu-
cion 1448 Exenta del Ministerio de Salud, Manual del Método Cuestionario CEAL-SM/
SUSESO de la Superintendencia de Seguridad Social y sus respectivas actualizacio-
nes.

Titulo LVIII
Protocolo de Trastornos Musculoesqueléticos

Articulo 212: La institucion se preocupard de evaluar los factores de riesgo asociados a tras-
tornos musculoesqueléticos de las extremidades superiores (TMERT EESS), presentes en las
tareas de los puestos de trabajo de todas las dareas, lo que se llevard a cabo conforme a
las indicaciones establecidas en la Norma Técnica de identificacion y evaluaciéon de factores
de riesgos de trastornos musculoesqueléticas relacionadas al trabajo referida en el Decreto
N°804 del Ministerio de Salud y la nueva Resolucion 1660 Exenta que Aprueba la actualizacion
del protocolo de vigilancia de trabajadores expuestos a factores de riesgos de trastornos
musculoesqueléticos v2. Del Ministerio de Salud; Subsecretaria de Salud Publica.

Entiéndase como trastornos musculoesqueléticos de las extremidades superiores aquellas al-
teraciones de las unidades musculo-tendinosas, de los nervios periféricos o del sistema vas-
cular, siendo las extremidades superiores el segmento corporal que comprende las estructu-
ras anatémicas de hombro, brazo, antebrazo, codo, mufieca y mano.

Los factores que se evaluardn y sobre los cuales se aplicardn medidas preventivas son:
1. Trabajo repetitivo de miembros superiores.
2. Postura de trabajo estdtica.
3. Manipulacion manual de cargas.
4. Manejo manual de pacientes/personas.
5. Vibraciéon de cuerpo completo.
6. Vibracion segmento mano-brazo.

La institucion debe informar a las personas trabajadores sobre los riesgos laborales, las medi-
das preventivas y los métodos de trabajo seguros. Esto se realizard al asignar nuevos puestos,
modificar procesos o cambiar lugares de trabajo. La informacion deberd cumplir con los re-
quisitos del protocolo de vigilancia para riesgos de trastornos musculoesqueléticos.

Titulo LIX
Altas Temperaturas

Articulo 213: Considerando los recurrentes eventos de calor relacionados con las altas tem-
peraturas y altas temperaturas extremas que se pronostican producto del cambio climdtico,
el fendmeno de “el nifio" en nuestro pais, y los efectos que estas condiciones afectan sobre la
seguridad y salud de las personas trabajadoras, especialmente en los grupos de mayor vul-
nerabilidad que se detallan mds adelante.

El calor extremo representa una amenaza para la poblaciéon y los ecosistemas en general,
dado que las altas temperaturas asociadas a estos eventos extremos se caracterizan por
superar umbrales de temperaturas mdximas en determinadas zonas climdticas y en distintos
periodos del afo.
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Por lo anterior, debemos comprender estos conceptos principales:

«  Altas Temperaturas / Altas Temperaturas Extremas: Corresponden a altas tempe-
raturas que por lo general superan umbrales de temperaturas méximas en una de-
terminada zona geogrdfica (Cuando este evento alcanza el percentil 93 se habla
de Altas Temperaturas y si supera el percentil 97 se denomina Altas Temperaturas
Extremas), las que pueden durar desde 1dia o mds, estas se pronostican, monitorean
y tienen un sistema de alertamiento, ademas, son potencialmente riesgosas, capaz
de generar riesgos materiales y de vida en las personas.

+  Olas de calor: Corresponden a temperaturas mdaximas diarias que superan un umbral
extremo diario (percentil 90) de una estacién meteorologica, las que ocurren cuando
la superacion de ese umbral dura 3 dias consecutivos o mds, estas se establecen
post-evento y su registro se utiliza para hacer estudios climdticos.

Por su parte, el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED) de-
clara las alertas tempranas preventivas en un sector geogrdfico del pais debido a las Altas
Temperaturas (AT) o Altas Temperaturas Extremas (ATE), bajo esta definicion, las entidades
empleadoras deben establecer un estado de reforzamiento de la vigilancia de las condicio-
nes de riesgos de sus procesos productivos y vulnerabilidades de los trabajadores.

Una alerta de calor informa sobre un evento de calor que ocurrird dentro de los siguientes tres
a cinco dias, el cual puede tener impacto en la salud y bienestar de las personas.

Las alertas serdn declaradas por las Direcciones Regionales de SENAPRED, en concordancia
a los criterios establecidos por MINSAL. La cobertura de las alertas podrd ser comunal, provin-
cial o regional. Se podrd declarar un nivel de alerta provincial o regional, aun cuando no todo
este territorio posea las condiciones de alta temperatura; no obstante, se entenderd que esta
decision mejorard la gestidon operativa y la comunicacion de riesgo a la poblacién. A conti-

nuacion, se presentan los niveles de alerta por calor:

Nivel de

Alerta

Descripcién

Riesgo para la
salud

Condicién

Las instituciones y organizaciones deben contar
con sus planes de emergencia y/o planes de

Situacién de calor
con riesgo bajo

Se declara al

Alerta i i izard i i -
Tembrana contlnggnC|q.lSe reqhzorcm ccaones‘de educacion para la poblacién. momento de la
PrevZntiva y comunicacion de riesgo sobre medidas No obstante, se activacion del Anexo
(ATP) preventivas por calor. deben tomar por Amenaza Calor
Declaracion de Alerta Temprana Preventiva por todas |95 medidas  Extremo.
Calor. preventivas.
Poco probable que las condiciones de calor Situacion de Calor Prondstico
i Intenso con riesgo -
afecten a la mayoria de las personas. No obstante, oo moderodgo meteorolégico
Alerta es probable que las personas que sef'encuentren oJrc e Bl de la DMC con
Amarilla enungrupo o situacion de vuln‘erqbllldod sponc r?es o temperaturas
(AA) presenten dificultades. Se podria observar un y riesg mdximas diarias de

aumento en la demanda de atenciones de salud.

moderado a alto
para la poblacién

34°C o mds por al
menos 2 dias.

Declaracion de Alerta Amarilla por Calor Intenso. vulnerable.
Prondstico
meteoroldgico
de la DMC con
. . . temperaturas
Probable que toda la poblacién esté en riesgo por méximas diarias de
las condiciones extremas de calor, especialmente Situacion de 40°C o mds por un
. los grupos de mayor vulnerabilidad. Se presenta Calor Extremo dia o mas
LEREDEN  ofectacion en la salud e impactos en otros o Peligroso con :
(AR) sectores, requiriendo la coordinacion y despliegue riesgo alto para Prondstico
de todos los recursos del SINAPRED. toda la poblacion. meteoroldgico
Declaracién de Alerta Roja por Calor Extremo. de la DMC con
temperaturas
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Titulo LX
Otros Protocolos de Vigilancia de la Salud

Articulo 214: Si en un lugar de trabajo o faena existe un agente de riesgo que pueda causar
una enfermedad profesional, la institucidon deberd evaluar los riesgos y de acuerdo a sus
resultados solicitar la incorporacién y ejecutar el correspondiente programa de vigilancia am-
biental y de la salud de las personas trabajadoras, de conformidad a lo establecido en los
protocolos del Ministerio de Salud y a los demds programas establecidos por los organismos
administradores del seguro de la Ley N° 16.744.

Asimismo, la CChC deberd incorporarse a los programas de vigilancia epidemioldgica de Mu-
tual de Seguridad, cuando se diagnostique una enfermedad profesional o dispongan de an-
tecedentes que evidencien la existencia de factores de riesgos que asi lo ameriten.

La entidad empleadora deberd gestionar la vigilancia de la salud, dando cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 5 inciso primero del Cédigo del Trabajo. Para tales efectos deberd
solicitar al organismo administrador la incorporacion al programa de vigilancia de la salud de
las personas trabajadoras expuestas a los agentes o los factores que puedan causar dafo o
cuando se diagnostique una enfermedad profesional. Asimismo, deberd guardar reserva de
los datos sensibles relacionados con el estado de salud de las personas trabajadoras, de los
que pueda tomar conocimiento en el cumplimiento de sus obligaciones preventivas.

Titulo LXI
Programa Preventivo de Mdaquinas, Equipos y Herramientas Motrices

Articulo 215: La instalacion se preocupard de implementar el programa de seguridad en ma-
quinas, equipos y herramientas motrices (PROSEMEH) cuando en alguno de sus centros de
trabajo se contemplen procesos como la operacion, limpieza y mantencién de mdquinas,
equipos o herramientas motrices con partes en movimiento, de acuerdo con la Resolucién
Exenta 341 del ISP con fecha 13 de febrero de 2023 que establece una guia para la implemen-
tacién del programa preventivo.
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Titulo LVXII

Riesgos y Medidas de Control de Riesgo

Articulo 216: Cadmara Chilena de la Construccion deja en conocimiento de las personas tra-
bajadoras, la existencia de los siguientes riesgos, consecuencias, medidas preventivas y mé-
todos o procedimientos de trabajo correctos.

Riesgos generales.

m CONSECUENCIAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Fracturas

Caidas del mismo y

de distinto nivel Contusiones

Esguinces
Sobre esfuerzos Trastornos musculo
fisicos esqueléticos

Contusiones

Golpes con o por

Fracturas
. Heridas
Atrapamiento por
cajones de escritorios
o kardex
Fracturas
Quemaduras

Tetanizacion
Contactos con

energia eléctrica

Fibrilacion ventricular

Uso de calzado apropiado al proceso, en lo posible, con suela
de goma o antideslizante y de taco bajo.

Evite correr por pasillos y escaleras.

Mantener superficies de transito ordenadas, despejadas de
materiales, bien iluminadas y con material antideslizante.

No levantar mds de 20 Kg

En caso de requerir manipular cargas utilizar equipos de
apoyo.

Conozca y utilice el método correcto de levantamiento
manual de materiales.

Solicite una evaluacién de su puesto de trabajo
Almacenamiento correcto de materiales.
Mantener ordenado el lugar de trabajo.
Mantener despejada la superficie de trabajo.

Mantener orden en bodegas de almacenamiento de
materiales.

Mantener ordenado el lugar de trabajo.
Procure un cierre suave de cajoneras.

No sobrepase de ¥ el almacenamiento de cajoneras.

Al cerrar cajones de kdrdex o escritorios hay que empujarlos
por medio de las manillas.

Inspeccion visual frecuente de cables y artefactos eléctricos.

Siun equipo o mdquina eléctrica presenta fallas, informe a su
jefatura al técnico de mantencion.

No recargue las instalaciones eléctricas.

No tire y/o desconecte artefactos y/o equipos que se
encuentren energizados.
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RIESGOS ‘ CONSECUENCIAS

Lesiones de diverso

Accidente de transito R
tipo y gravedad

Eritema (quemadura
solar en la piel)

Envejecimiento
prematuro de la piel

Radiacion
ultravioleta por
exposicion solar

Cancer a la piel

Queratoconjuntivitis

Agotamiento por
calor

Exposicion a altas
Temperaturas y
altas temperaturas
Extremas

Golpe por Calor

Exposicion a agentes

infectocontagiosos Debilidad general

‘ MEDIDAS PREVENTIVAS

Todo conductor de vehiculos deberd contar de la respectiva
licencia de conducir al dia (segun clase).

Debe cumplir estrictamente con la Ley de Transito (Ley
N°18.290) y participar en cursos de manejo defensivo.

Evitar exposicién al sol, en especial en horas del mediodia.
Realizar faenas bajo sombra.

Usar protector solar adecuado al tipo de piel. Aplicar 30
minutos antes de exponerse al sol, repitiendo varias veces
durante la jornada de trabajo.

Beber agua de forma permanente.

Se debe usar manga larga, gorro y/o sombrero de ala ancha
en todo el contorno con el fin de proteger la piel, en especial
brazos, rostro y cuello.

Mantener permanente atencion a los indices de radiacion
ultravioleta informados en los medios de comunicacion, ellos
sirven como guia para determinar grado de exposicion.

Usar lentes de sol con filtro UV-A 'y UV-B.

Vaya a un sitio fresco
Aflojese la ropa.

Apliquese pafios himedos en el cuerpo o dese un bafio con
agua fria.

Tome sorbos de agua.

Busque atencién médica de inmediato si:
Tiene vomitos.

Sus sintomas empeoran.

Sus sintomas duran mas de 1 hora.

Aplicar tiempos de descanso cada 45 minutos de trabajo
continuo.

Plan de hidratacion. Puntos de hidratacion.
Monitorear y difundir alertas de la autoridad competente.
Rotacion laboral. Modificacion de ciclos de trabajo.

Disminucién de la exposiciéon en los horarios mds calurosos.

Higiene de manos.
Evitar contacto con afectados.
Estornudar o toser en la parte interior del codo.

Utilice mascarilla en lugares publicos, transporte y en el
trabajo.

86 | REGLAMENTO INTERNO ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD (‘ h (



87

RIESGOS

Efectos sobre los
resultados del
trabajo y sobre la

propia organizacion.

Salud Psicologica.

Salud Fisica

Incendio

‘ CONSECUENCIAS

Generaciéon de climas
laborales adversos,
aumento en la
sobrecarga laboral

e incrementos en los
factores que inciden
en la ocurrencia

de incidentes y
accidentes dentro del
trabajo.

Disminucion de

los estimulos
relacionados con el
animo y aumento
de los factores
conductuales
depresivos y
conductuales.

Trastornos médicos
de diversos tipos
(Nerviosos, Cardiacos,
Respiratorios,
Gastrointestinales).

Quemaduras, lesiones,
intoxicaciones

Riesgos en visitas a terreno.

RIESGOS

Proyeccién de
particulas

Caidas del mismo o
distinto nivel

Sobre esfuerzos

Contactos con
energia eléctrica

CONSECUENCIAS

Lesion ocular, lesion
facial

Fracturas, esguinces,
contusiones, heridas

Trastornos musculo
esqueléticos

Quemaduras,
tetanizacion,
fibrilacion ventricular
y lesiones al aparato
tracto respiratorio.

‘ MEDIDAS PREVENTIVAS

Para prevenir los efectos de los Riesgos Psicosociales en el
Trabajo y sus consecuencias sobre la salud psicoldgica, fisica
y sobre los resultados del trabajo y la propia organizacion,
existen herramientas prdcticas y efectivas basadas en el
modelo de evaluacién de riesgos psicosociales evaluacion,
incorporacién de medidas para su control y su revision

periodica.

El Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el
Trabajo, es la herramienta mds efectiva para la evaluacion
de estos riesgos, a través de la aplicacion del cuestionario
CEAL-SM / SUSESO, y acogiendo sus recomendaciones,

en particular la participacion de los integrantes del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad en el Comité de Aplicacion.

Dar la alarma de incendio. Utilizar el equipo extintor mds
cercano. Evacuar cuando no se controle segun lo que indica el

plan de respuesta a la emergencia

MEDIDAS PREVENTIVAS

Estar atento a las condiciones del entorno.

No acercarse a los puntos de operacion de trabajo.

Uso de elementos de proteccién personal segun el proceso

(gafas de seguridad o protector facial).

Respetar las sefializaciones de seguridad.

Mantener la superficie de trabajo sin desniveles pronunciados,

despejada, ordenada y limpia.

Los pasillos de transito deben estar despejados, ordenados y

sin obstdculos.

Uso de calzado apropiado al riesgo.

No levantar mds de 20 Kg

En caso de requerir manipular cargas utilizar equipos de

apoyo.

No recargue las instalaciones eléctricas.

No tire y/o desconecte artefactos y/o equipos que se

encuentren energizados.

Siun equipo o maquina eléctrica presenta fallas, informe a su

jefatura al técnico de mantencion.
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RIESGOS

Exposicion a humos
metdlicos

Atrapamiento

Golpes por o contra

Contacto térmico

Exposicion a ruido

Exposicion a
temperaturas
extremas (alta-baja)

Cortes y punzaduras

Contacto con
sustancias quimicas
(sustancias en estado
liquido o solido)

REGLAMENTO INTERNO ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

‘ CONSECUENCIAS

Quemaduras y
lesiones al aparato
tracto respiratorio.

Lesiones multiples,
aplastamiento,
desmembramientos,
heridas, fracturas

Contusiones, lesiones
multiples, fracturas

Heridas, quemaduras

Hipoacusia, sordera
profesional

Deshidratacion,
trastornos a la piel

Cortes, heridas,
contusiones

Dermatitis

por contacto,
quemaduras,
erupciones, alergias

‘ MEDIDAS PREVENTIVAS

Proteccion respiratoria para el control

Sistema de proteccion de parada de emergencia en la
magquina. No usar ropas sueltas, elementos de protecciéon mal
puestos, cabello largo, cadenas o pulseras.

Almacenamiento correcto de materiales. Mantener ordenado
el lugar de trabajo.

Mantener despejada la superficie de trabajo.

En bodegas de almacenamiento de materiales mantener
ordenado el lugar de trabajo.

Usar elementos de proteccion personal, como guantes y ropa
de trabajo que impidan el contacto directo.

Disponer de un lugar sefalizado para colocar el material
caliente.

Confinar la fuente de emisién.

Utilizar permanentemente el protector auditivo si el ruido
supera los 85 DbA en la jornada.

Aislar las fuentes de calor o frio.

Climatizar los lugares de trabajo donde se presentan estas
temperaturas.

Utilizar ropa de trabajo apropiada a la temperatura a la que
estd en exposicion.

No salir del lugar de la exposicion repentinamente. Contar con
disposicion de agua (para el calor) permanentemente.

Generar una dieta balanceada referida a las temperaturas a
que estard expuesto la persona trabajadora.

Utilizar los elementos de proteccién personal, principalmente
guantes y protector ocular.

Contar con sistemas de extraccion y ventilacion sila
concentracion del producto en el ambiente de trabajo supera
los limites permisibles segun el tipo de producto.

Antes de manipular conozca la hoja de datos de seguridad
del producto y las medidas que se deben tomar en caso de
derrame o contacto.

Mantenga la ficha cerca del lugar de trabajo.

Uso de guantes de neopreno, caucho o acrilonitrilo de pufio
largo especiales segun la sustancia utilizada en el proceso.

Uso de gafas de seguridad y mdscaras con filtro si lo requiere
el producto.

Conozca el procedimiento o plan de emergencia de su
empresa.

No mantenga alimentos en su lugar de trabajo.
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RIESGOS

Exposicion a
productos quimicos
(sustancia en estado
gaseoso o vapores)

‘ CONSECUENCIAS

Enfermedades del
corazon, lesiones a
los riflones y a los
pulmones, esterilidad,
cdncer, quemaduras,

‘ MEDIDAS PREVENTIVAS

Contar con sistemas de extraccion y ventilacion sila
concentracion del producto en el ambiente de trabajo supera
los limites permisibles segun el tipo de producto.

Antes de manipular conozca la hoja de datos de seguridad
del producto y las medidas que se deben tomar frente a la
exposicion frecuente al producto. Mantenga la ficha cerca del
lugar de trabajo.

Uso de guantes de neopreno, caucho o acrilonitrilo de pufio
largo especiales segun la sustancia utilizada en el proceso.

alergias ] )
Uso de mascara facial con filtro y protector ocular si es
necesario.
Conozca su plan de emergencia.

No mantenga alimentos en su lugar de trabajo.

Titulo LXIII
Sanciones

Articulo 217: La persona trabajadora que contravenga las normas contenidas en este regla-
mento o las instrucciones o acuerdos del o los comités paritarios de higiene y seguridad, en-
cargados o delegados de seguridad y salud en el trabagjo y los departamentos de prevencién
de riesgos y/o del Organismo Administrador, serdin sancionados con:

1. Amonestacion verbal.

2.  Amonestacion escrita.

3. Amonestacion escrita con copia a la Inspeccion del Trabajo.
4

Multa de hasta un 25% proporcional a la gravedad de la infraccion. Pero no podrdn
exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor

Su aplicacién podrd reclamarse ante la Inspeccion del Trabajo que corresponda de conformi-
dad a lo dispuesto en el articulo 157 del Cédigo del Trabajo.

Cuando se compruebe que un accidente del trabajo o enfermedad profesional se debié a
negligencia inexcusable de una persona trabajadora, se le deberd aplicar una multa, de
acuerdo con lo preceptuado en el articulo 68° de la Ley N°16.744, aun en el caso de que él
mismo hubiere sido victima del accidente. Corresponderd al Comité Paritario de Higiene y
Seguridad decidir si medid negligencia inexcusable.

Las multas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa tenga.

Titulo LXIV
Disposiciones Generales

Articulo 218: Con todo, el reglamento interno serd sometido a la consideracion del comité pa-
ritario. Para ello, se deberd informar adecuadamente, por los medios de comunicacién usual-
mente utilizados en el lugar de trabajo, o se les remitird en formato digital al correo electronico
que previamente hayan indicado a CChC. La remision del reglamento interno se hard con una
anticipacion no inferior a 30 dias antes de que comience a regir.
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El reglamento interno podrd ser objeto de observaciones, las que deberdn ser someramente
fundadas y por escrito, por el comité paritario o por las personas trabajadoras dentro de los
10 dias corridos siguientes a la fecha de su comunicacién por la institucion.

Las observaciones aceptadas por la entidad empleadora serdn incorporadas al texto, que
se entenderd modificado en la parte pertinente. En caso de desacuerdo entre la CChC y
las personas trabajadoras o sus representantes o de reclamaciones sobre el contenido del
reglamento interno o sus modificaciones, decidirdn de acuerdo con sus competencias, la Se-
cretaria Regional Ministerial de Salud o la Direccion del Trabajo. El reglamento Interno deberd
ser revisado por la entidad empleadora con una periodicidad no inferior a un afo, con la par-
ticipacion del departamento de prevencion de riesgos y/o del comité paritario.

Ademads, la institucion deberd proporcionar gratuitamente un ejemplar del reglamento a cada
persona trabajadora que se refiere la Ley N°16.744.

El reglamento Interno o sus modificaciones posteriores no requerirdn la aprobacién previa de
la Secretaria Regional Ministerial de Salud ni de la Direccién del Trabajo, debiendo ser ingre-
sado en la pagina web de ambas instituciones. No obstante, dichas Instituciones en el marco
de sus competencias y de acuerdo con los riesgos presentes en el lugar de trabajo y a la nor-
mativa vigente, podrdn solicitar modificaciones.
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